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PRESENTACION

. MODELO DE ORIENTACION
VOCACIONAL, UN REQUISITO PARA EL
DESARROLLO SOCIAL Y PRODUCTIVO

al como fue manifestado por el Observatorio de Educacién de la Universidad del

Norte (0ECC), “la transicién de la Institucién Educativa hacia los estudios superiores

o hacia el mundo laboral, es un momento fundamental para los adolescentes y
jovenes en la construcciéon de un plan de vida posible” (2013, p. 9). Con base a lo aqui
expuesto, es que delinear un modelo de Orientacién Vocacional resulta fundamental
para garantizar un mayor éxito de los estudiantes que se encuentran en la transicién
de la educaciéon media a la educacién técnica y tecnolégica en el pais, ya que es una
herramienta clave para brindarles asesoramiento y mecanismos de auto-reconocimiento
de las competencias psico-afectivas y cognitivas que tienen éstos para el ejercicio
oportuno de sus habilidades a nivel profesional en el futuro.

Con el fin de avanzar hacia un Modelo de Orientacién Vocacional que ayude a los fines
expuestos en el parrafo anterior, es que este libro tomard como caso de estudio al
Departamento del Atlantico, a partir de los datos recabados en el marco del proyecto
"Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del Atlantico”, financiado
por el Ministerio de Educaciéon Nacional,propuesto por la Secretaria de Educacion
del Departamento Atlantico y la Secretaria de Educacion Distrital de la Alcaldia de
Barranquilla, y ejecutado por el OECC de la Universidad del Norte y el Instituto Técnico de
Soledad Atléntico (ITSA), con el apoyo de la Cdmara de Comercio de Barranquilla.

Este libro se encuentra dividido en tres capitulos. En el primer capitulo, se hace un
abordaje de la demanda y oferta de capital humano en el departamento del Atlantico,
haciéndose para ello: 1) un analisis del contexto econémico y empresarial existente en
este departamento; 2) la identificacion de las necesidades que tiene el sector industrial,




en torno al capital humano requerido; y 3) un andlisis del marco normativo y oferta
existente a nivel de la educacién superior y para el trabajo y el desarrollo humano a nivel
departamental.

En el sequndo capitulo, se presenta un repaso, desde la mirada de los diferentes actores
vinculados a la orientacién vocacional, de los estudiantes de media vocacional en el
Departamento del Atlantico, con el fin de conocer los curriculos pertinentes, alianzas a
favor de la bisqueda de talento, la articulacion entre la oferta y el talento humano y el
impacto socio-cultural que traeria consigo el fortalecimiento del capital humano desde
los escenarios de ensefianza.

En el tercer capitulo, se exponen las bases metodolégicas, justificaciones, objetivos,
marcos de referencia, conceptual y normativo, que deberian ser considerados para la
construcciéon de un Modelo de Orientacién Vocacional articulado a las necesidades de
capital humano requerido por el sector productivo priorizado en el Departamento del
Atlantico. Ademas, en este capitulo se presentard una metodologia oportuna para el
disefio de acciones destinadas al Modelo de Orientacion que exponemos en el capitulo
final de este trabajo, en el que se expondran: 1) los principios del programa propuesto;
2) el disefio e implementacién de éste; 3) las recomendaciones que deben ser tenidas
en cuenta por cada institucion educativa y actores vinculados al proceso de transicion
educativa de los estudiantes de media vocacional en el departamento del Atlantico, para
los fines de aplicacién de este Modelo y 4) diferentes mecanismos de sequimiento y
evaluacion de impacto que consideramos prioritarios para estimar el beneficio de lo
aqui expuesto entre los estudiantes de media vocacional.

A lo largo de todo el trabajo se espera contribuir al fortalecimiento del debate y la
aplicacion de este tipo de estrategias con mecanismos de transicion de la educacién
media vocacional en Colombia hacia la educacién técnica, tecnolégica y superior en
el pais, tomando para ello uno de los Departamentos mas importante como caso de
estudio.

Los editores
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CAPITULO 1

. DEMANDA Y OFERTA DE CAPITAL HUMANO
EN EL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

Diana Senior Roca, Ps.

Jorge Valencia Cobo, Mg.
Gustavo Pacheco Castro, Eco.
Diana Reyes Mejia, Eco.

1.1. DEMANDA DE CAPITAL HUMANO DEL SECTOR
PRODUCTIVO DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

directamente con el desempefio econémico e institucional, haciendo énfasis en factores

determinantes como la produccién, politicas publicas, tejido productivo, calidad de vida y capital
humano (Cepal, 2009) [Comisién Econémica para América Latina y el Caribe]. A partir del siglo XX, el
capital humano se reconoce como un elemento clave y decisivo del crecimiento econémico debido
a que constituye un conjunto intangible de habilidades y capacidades que contribuyen a elevar y
conservar la productividad, la innovacién y la empleabilidad de una persona o una comunidad.

I a competitividad de las regiones o territorios es una realidad dindmica que se relaciona

Una nueva corriente de estudios latinoamericanos, realizados por investigadores de reconocida
trayectoria, han llamado la atencién frente a la necesidad de una formacién que debe obedecer y
ser coherente con la estructura econémica y empresarial de los territorios, toda vez que existe una
demanda creciente de profesionales integrales, donde el saber disciplinar parece ser que resulta
insuficiente al momento de la seleccién de nuevo personal. La atencién se ha volcado frente a aquellas
competencias psicosociales, intrinsecas a la misma condicién humana, tales como el liderazgo y los
valores que se profesan.

Generar una fuerza laboral calificada y competente resulta fundamental en la mejora de las
posibilidades de desarrollo del pais. En este sentido, el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
(MEN) ha sefialado la necesidad de formar talento humano para mejorar la productividad y hacer de




este un territorio mas competitivo en un entorno global, de tal forma que se suplan las
necesidades de los estudiantes, la sociedad y el sector productivo.

Porotraparte,debido alaescasainformacionsobre ofertaydemanda de habilidadesy por
las dificultades metodolégicas para estimar su comportamiento futuro, la Organizacién
Internacional del Trabajo (0IT) se ha interesado en estudiar el fenémeno mas de fondo.
Con la publicacién en 1999 de un estudio llamado “Informacién sobre oferta y demanda
de habilidades en Colombia: Una propuesta metodolégica”, se alerta frente a la escasa
informacién en Colombia de la oferta y demanda de trabajo por habilidades, pues se
parte del hecho de que las autoridades, las instituciones publicas y privadas que ofertan
programas educativos y los propios trabajadores carecen de una informacién adecuaday
actualizada sobre la demanda actual y sobre todo futura de habilidades. En el estudio, se
propone mejorar la informacién disponible sobre el perfil profesional de la mano de obra
y de la cobertura de los programas de capacitacién mediante cambios en la encuesta
de hogares. Seqln la 0IT, existe creciente evidencia de que la educacién y los niveles
de destreza de la mano de obra, son factores determinantes para alcanzar y mantener
altos niveles de competitividad internacional. En muchos casos la sostenibilidad de altas
tasas de crecimiento econémico depende de la capacidad de los recursos humanos y
por lo tanto de los sistemas de informacion, tanto basicos como profesionales.

En el contexto global, las ventajas competitivas de muchos paises se relacionan cada
vez menos con la abundancia de recursos naturales y cada vez mds con el conocimiento
e innovaciones tecnoldgicas. El libro recientemente publicado por la Organizacién
Internacional del Trabajo: “Los indicadores clave de los mercados laborales (Kilm)™
indica que, a pesar de un crecimiento econémico relativamente dindmico en muchas
regiones del mundo, la economia global fracasa en su intento por generar suficientes
puestos de trabajo para reducir los niveles promedio totales de desempleo o subempleo.

En ese sentido, el tema de la educacién y la competitividad en el departamento del
Atlantico se desarrolla en dos ejes: en el primero se detalla la fortaleza econémica
del departamento, en el segundo se explican los resultados de la encuesta aplicada
a los empresarios con el propésito de conocer su percepcion de oferta y demanda vy,
finalmente se realizan las respectivas conclusiones.

1.1.1. Contexto economico y empresarial
en el departamento del Atlantico

En el periodo comprendido entre 2000 y 2010, el departamento del Atlantico
representd alrededor del 4.2% de la produccién nacional, cifra que lo posiciona como

1 Recuperado de: http://www.ilo.org/empelm/what/WCMS_114240/lang--en/index.htm
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la sexta economia del pais, luego de Bogot4, Antioquia, Valle del Cauca, Santander y
Cundinamarca. (Ver grafico 1)

Grafico 1. Participacién promedio anual del PIB
departamental en la economia nacional, 2000-2009
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Fuente: Dane, Cuentas Departamentales. Elaborado por los autores.

En el lapso 2001-2003 el departamento creci6 en promedio 2.2%, cifra que se ubica
0,5% por debajo del promedio nacional, seqin datos obtenidos del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (Dane). Sin embargo, a partir del 2004 inicia una
dindmica de recuperacién y expansion considerable, etapa que finaliza en el 2007 con
una tasa promedio de 7.1%, la cual se sitGa 1.2% por encima de la media nacional. Esta
situacion varia entre los afios 2008 y 2010, cuando el entorno econémico expresa las
consecuencias de la crisis ocurrida a nivel mundial y la desaceleracién del crecimiento
del pais. En efecto, la economia departamental pierde fuerza, presentando sélo leves
aumentos de 1,9%, 0,8% y 1,9%, respectivamente. (Ver gréfico 2)
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Grafico 2. Crecimiento del Producto Interno Bruto
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Fuente: Dane, Cuentas Departamentales. Elaborado por los autores.
De manera mas detallada, para el 2011 se encuentra en el departamento del Atlantico un

total de 41.170 empresas de las cuales 68% son personas naturales y 32% son sociedades.
(Ver tabla 1)

Tabla 1. Tejido empresarial del departamento del Atlantico

26202 | 10796 | 26199 | 11713 | 27990 | 13.180

Participacién 71% 29% 69% 31% 68% 32%
Crecimiento - 3% 9%

Fuente: Cdmara de Comercio de Barranquilla, Area de Investigaciones Econémicas, 2013.

En lo referente a la distribucion sectorial, el 72,8% del Producto Interno Bruto (PIB)
departamental se encuentra concentrado asi: servicios (38,1%), industria (18,1%) y
comercio (17,1%); quedando el restante 26,7% del PIB distribuido en diferentes sectores
(transporte, electricidad, construccién, agropecuario y minero). Del total de empresas
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que se dedican a actividades propias?, el 89% de estas se dedican a los sectores antes
mencionados, en especial dentro del sector comercio (52,9% del total del PIB del
Departamento del Atlantico se concentra en dicho sector). Lo anterior responde a un
fendmeno de terciarizacion, en el que se relegaria el papel del sector industrial dentro
de la economia local. (Ver grafico 3)

Grafico 3. Distribucion sectorial del PIB del Atlantico
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Ante la dindmica de la economia del departamento, resulta necesario delimitar sectores
o aglomeraciones empresariales que permitan el disefio de politicas y laimplementacién
de estrategias competitivas que otorguen al territorio un mejor posicionamiento en el
crecimiento y desarrollo econdmico.

En cuanto alas apuestas productivas departamentales, alo largo de la historia, diferentes
entidades del Gobierno nacional y local han adelantado acciones y procesos con el fin de
identificar cudles son los subsectores especificos de la industria que presentan ventajas
competitivas en el mercado, y figuran como fuerzas dinamizadoras de la economia
departamental. Sobre este punto el Departamento de Planeacién Nacional (2006) a
través del documento del Consejo de Politica Nacional Econédmicay Social (Conpes 3297),
presenta una metodologia para la definicién, preparacion y ejecucién de una agenda
interna cuyo objetivo central seria precisar las medidas necesarias para aprovechar
eficientemente las oportunidades que ofrecian los nuevos acuerdos comerciales, la

2 Algunas de estas ramas de actividades son: alimentos, bebidas, agroquimicos, hoteles, restaurantes,
intermediacion financiera, actividades inmobiliarias.
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adecuacion institucional a los compromisos adquiridos en dichos acuerdos y, acomparfiar
a los sectores productivos y a las regiones a vincularse en los nuevos procesos.

En consecuencia, la Agenda Interna es definida como un acuerdo de voluntades y
decisiones entre el Gobierno Nacional, las entidades territoriales, el sector privado, los
representantes politicos y la sociedad civil sobre las acciones estratégicas que debe
realizar el pais para mejorar su productividad y competitividad. En el caso particular del
departamento del Atlantico, el documento de la Agenda Interna identifica y presenta las
Apuestas Productivas y las Estrategias Competitivas establecidas por los sectores que
participaron en el proceso, asi como las necesidades y acciones asociadas a cada una de
estas estrategias. (Ver tabla 2)

Tabla 2. Productos o actividades de las apuestas productivas

Sector Productos o actividades

1. Agroindustria Yuca, frutales, lacteos, carnicos y productos acuicolas

Disefio y confecciones

2. Industria Metalmecénica

Materiales para la construccién (cemento y tejas)
Logistica portuaria y de comercio internacional
3. Servicios Turismo de negocios

Exportacion de servicios de salud

Fuente: Agenda Interna para la Productividad y Competitividad del Atlantico, 2012.

En agosto de 2006 se expide el Conpes 3439, mediante el cual se crea el Sistema
Administrativo Nacional de Competitividad (SNC), posicionandose como el maximo
organismo asesor del Gobierno Nacional en materia de competitividad, asi mismo
ordena la estructuracién de la Politica Nacional de Competitividad. Ante este panorama,
se crean las Comisiones Regionales de Competitividad, mediante estructura definida en
el Decreto 2828 del mismo afio. En este sentido, el Gobierno disefia un instrumento
de planeacién de corto, mediano y largo plazo, cuya formulacién y ejecucion es tarea
prioritaria de las Comisiones Regionales de Competitividad (CRC), las cuales cuentan
con insumos nacionales, regionales y sectoriales para su elaboracién. Resultado de
este proceso, la CRC del Atlantico elabora, de forma colectiva con los distintos actores
publicos y privados de la sociedad, el documento Plan Regional de Competitividad del
Atlantico, en donde se define como propuesta de valor que:

MODELO DE ORIENTACION VOCACIONAL PARA
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(-.) el Departamento del Atlantico apostara al desarrollo de un clister,
y a construir el clister transversal de logistica mas importante de
Latinoamérica y el Caribe, como soporte al desarrollo productivo de la
region: todo lo cual conducira, ademas, a la reestructuracion territorial
y productiva del Atlantico, dentro de una atmésfera propicia para el
desarrollo empresarial que combinara personas preparadas con nuevos
modelos mentales impulsoras de la competitividad, un espiritu innovador,
empresas de categoria mundial y una infraestructura que optimice
nuestros potenciales. (Plan Regional de Competitividad del Atlantico,
2008, p. 4)

Los cltster identificados por la CRC son los siguientes: metalmecanica, telecomunicacio-
nes, turismo, construccién-inmobiliario, agroindustria, salud, y quimico-plastico. Ante
estos resultados y dadas las condiciones de crecimiento econémico de la época, se re-
quiere de una Politica Nacional de Competitividad que se conciba como un instrumento
que permita que ese tipo de crecimiento sea sostenido en el largo plazo. Esta politica
se encuentra plasmada en el Conpes 3527 del 23 de junio de 20084, el cual se basa en la
teorfa de que un pais puede aumentar el valor de su produccién por tres vias: producien-
do més (aumentando la productividad), produciendo mejor (aumentando la calidad) o
produciendo nuevos productos (transformacioén productiva).

Para lo anterior, el documento plantea quince planes de accién para desarrollar la
politica propuesta en el marco del Sistema Nacional de Competitividad, entre los cuales
se destaca la definicion y estrategia de los sectores de clase mundial.® (Cuadro 2)

En resumen y como consecuencia de todos estos procesos, se destacan entre otros
sectores, logistica y transporte, disefio y confecciones, metalmecanica, construccion,
agroindustria, quimico-plastico, turismo, telecomunicaciones y salud. (Ver tabla 3)

En el marco de la definicién de su nueva estrategia corporativa, la Cimara de Comercio
de Barranquilla en el afio 2010 profundizé los andlisis ya existentes tomando como base
informacion de tipo cuantitativa. En ese sentido, se examinaron variables econémicas

3 Seentiende por clGster al conjunto de empresas que se organizan alrededor de usos finales comunes,
desde la demanda e interactian con instituciones de apoyo y relacionadas que estan geograficamente
concentradas.

4 Ver texto completo en Departamento Nacional de Planeacién (2008). Conpes 3527. Recuperado de
https://www.dnp.gov.co/Portals/0/archivos/documentos/Subdireccion/Conpes/3527.pdf

5 Dicho plan busca: “(..)adaptar el marco regulatorio y legislativo a un ambiente més competitivo,
promover la competencia y la estabilidad juridica, atraer mas inversion nacional y extranjera; ampliar
y profundizar los tratados de libre comercio y convenios de doble imposicion tributaria, y consolidar
los espacios de didlogo publico-privado”. (Consejo Nacional de Politica Econémica y Social, 2008, p.
18).
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tales como: nimero de sociedades, activos, ventas, empleo y exportaciones, en un
periodo comprendido entre 2006-2009. Estos resultados fueron validados por expertos
internacionales y empresarios locales.

Tabla 3. Identificacion sectores y claster Barranquilla - Atlantico

Comisién Regional Sectores de Consejo
Agenda interna de Com etitfvi dad CCB Categoria Privado de
1 Mundial Competitividad
2006-2007 2007-2008 2008 2009-2010 2009-2010
2009-2012
. Diserio, Disefio,
Disefio y - . . Manufacturas
. Metalmecanico moda, textil y moda, textil y .
confecciones . . metalicas
confecciones confecciones
. Construccion e - . "
Metalmecanico e Metalmecanico |Energia Plastico
Inmobiliaria
Materiales .. i . . Productos
., Quimico-Plastico | Agroindustria | Autopartes -
construccion quimicos
Logistica ..

. . . Servicios L . P
Portuariay de | Agroindustria - Disefio grafico | Farmacéutico
logisticos

cl
Turismo de . . "
. Turismo Turismo Cosméticos
negocios
Telecomunicaciones Software
Salud Salud BPO’s - TIC's Turismo Salud
BPO

Fuente: Said, Valencia & Turbay (2013). http://es.scribd.com/doc/153435183/Movilizando-la-Educacion-
Superior-en-el-Departamento-del-Atlantico

Para esta labor, se agruparon las actividades econémicas de acuerdos a cadenas de
valor preexistentes y Cédigos Industrial Internacional Uniforme (ciu)® alrededor de
negocios con fines comunes hacia la demanda. Finalmente, se identificaron diez cldster
estratégicos, que poseen ventajas comparativas reveladas y contribuyen activamente al
desarrolloy la prosperidad no sélo del departamento sino de la regién como un todo. Tal
como se detalla en el gréfico 4, estos clUster se dividen en tres horizontes de acuerdo
a las caracteristicas que posean las empresas que los conforman, asi se consideran H1:
Grandes o maduros, entre los cuales aparecen alimentos y bebidas, energia, logistica-
transporte, obra gris y textil-confecciones; se definieron H2: Escalables: insumos para

6  ClIU: Cédigo Industrial Internacional Uniforme. Para més informacion: http://quimbaya.banrep.gov.
co/servicios/saf2/BRCodigosClIU.html
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la agroindustria, petroquimico-plastico y salud-farmacéutico; y se seleccionaron H3:
Tiquetes al futuro: disefio-estilo de vida y obra blanca.

Grafico4

| Escalables

,(quetes

_de futuro

///

Horizonte 3
Son apuestas

Horizonte?2

Horizonte1 Potenciales Bajg sl
Maduros criterios

Tienen alto Tienen...
Impacto

— - Coeficiente IED
Capital invertido exportacién

Fuente: Estrategia Corporativa 2012-2020, Cdmara de Comercio de Barranquilla, 2011.

Cabe indicar que las sociedades que conforman las cadenas de valor de estos
clasteres concentran el 46% del total de sociedades matriculadas, aportan 51.861
empleos y contribuyen con el 66% de los activos, y el 60% para ventas y exportaciones,
respectivamente. (Ver grafico 5)
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Cuadro 1. Descripcion de composicion de clisteres
segun registro mercantil, 2011

1 Hl-Alimentos y Bebidas 7271 5,5% 9.989 83% | 3797.058 57% | 5012969 124%

2 Hl-Energia 72 05% 2052 17% | 11840391 177% | 6828712 16,9%

3 Hl-Logiticay Transporte 547 42% 5354 45% | 1010970 15% 736.625 18%

4 H1-ObraGris 2103 16,0% 13580 113% | 19323397 289% | 4765643 118%

5 Hi-Textil y Confecciones 439 33% 3.870 329 628.992 0.9% 397.051 10%

H1 3.888 29,5% 34,845 291% | 36.600.808 547% | 17.741.000 83.9%

g Hensumos 121 0.9% 1453 12% 997.295 15% | 1009.860 25%
Agroindustriales

7 He-SaludyFarmacia 1093 8,3% 10011 84% | 2171574 32% | 2233097 5,5%

g He-Petroguimico - 7 05% 1891 16% 229617 0.3% 163423 0.4%
Plastico

He 1286 9,8% 13355 112% | 3398487 51% | 3406381 8.4%
H3-Disefio y Estilo de Vida 370 2.8% 3908 33% 417,652 0,6% 331.855 0.8%
H3-Obra Blanca a1 31% 3652 31% 858.140 13% 384251 10%

H3 781 59% 7560 63% | 1275792 19% 716,105 18%
Total Cldster 5955 45,2% 55.760 46,6% | 41275087 617% | 21863486 54,1%
Total Actividades 2515 19.1% 32539 272% | 3361075 50% | 1812601 45%
Relacionadas y de Apoyo

Total Cldster 8.470 64,3% 88299 737% | 44636162 66.8% | 23.676.087 58,5%

otal Sociedade 30 00,0% 9.730 00,0% 66.854.210 00,0% 40.439 00,0%

Fuente: Estrategia Corporativa 2012-2020, Cdmara de Comercio de Barranquilla, 2011.

Con la posesion de los nuevos mandatarios locales para el periodo 2012-2015, se
elaboraronlos Planes de Desarrollo Distritales y Departamentales, los cuales contemplan
las apuestas productivas definidas asi:

* Alcaldia Distrital de Barranquilla. Plan de Desarrollo 2012-2015: “Barranquilla
florece para todos™, se pretende hacer de Barranquilla una ciudad mas
competitiva a través de la implementacion de estrategias tales como:

Articulo 14. Estrategia Barranquilla Ciudad de ClUsteres. “El Desarrollo Com-
petitivo Empresarial para la prosperidad lo lograremos desarrollando nuestra
capacidad de generar més valor a través del tejido empresarial. Pretendemos
que las empresas existentes generen mas valor a través de redes empresa-
riales de alto potencial competitivo (clisteres innovadores).” Entre los cuales
menciona: “..Servicios Logisticos, Tecnologias de Informacién y comunicacio-
nes y sus Servicios Asociados y 8 clUsteres que integran cadenas de valor
de las actividades econémicas con mejor dindmica local y mayor potencial
global de desarrollo, éstos son: Servicios de salud, insumos y servicios para la

7 Alcaldia Distrital de Barranquilla, Plan de desarrollo 2012-2015: “Barranquilla florece para todos”.
Disponible en: http://www.barranquilla.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=36
&ltemid=135
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Agroindustria, obra blanca, Disefio y estilo de Vida, construccion, alimentos y
bebidas, textil y confecciones, energia, bienes y servicios conexos.

e Gobernacién del Atlantico. Plan de Desarrollo 2012-2015%: “Atldntico mds
social”. Se pretende una fuerte articulacion con otras entidades oficiales con
las entidades gremiales y organizaciones sociales. Se busca actuar sobre los
clisteres y aprovechar las alianzas productivas. Como por ejemplo, el programa
“Atlantico mas atractivo” con el que se pretenden lograr los siguientes objetivos:
promocionar las oportunidades de inversién existentes en el departamento e
internacionalizar la base productiva regional. Para ello se propuso la ejecucién de
los siguientes subprogramas: atraccién de inversiones nacional e internacional,
estrategias regionales de competitividad e iniciativas de clisteres.

Actualmente se encuentran vigentes como apuesta productiva del departamento del
Atlantico los clasteres de alimentos y bebidas, energias, obra gris, textil y confecciones,
logistica y transporte, salud y farmacéutica, insumos para la agroindustria, obra blanca,
disefio y estilo de vida, y petroquimico plastico.

De acuerdo con el Informe Privado de Competitividad 2012-2013°, se podria afirmar
entonces que son varias las regiones que vienen implementando agendas de trabajo
sobre sus apuestas productivas que no necesariamente coinciden con los sectores bajo
el Programa de Transformacién Productiva, por lo que no se le esta dando respuesta a
las necesidades de capital humano que surgen de estas apuestas del nivel local®.

1.1.2. Identificacion de necesidades de capital
humano del sector industrial

A partir de lo expuesto en el apartado anterior, resulta apropiado el desarrollo de
un instrumento de recoleccién de informacién que proporcione la valoracién de los
empleadores respecto a las habilidades que tienen los jévenes recién graduados que
estan contratando®. Se encuentra constituida por un total de 20 preguntas agrupadas
en cinco capitulos principales: 1- Caracterizacién del entrevistado, 2- Fuerza laboral, 3-
Habilidades de trabajadores, 4- Proceso de bisqueda de potenciales empleados, y 5-
Percepcion de la oferta educativa. La escala de Likert es la herramienta utilizada para la

8 Consultado en http://www.atlantico.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=1279:
plan-de-desarrollo-2012-2015&catid=85:plandesarrollo&ltemid=532

9 Consultado en: http://www.compite.com.co/site/informe-nacional-de-competitividad-2012-2013/

10 Esto resulta critico si se tiene en cuenta que los Planes Regionales de Competitividad, elaborados
por las Comisiones Regionales de Competitividad y el Ministerio de Comercio Industria y Turismo,
reportaron que 19 departamentos remarcaron la necesidad de contar con una formacién orientada a
sectores priorizados (Consejo Privado de Competitividad, 2013, p. 46).

11 Dicho instrumento es una adaptacion local de la “Encuesta de Demanda de Habilidades” aplicada en
América Latina y el Caribe por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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valoracion de las respuestas, donde 1 es concebido como muy poco importante y 5 muy
importante.

Por tanto, las preguntas realizadas estan encaminadas a obtener informacion sobre
demanda de capital humano que trabaja en linea directa con la produccién del bien o
servicio de la empresa. Para tal fin, se entrevisté Gnicamente al Gerente de Recursos
Humanos o en su defecto al funcionario lider del proceso de seleccién de personal al
interior de la empresa, para que contara con conocimiento suficiente los requisitos y
las habilidades exigidos al momento de contratar empleados. El proceso de aplicacion
y recoleccion de datos de la encuesta estuvo a cargo del Call Center System Contact
Center de Colombia, en un lapso de tiempo comprendido entre el dia 9 de octubre de
2012 al 25 del mismo mes y se logré la aplicacién al total de empresas seleccionadas.
Del total de empresas registradas en la Cdmara de Comercio de Barranquilla, se tomé la
poblacion objetivo de la encuesta con base en los siguientes criterios:

e Empresas cuyas actividades econdémicas estuvieran dedicadas a la industria, el
comercio y los servicios, y que en términos generales satisfacieran las diferentes
demandas del mercado.

e Empresas pequefias, medianas y grandes donde se excluyeron a las
microempresas debido a que su estructura productiva y organizacional no
relne las condiciones que se requieren para este proyecto.

e Seleccion de perfiles ocupacionales por competencias que podrian tener
correspondencia con el quehacer de las empresas y posibilitar vinculaciones
laborales.

e La selecciéon de la muestra fue por el método “Muestreo aleatorio simple con
fijacion proporcional”, que “indica que todos los elementos que constituyen la
poblacién empresarial exhiben la misma probabilidad de ser seleccionados”
(Zarate, 1992).

Una vez establecida esta poblacién se estim6 una muestra de 337 unidades econémicas
bajo un disefio aleatorio estratificado por clister y tamafio de la empresa con afijacién
proporcional con un nivel de confianza del 95% y un margen de error de +/- 5%. La tabla
4, detalla la muestra seleccionada segln los criterios establecidos a quienes se aplicé el
instrumento disefiado a manera de encuesta.
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Tabla 4. Distribucién por cllster y tamafio de las empresas encuestadas

Cluster Grande Mediana Pequeiia g:::::ll
H1-Alimentos y bebidas 16 26 15 57
H1-Energia 12 2 15
H1-Logistica y transporte 4 22 35
H1-Obra gris 22 36 52 110
H1-Textil y confecciones 7 9 1 27
H2-Insumos
agroindustriales ! 2 : 8
H2-Salud y farmacia 10 25 19 54
H3-Disefio y estilo de vida 3 8
H3-Obra blanca 6 18
H3-Petroquimico plastico 5
Total general 84 117 136 337

Fuente: Said, Valencia & Turbay (2013). http://es.scribd.com/doc/153435183/Movilizando-la-Educacion-
Superior-en-el-Departamento-del-Atlantico

Para efectos de andlisis de la encuesta realizada a este grupo de empresas del
departamento del Atlantico se utilizaron los lineamientos de inferencia estadistica-
descriptiva como graficos simples, tablas y cuadros comparativos. Adicionalmente se
decidié tomar de base las variables asociadas al tamafio de las empresas y clister como
orientacion para el analisis de resultados. A continuacién se presentan los principales
hallazgos de dicha encuesta:

B Caracterizacion de los encuestados

Enlas grandes empresas, los funcionarios encargados de este proceso ocupaban el cargo
de Jefes o Gerentes de Recursos Humanos, mientras que en las medianas empresas los
funcionarios que tenian la responsabilidad de llevar a cabo procesos de seleccién eran
contadoresoauxiliares derecursos humanos. En contraste, enlas empresas pequerias los
duefios o los asistentes administrativos eran quienes lideraban el proceso directamente,
debido al poco personal contratado. Lo anterior tendra implicaciones en la estrategia
que cada una de estas empresas utiliza para llevar a cabo la bisqueda de personal que
requiere. En la tercera seccién se abordara el tema con mayor profundidad.

Del total de encuestados (Ver tabla 5), el 70,6% manifest6 haber contratado personal
técnico con menos de dos afios de experiencia. Al analizar esta situacién por tamafios,
se encuentra que el 94% de las empresas de grandes, 46% de las medianas y el 58% de
las pequefias expresan haber acudido a este tipo de contratacién en los dos ultimos
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afios. De las empresas que respondieron afirmativo a la pregunta, la mayoria pertenecen

al claster de energia (93%) y obra blanca (77%) mientras que un 51% de las empresas
de logistica y transporte entrevistadas, dice no haber contratado profesionales con
menos de dos afios de experiencia. Esta tendencia fomenta un contexto social para
los trabajadores jovenes y menos experimentados en el cual predominan condiciones
econdmicas precarias, desempleo e informalidad.

Tabla 5. Empresas que afirman haber contratado durante
los Gltimos afios técnicos con menos de dos afios de experiencia

Clusteres

H1-Alimentos y
bebidas
H1-Energia
H1-Logisticay
transporte
H1-Obra gris
H1-Textil y
confecciones
H2-Insumos
Agroindustriales
H2-Salud y
farmacia
H3-Disefio y
estilo de vida
H3-Obra blanca
H3-Petroquimico
- plastico

Total general

Grande
N° (%)
16 28,1%
12 | 80,0%
3 8,6%
20 | 18,2%
5 18,5%
1 12,5%
10 | 18,5%
3 37,5%
5 27,.8%
4 80,0%
79 | 23,40%

Mediana
N° (%)
17 29.8%
1 6,7%
4 11,4%
21 19,1%
8 29,6%
2 25,0%
20 37,0%
1 12,5%
6 33,3%
- 0,0%
80 | 23,70%

Pequeina
Ne° (%)
8 14,0%
1 6,7%
9 25,7%
38 34,5%
3 11,1%
2 25,0%
12 22,2%
2 25,0%
3 16,7%
1 20,0%
79 | 23,40%

Total
Afirmativo
N° (%)
41 71,9%
14 93,3%
16 45,7%
79 71,8%
16 59,3%
5 62,5%
42 77,8%
6 75,0%
14 77,8%
5 | 100,0%
238 | 70,60%

Total
General

57

15

35

110

27

54

18

337

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la encuesta a empresarios sobre capital humano.
Pregunta 4 (septiembre de 2012).

B Fuerza laboral de las empresas

El 30% del total de empresas encuestadas, equivalentes a 101 de ellas, afirma que la
mayoria de sus trabajadores son “Profesionales Universitarios”, 23,1% indican que en su
mayoria poseen “Técnicos Laborales” 18,4% en su mayoria “Bachilleres”, y 17,4% “Técnicos
Profesionales”. Sin embargo, al analizar esta respuesta por tamafio de empresa, se
podria decir que las pequefias tienen una importante participacion de bachilleres en
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su planta de personal, relacionados con la produccién del bien o servicio de la empresa.
En contraste, las empresas grandes optan por la contratacién de técnicos laborales que
desarrollan actividades especificas y las empresas medianas, prefieren la contratacién
de profesionales universitarios frente a los demas niveles educativos.

Al profundizar los resultados por clister (Ver tabla 6), esta situacién varia de acuerdo al
tipo de negocio y tamario de las empresas que conforman el clGster. Por ejemplo, el 53.3%
de las empresas de energias y el 40% de las unidades de salud y farmacia encuestadas,
afirman que la mayoria de sus trabajadores son profesionales universitarios; mientras
que el 50% de los encuestados en los clister de insumos agroindustriales y disefio y estilo
de vida, expresa que la mayoria de sus empleados son técnicos laborales, cifras que se
contrastan con las evidenciadas por las empresas del clister de logistica y transporte,
donde el 31,4% reporta que sus colaboradores son en su mayoria bachilleres.

Tabla 6. ;Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor
el nivel educativo de los trabajadores que se desempefian
en linea directa de produccién en su empresa?

La mayoria son...

q & e Total
Bachilleres Profesionales | Técnicos Técnicos Teendlogos Otra i
Clusteres universitarios | laborales | profesionales g genera
N° | (%) N° (%) | N° | (%) |N° | (%) |N°| (%) | N°| (%)
H1-Alimentos y
. 17 | 29,8% 10 175% | 14 | 246% | 5 8,8% 1 | 18% | 10 | 175% 57
bebidas
H1-Energia 0 | 00% 8 533% | 3 |20,0% | 4 26,7% 0 [00% | 0 [ 00% 15
H1-Logisticay
11 | 31,4% 9 257% | 5 | 143% | 6 17,1% 2 | 57% 2 5.7% 35
transporte
H1-Obra gris 18 | 16,4% 33 30,0% | 26 | 236% | 23 | 20,9% 1 109% | 9 | 82% 110
H1-Textil y
. 7 | 259% 8 296% | 6 |222% | 4 14,8% 1 (37% | 1 3,7% 27
confecciones
H2-Insumos
. . 0 0,0% 3 375% | 4 |50,0% | 1 12,5% 0 [00% | O 0,0% 8
Agroindustriales
H2-Salud y
. 3 | 56% 22 40,7% | 10 | 18,5% | 11 | 20,4% 2 [ 37% | 6 | 111% 54
farmacia
H3-Disefio y
. . 1 | 12,5% 2 250% | 4 [500% | O 0,0% 0 [00% | 1 [125% 8
estilo de vida
H3-Obra blanca 3 16,7% 6 333% | 4 | 222% | 4 22,2% 1 | 56% 0 0,0% 18
H3-Petroquimico
. 2 | 40,0% 0 00% | 2 [400% | 1 200% | O [00% | O | 00% 5
- plastico

Fuente: Elaboracién de los autores con base en la encuesta a empresarios sobre capital humano
(septiembre de 2012).
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De acuerdo con cifras entregadas por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (Dane, 2011) con base a la gran encuesta integrada de hogares®, en el afio
2011 en Colombia, la proporcién de ocupados con educacién universitaria y con estudios
de postgrados que tenian como oficio principal profesional y técnico fue 48,7%. De los
ocupados con educacién técnica y tecnoldgica, 25,5% se desempefiaba como personal
administrativo, seguido de 18,1% que se desempefiaba como comerciantes y vendedores.
Los ocupados sin ningln titulo alcanzado se concentraron en oficios tales como
trabajadores y operarios no agricolas (30,3%), trabajadores agropecuarios y forestales
(29,5%), y trabajadores de servicios (18,7%). Por otro lado, la proporcidon de ocupados
con bachillerato que se desempefiaba como trabajadores y operarios no agricolas fue
de 28,2%, sequido de aquellos que se desempefiaban como comerciantes y vendedores
(22,4%) y como trabajadores de servicios (21,1%).

Entre las quince ocupaciones esenciales para el buen funcionamiento de su linea directa
de produccién se encuentran: Operarios (14,3%), Ingenieros (9,7%), Profesionales de
ventas (4,6%), Contadores (4,2%), entre otros. Respecto a la edad de la fuerza laboral,
la mayor parte de los vinculados a estas empresas, tienen entre 25 a 50 afios de edad,
mientras que un 15% de estas, afirman que el rango que mejor describe la edad de sus
trabajadores es entre los “18 a 25 afios” y un 2% “mas de 50 afios”. (Ver tabla 7)

Tabla 7. Ocupaciones esenciales en su linea directa de produccion

Ocupacion N° %
Operario 34 14,30%
Ingeniero 23 9,70%
Ventas 11 4,60%
Contador 10 4,20%
Vendedor 8 3,40%
Recursos Humanos 6 2,50%
Técnico 5 2,10%
Conductor 4 1,70%
Construccion 4 1,70%
Logistica 4 1,70%
Médico 4 1,70%
Arquitecto 3 1,30%
Bacteriélogo 3 1,30%
Contador 3 1,30%
Despacho 3 1,30%

Fuente: Elaboracién de los autores con base en la encuesta a empresarios sobre
capital humano (septiembre de 2012).

12 Consultar en: http://www.dane.gov.co/daneweb_V09/index.php?option=com_content&view=article
&id=121&ltemid=67
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B valoracién de habilidades de los trabajadores

Esta seccién contiene preguntas la valoracion de habilidades de los trabajadores,
concebidas como:

Habilidades especificasdelaocupacion: “corresponden aaquellas capacidades
técnicas que son aplicables a una ocupacién particular. Estas habilidades no son
facilmente transferibles entre industrias, por lo que existen mayores incentivos
para las firmas en cuanto a capacitar sus trabajadores y asi crear estimulos
para que permanezcan mas tiempo en el empleo” (Bassi, Busso, Urzia & Vargas,
2012). La Encuesta a Empresarios sobre Capital Humano (EECH) pregunta a los
empresarios por la valoracion de las habilidades asociadas al manejo de equipos
de computo y herramientas ofiméticas asi como por la disposicion a adaptarse
a nuevas tecnologias.

Habilidades de conocimiento: “se definen como toda forma de conocimiento
aprendido a través de estructuras mentales que interpretan la informacion
adquirida”(Bassi, Busso, Urzda & Vargas, 2012). La EECH especifica cuatro tipos
de habilidades de conocimiento: (i) habilidades de lenguaje y comunicacion,
referidas a la capacidad de escuchar, hacer preguntas y expresar conceptos e
ideas en forma efectiva; (ii) habilidades de lectura y escritura que permitan que
el trabajador lea y se comunique por escrito de manera efectiva; (iii) habilidades
para resolver problemas matematicos basicos y, (iv) habilidades de pensamiento
critico para entender y resolver un problema a partir del andlisis de sus partes.

Habilidades socioemocionales: “se relacionan con los rasgos de personalidad
del individuo y por ellos su base es mas amplia... se trata de habilidades dificiles
de observar y medir en el momento de decidir la contratacién de un trabajador.”
(Bassi, Busso, Urzda & Vargas, 2012). La EECH especifica tres tipos de habilidades:
(i) habilidades actitudinales que conllevan la capacidad de colaborar y cooperar
con los demas controlando emociones y evitando reacciones negativas en el
trabajo; (ii) habilidades de responsabilidad y compromiso teniendo en cuenta
los objetivos de la organizaciéon y el cumplimiento de tareas asignadas; y (iii)
habilidades relacionadas con la atencion al cliente.

Un total de 225 empresas, correspondiente al 67% de la muestra, coincidieron en
afirmar que tanto las habilidades socioemocionales como las de conocimiento eran
consideradas muy importantes. Las habilidades especificas quedaron en un tercer
renglén. Si se analizan las respuestas de los empresarios por tamafio, resultaria que
las grandes empresas consideran muy importantes las habilidades especificas de la
ocupacién (76%), las medianas empresas les dan mucha importancia a las habilidades de
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conocimiento (69%) y por su parte, las pequefias a las habilidades de comportamiento o
socioemocionales (78%).

La valoracién de las habilidades (Ver tabla 8) podria estar relacionada con la demanda de
personal segin nivel de formacién. Asi como la demanda de profesionales universitarios
se asocia con las medianas empresas quienes necesitan personal que sea capaz de
producir conocimiento y generar valor agregado a los procesos de la empresa, las
empresas pequefias, al tener hasta 10 empleados segln la normatividad requlatoria,
se encuentran orientadas hacia la prestacion de servicios para lo cual la atencién al
cliente, el cumplimiento de tareas asignadas y la responsabilidad de sus trabajadores,
se constituyen en elementos de gran importancia. Las grandes empresas por su parte,
contratan personal técnico en mayor medida para lo cual las habilidades propias del
oficio o la ocupacién son privilegiadas frente a las de conocimiento o socioemocionales.

Tabla 8. Valoracion de habilidades como “Importantes” y
“Muy Importantes” seguln clister y tipo de habilidad

Habi!idades Habilidades de Habilidades
Clusteres espec1ﬁca? ,d € conocimiento de cotnpor- Total

la ocupacion tamiento

N° (%) N° (%) N° (%)
H1-Alimentos y bebidas 55 96% 52 91% 55 96% 57
H1-Energia 14 93% 15 100% 15 100% 15
H1-Logistica y transporte 35 100% | 34 97% 34 97% 35
H1-Obra gris 109 99% | 109 99% 108 98% 110
H1-Textil y confecciones 26 96% 25 93% 26 96% 27
H2-Insumos agroindustriales 8 100% 7 88% 8 100% 8
H2-Salud y farmacia 54 100% | 51 94% 52 96% 54
H3-Disefio y estilo de vida 8 100% 8 100% 8 100% 8
H3-Obra blanca 18 100% | 18 100% 17 94% 18
H3-Petroquimico - plastico 5 100% 5 100% 5 100% 5
Total general 332 99% | 324 96% 328 | 97% 337

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la encuesta a empresarios sobre capital humano.

Las habilidades de lenguaje y comunicacién, asi como las de pensamiento critico fueron
valoradas como importantes por las empresas. Sin embargo, la habilidad relacionada
con “saber expresarse y comunicarse correctamente ante su equipo de trabajo, jefes y
clientes” asi como “comprender material y escribir correctamente” fueron valoradas en
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un 69% y 66% de importancia respectivamente, frente a las de pensamiento critico que
obtuvieron puntajes alrededor del 58%.

Es importante anotar que si bien las habilidades de pensamiento critico se encuentran
en segundo orden de importancia de acuerdo con la valoracién otorgada, fueron los
mismos empresarios quienes manifestaron que se constituian en aquellas mas dificiles
de encontrar en la seleccion del nuevo personal. En contraste, las habilidades de lenguaje
y comunicacién, ocupan el sexto puesto entre ocho evaluadas. Entre las tres habilidades
caracterizadas como socioemocionales, la motivaciéon y el compromiso asi como la
responsabilidad por la ejecucién de las tareas, fueron valoradas como habilidades muy
importantes para el 73% de las empresas.

Las habilidades relacionadas con la atencién al cliente y finalmente las habilidades
actitudinales fueron valoradas con un 65% y un 62% respectivamente por las empresas.
Cabe sefialar que son precisamente las habilidades de atencion al cliente, las que segin
la valoracién de los empresarios, son las sequndas méas dificiles de encontrar en los
candidatos luego del pensamiento critico. Si se desagregan alin mas los resultados, se
podrian determinar las sub-habilidades mayormente valoradas para cada caso.

Aunque los resultados obtenidos fueron muy parejos entre las valoraciones de las
habilidades objeto del presente estudio, en particular se observa una mayor valoracion
a la honestidad como parte de las habilidades socioemocionales como puntuacion
independiente.

Si se quisiera sistematizar y consolidar un perfil por tamafio de empresa, de acuerdo
al nimero de estas que valoraron como muy importante cada una de las habilidades,
encontramos que las grandes empresas aprecian mas que sus empleados sean honestos
y que sean capaces de sentir compromiso y responsabilidad por la tarea con un 83%
y 85% respectivamente del total de empresas encuestadas grandes. En cuanto a las
empresas medianas, las habilidades que consideraron mas importantes fueron que sus
trabajadores tengan la capacidad de respetar y escuchar a sus superiores, y demostrar
entusiasmo por el trabajo y las tareas que realizan, con un 72% y 69% respectivamente
del total de este tipo de empresas encuestadas. A su turno, las empresas pequefias
muestran mayor interés, con un 79%, en que sus empleados sean capaces de sentir
compromiso y responsabilidad por la tarea, de igual forma que tengan la capacidad de
respetar y escuchar a sus superiores a la vez que demuestren iniciativa con un 77% para
ambas habilidades.
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A manera de resumen, las mayores puntuaciones entre las tres habilidades evaluadas en
esta seccion fueron:

e Lahonestidad de los trabajadores: 256 empresas que representan el 75% de los
encuestados.

* Que el trabajador sea capaz de sentir compromiso y responsabilidad por la
tarea: 250 empresas que representan el 75% de los encuestados.

* Queeltrabajador demuestre entusiasmo por el trabajo y las tareas: 249 empresas
que representan el 73% de los encuestados.

En consecuencia, se puede afirmar que las empresas exigen trabajadores integrales
altamente competitivos, tal como se expresa en la teoria econémica, la formacion del
capital humano no se limita a transmitir conocimientos y habilidades especificas, que
a pesar de poseer el mayor peso en la calificacion, requiere ser complementada con el
estimulo del comportamiento y actitudes de los individuos en preparacion.

Estudios similares a nivel internacional sobre capital humano y especificamente sobre
la demanda de habilidades, coinciden o pueden ser comparables con la Encuesta a
Empresarios sobre Capital Humano. Dos de las encuestas sobre requerimientos de
habilidades en Estados Unidos: The Michigan Employability Skills Employer Survey
(Taylor,1998) y el Basic and Expanded basic Skills Study encontraron que los empleadores
valoran mads las destrezas de comportamiento que las de conocimiento y las especificas
(Bassi, Busso, Urzta & Vargas, 2012). Por su parte, los resultados de la Encuesta Demanda
de Habilidades realizada por el Banco Interamericano de Desarrollo, en Argentina,
Chile y Brasil, muestran la alta valoracion de los empleados hacia las habilidades
socioemocionales, incluso por encima de las habilidades de conocimiento.

Para el caso de la presente encuesta, la valoracién de las habilidades varia por tamafio
de empresa; las grandes consideran muy importante las habilidades especificas de la
ocupacion (76%), las medianas empresas otorgan mucha importancia a las habilidades de
conocimiento (69%) y por su parte, las pequefias, a las habilidades de comportamiento
o socioemocionales (78%).

Esimportante sefialar que resulta complejo generalizar qué habilidades son demandadas
en el mercado laboral, puesto que la naturaleza de los estudios es diferente y su
aplicacién se encuentra condicionada a los contextos locales. Cabe resaltar que el tipo
de resultados obtenidos a partir de estas encuestas ha revelado vacios de informacion
asi como oportunidades de generar acciones concretas que estimulen la relacién escuela
- mundo laboral, lo cual delimita el alcance del estudio al analisis de las competencias
laborales generales de los empleados y como éstas son promovidas desde el sector
educativo.
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B Proceso de biisqueda y seleccién de potenciales empleados

En esta seccion se analizan las estrategias, los criterios de blasqueda y las dificultades
encontradas al momento de tomar decisiones para la vinculacién de nuevo personal.
Al explorar los procesos de bUsqueda de potenciales empleados y de seleccién de los
mismos, se descubre que el 74% de las empresas utiliza algin método para este fin.
Dentro de los cinco métodos mas utilizados se encuentran: recomendaciones de
trabajadores (21%), agencias o empresas de servicios temporales (10%), base de datos o
registros propios (8%), contactos directos con instituciones educativas (8%) y sitios web
laborales (6%).

La estrategia mas utilizada en la basqueda de nuevos empleados, por el 63% de las
empresas, corresponde a “Recomendaciones de Trabajadores” y la menos utilizada
es el “Servicio Piblico de Empleo Sena”. En el estudio adelantado por la Organizacién
Internacional del Trabajo (0IT) se menciona que los centros de informacién para el
empleo Sena de cada ciudad constituyen un valioso instrumento en la tarea de captar
regularmente la informacién del mercado laboral, sin embargo, llama la atencién frente a
la reducida informacién referente a la captacion de vacantes y a la sesgada informacién
hacia la microempresa. Del otro lado, los empresarios afirman que los centros también
estan sesgados, por el lado de los inscritos, hacia bachilleres y personal poco educado lo
que resta utilidad para el caso de la oferta y demanda de universitarios.

Al analizar los resultados por tamafio de empresas, mostrados en la tabla 9, se encuentra
que las grandes, medianas y pequefias, coinciden en que el medio mas utilizado para la
blsqueda de nuevos empleados es “recomendaciones de trabajadores”, adicionalmente
las empresas medianas y pequefias utilizan en sequndo lugar las “recomendaciones de
amigos” en mayor proporcion que las empresas grandes. En el marco del proceso de
seleccion, las empresas grandes consideran en mayor grado de importancia la entrevista
personal, a la vez que el desempefio en pruebas cognitivas y nivel de educacién formal.

Asi mismo, las empresas medianas consideran la entrevista personal como el principal
factor a tener en cuenta al momento de una contratacion, sequido de las referencias/
cartas de recomendacion. En las empresas pequefias la entrevista también juega un
papel esencial al momento de definir una seleccién a la vez que la experiencia laboral
previa.

Asi mismo, el 78% de empresas indic6 no haber tenido dificultades llenando las vacantes.
Las empresas restantes indicaron haber tenido cierto tipo de dificultades siendo la
respuesta mas comin referente a la poca oferta de graduados con el nivel de formacién
requerido y en segundo lugar, la no correspondencia entre la expectativa salarial y la
disponibilidad de pago de la empresa.
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Tabla 9. Métodos de blasqueda de personal utilizados con mayor frecuencia

H1
Clusteres Alimentos Energia Logisticay | Obra Textil y
y bebidas = transporte gris confecciones

?rzcb‘;?;f;;‘::zm”es de 18% 40% 23% 24% 22%
Agencne?s.de empleo/Empresas 11% 79 39, 79 11%
de servicios temporales

Efssisot:e datos/registros % 79 99, 11% 79
contacto directo con 14% 7% 3% 5% 15%
instituciones educativas

Sitios web laborales 4% 7% 17% 10% 4%
(Sseerr\:;c)lo publico de empleo 79 27% 39, 5% 29,
Recomendaciones de amigos 7% 0% 14% 3% 11%
Avisos de prensa 2% 0% 9% 1% 0%
ES;saurILosras de recursos 0% 0% 0% 1% 0%
Sitio Web de la empresa 0% 0% 3% 4% 0%
Otro 0% 0% 3% 0% 0%

H2 H3
Clusteres Insumos Salud y Diseiio y Obra | Petroquimico -
Agroindustriales | farmacia | estilo de vida | blanca plastico

f;‘;;.’;j(‘)‘:g;"’”es de 38% 19% 0% 6% 40%
Agencias de empleo/Empresas 0 0 0 ) 0
de servicios temporales 13% 10% 38% 17% 20%
Efg;isotie datos/registros 0% 15% 0% 0% 0%
eivucones educatvs . it s |
Sitios web laborales 0% 7% 0% 11% 0%
(Sseerr\:;c)lo publico de empleo 0% A% 5% 6% 20%
Recomendaciones de amigos 13% 6% 0% 0% 0%
Avisos de prensa 0% 2% 13% 11% 0%
Ez:qsaur:)osras de recursos 0% 6% 0% 11% 0%
Sitio Web de la empresa 0% 0% 0% 6% 0%
Otro 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Elaboracién de los autores con base en la EECH.
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Por otro lado, aproximadamente el 22% afirma haber tenido alguna dificultad a la hora
de llenar las vacantes disponibles de profesionales universitarios/técnicos profesionales
o tecndlogos (Ver tabla 10). Dificultades que se atribuyen, en su orden, a la oferta
insuficiente de graduados con los niveles de formacioén requeridos, no correspondencia
entre las expectativas salariales y la disponibilidad a pagar de la empresa, poca
preparacion del personal y, en algunos casos, a la sobre-calificacion.

Tabla 10. Causas de la dificultad para cubrir vacantes

H1-Alimentos y
bebidas

H1-Energia 0 0 0 0
H1-Logisticay
transporte
H1-Obra gris 14 7 6 8
H1-Textil y
confecciones
H2-Insumos
agroindustriales
H2-Salud y
farmacia
H3-Disefio y
estilo de vida
H3-Obra blanca 2 4 1 3
H3-
Petroquimico-
plastico

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la EECH (septiembre de 2012).
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B Percepcién de la oferta educativa

En esta Gltima seccién del instrumento se valord la percepcion sobre la calidad de la
oferta educativa existente y adicionalmente se recolecté informacion referente a la
generacion de vinculos con instituciones educativas. En cuanto a la oferta educativa
actual para formar jévenes relacionados con las ocupaciones en linea directa con la
produccién del bien o servicio de su empresa, el 51% de los encuestados considera que
es buena, el 21,7% expresa que no es ni buena ni mala, mientras que el 20% reporta
desconocerla. (Ver tabla 11)

Tabla 11. ;Cémo calificaria usted la oferta educativa actual
para formar joévenes relacionados con las ocupaciones en linea
directa con la produccién del bien o servicio de su empresa?

, Muy buena Buena LT Mala No sabe Total
Clusteres ni mala
Ne| (%) | N°| (%) |[N°| (%) |N°| (%) |N°| (%) | B8emeral
HLI-Alimentosy | 5 | 539 | 35 | 561% | 11 | 19.3% 00% | 11 | 193% | 57
bebidas
H1-Energia 3| 200% | 10 | 66.7% 0,0% 00% | 2 | 133% | 15
Hl-Logisticay | 1 g0 | 14 | 400% | 8 | 22.9% 00% | 12 | 383% | 35
transporte
H1-Obra gris 5 | 45% | 59 | 536% | 28 | 255% | 1 | 09% | 17 | 155% | 110
H1-Textil y 2 | 74% | 12 | 244% | 6 | 22.2% 00% | 7 | 259% | 27
confecciones
H2-Insumos 1| 125% | 4 | 500% | 1 | 12.5% 00% | 2 | 250% | 8
agroindustriales
H2-Saludy 3| 56% | 25| 463% |14 | 259% | 1 | 1.9% | 11 | 204% | 54
farmacia
AERUIOY 1] 125% | 4 |500% | 1 | 125% 00% | 2 | 250% 8
estilo de vida
H3-Obra blanca 3 16,7% 9 50,0% | 3 16,7% 0,0% | 3 16,7% 18
H3-Petroquimico | 1 g0 | 3 | 60.0% | 1 | 20.0% 00% | 1 | 20,0% 5
- plastico
Totalgeneral |22 | 6,5% | 172 | 51,0% | 73 | 21,7% | 2 | 0,6% | 68 | 20,2% | 337

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la EECH (septiembre de 2012).

Sin embargo, los empresarios expresan que las ocupaciones requieren una formacién
especifica y que contar con una oferta educativa especializada en las ocupaciones que
se relacionan directamente con su linea de produccién simplificaria los procesos de
blsqueda de personal. Lo anterior, es un llamado de atencién a la estructuracién de
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programas para que suplan las necesidades especificas de las ocupaciones con mayores
demandas.

1.2. OFERTA DE CAPITAL HUMANO
EN EL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

1.2.1 Contexto normativo de la educacion superior
y la educacion para el trabajo y el desarrollo humano

La educacion en Colombia es entendida como un servicio necesario para el desarrollo
del pais, frente al cual el Gobierno tiene obligaciones en términos de cubrimiento y
calidad; sin embargo, ofrece cierto nivel de flexibilidad a las instituciones educativas.
El marco normativo para la educacion, esta definido desde la Constitucion de 1991% y
la Ley 115 de 1994%, esta ltima provee la informacion detallada de cémo se cumplirian
las obligaciones del gobierno pautadas en la Constitucién. Adicionalmente, la Ley 30 de
1992%, articulada con la Ley 115 de 1994, establece las caracteristicas especificas de
la Educacioén Superior, es decir la Ley antes expuesta es la que tiene mayor relevancia.
Adicionalmente, con las leyes y decretos del 2006 (como por ejemplo: la Ley 1014 de
enero del 2006, el Decreto 2020 de Junio del 2006Y, la Ley 1064 de julio del 2006),
el Gobierno colombiano buscé apoyar la formacién de los estudiantes en areas mas
relacionadas con el ambito laboral, fomentando el emprendimiento y la educacion para
el trabajo y el desarrollo humano. De esta forma, el marco normativo para la educacién
en Colombia ha tenido una evolucién hacia una mejor estructura, manejo y articulacién
con el sector productivo del pais.

La Constitucion de 1991, ademas de establecer a la educacién como un deber y un
derecho de los ciudadanos, también da pautas especificas acerca del sistema educativo
nacional y las funciones del Estado al respect.o En el Articulo 67 establece que la
educacién es obligatoria y gratuita hasta los 15 afios de edad (correspondientes a un
afio de prescolar, y nueve afios de educacion basica). Ademaés, establece la funcién del
Estado como ente regulador de la educacién asi:

13 Banco de la Republica (1991). Recuperado de: http://www.banrepcultural.org/sites/default/files/
unidad-2-leccion-1-ciudadania-en-constitucion-intro-constituyente-y-constitucion-de-1991_0.pdf

14 Ministerio de Educacién Nacional (1994). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-85906.html

15 Ministerio de Educacién Nacional (1992). Recuperado de: http://cms-static.colombiaaprende.edu.co/
cache/binaries/articles-186370_ley_3092.pdf?binary_rand=6905

16 Ministerio de Educacién Nacional (2006). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-94653.html

17 Ministerio de Educacién Nacional (2006). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-105280.html

18 Ministerio de Educacion Nacional (2006). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-104704.html
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Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia
dela educacién con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus
fines y por la mejor formacién moral, intelectual y fisica de los educandos;
garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores
las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema
educativo. (Articulo 67)

Sin embargo, no especifica los mecanismos para desarrollar tal regulacién o la forma
como los estudiantes de hasta 15 afios tendrian acceso.

La Ley 30 de 1992 defini6 la requlaciéon de la educacion superior a través del Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior® y el Consejo Nacional de
Educacién Superior (Cesu)?, al que encargd la organizacién del Sistema Nacional de
Acreditacion y del Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior (Snies)?.
Adicionalmente, esta ley defini6 a las instituciones de educacién superior con base
en los programas que podian ofrecer. De esta manera todas ellas entran en una de
las siguientes categorias: a) Instituciones Técnicas Profesionales, b) Instituciones
Universitarias o Escuelas Tecnolédgicas y c) Universidades.

La Ley 115 de 1994 sefiala las normas generales para la regulacién y el desarrollo del
servicio de la educacién. Con respecto a la educacion superior indica que es regulada por
la ley especial (Ley 30 de 1992), excepto por lo dispuesto en la ley expuesta al comienzo.
La Ley 115 de 1994 esta constituida por 11 titulos, en los que sefiala especificaciones
acerca de las siguientes tematicas: disposiciones preliminares y antecedentes juridicos
de la educacion en Colombia, estructura del sistema educativo, modalidades de atencién
educativa a poblaciones, organizacién para la prestacion del servicio educativo, acerca
de los educandos, acerca de los educadores, establecimientos educativos, direccion-
administracion-inspeccién-vigilancia, financiacién de la educacién, normas especiales
para la educacién impartida por particulares, y disposiciones especiales; a través de
esta ley se mantiene la autonomia de la educacién superior, pero formaliza métodos
de regulacién por parte del Estado. Asimismo, en su descripcion de la educacién media,
fomenta una articulacién con la educacién superior. Adicionalmente, es importante
mencionar que la Ley 115 de 1994 asigna al Ministerio de Educaci6on Nacional??, en
coordinacion con las entidades territoriales, la preparacion del Plan Nacional de
Desarrollo Educativo por lo menos cada diez afios. El fin es que defina las acciones

19 Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior (1992). Recuperado de: http://www.
icfes.gov.co/

20 Ministerio de Educacién Superior, Consejo Nacional de Educacién Superior. Recuperado de: http://
www.mineducacion.gov.co/1621/article-196487.html

21 Consejo Nacional de Educacién Superior. Recuperado de: http://www.cna.gov.co/1741/article-186365.
html

22 Ministerio de Educacion Nacional (afio). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/w3-
channel.html
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correspondientes para dar cumplimiento a los mandamientos constitucionales y legales
sobre la prestacion del servicio educativo. La Ley 115 redefinié la estructura de todo el
sistema educativo y reorganizé el sector.

Otras leyes relevantes son la Ley 1014 de enero del 2006, el Decreto 2020 de junio del
2006, la Ley 1064 de julio del 2006, y el Decreto 4904 del 2009%. Dichas leyes articulan la
educacién con el sector productivo, pues se refieren al emprendimiento, y a la educacién
para el trabajo y el desarrollo humano.

La Ley 1014 de enero del 2006 o Ley del Fomento a la Cultura del Emprendimiento,
institucionaliz6 la creaciéon de las redes de emprendedores, y fomenta el apoyo a la
formacién del recurso humano. De esta manera, el servicio de la educacién también
incluye formar estudiantes con conocimientos empresariales, y una cultura de
emprendimiento.

La Ley 1064 de julio 26 de 2006 dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no formal
en la Ley General de Educacion (Ley 115). Por su parte, el Decreto 2020 del 16 de junio
del 2006 establece las pautas para la acreditacion de instituciones y programas, y el
Decreto 4904 de diciembre 16 de 2009, reglamenta las instituciones que ofrezcan el
servicio de educacion para el trabajo y desarrollo humano, el cual establece los requisitos
basicos para el funcionamiento de sus programas en términos de la organizacién
de las instituciones que los ofrecen, la oferta de programas, y el funcionamiento de
la prestacion del servicio educativo. De esta manera, se le da mayor importancia a la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano y se designan actividades para su
funcionamiento y apoyo.

Por Gltimo, Ley 749 de 2002 por la que se organiza el servicio publico de la educacién
superior para la formaciéon técnica profesional y tecnoldgica, y se dictan otras
disposiciones con respecto a la calidad en la educacién universitaria y tecnolégica.

Por su parte el Plan Nacional Decenal de Educacién 2006-2016% se desarrollé de
una manera continua y articulada con la poblacién para fomentar la concientizacién
de las necesidades del sistema educativo y, asi mismo, servir como herramienta de
planificacion. La vision del plan es garantizar el acceso a la educacién en condiciones de
equidad e inclusién social, articulado con los contextos regionales o nacionales, con el
fin de mejorar la calidad de vida de los colombianos.

23 Ministerio de Educaciéon Nacional. Recuperado de:http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-216551.html

24 Ministerio de Educacién Nacional. Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-85847.html

25 Ministerio de Educacién Nacional, Plan Decenal de Educaciéon 2006 - 2016. Recuperado de: http://
www.plandecenal.edu.co/html/1726/w3-channel.html
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El plan cuenta con 11 propésitos, sefialados a continuacién: 1) garantizar el acceso al
derecho de la educacion, 2) fomentar la educacién como una funcién social, 3) fortalecer
la educacién publica, 4) tener una correcta gestion de los recursos a través del Estado,
5) desarrollar politicas adecuadas, 6) impulsar la actualizacién curricular, 7) garantizar
buenas condiciones para los maestros, 8) tener en cuenta la diversidad étnica y cultural,
9) tener en cuenta las necesidades educativas de las comunidades victimas del conflicto
armado, 10) garantizar el respeto a la diversidad, y 11) ser objeto de una politica de
Estado para fortalecer su caracter pablico, gratuito, incluyente y de calidad.

Partiendo de estos propositos, el plan se organiza a través de macro objetivos, macro
metas, y categorias de accion.

B Macro objetivos

e Lograr un sistema educativo articulado, coherente y contextualizado en los
diferentes niveles de formacién y en las regiones.

e Organizar, implementar y consolidar un sistema de sequimiento y evaluacion del
sector educativo.

e Desarrollar y fortalecer la cultura de la investigacién.
e Garantizar el acceso, uso y apropiacion critica de las TIC.
e Disefiar curriculos que garanticen el desarrollo de competencias.

Para alcanzar estos objetivos, el plan disefia metas especificas y las categorias de
accion que guiaran los diez afios comprendidos en el plan. De esta manera, la educacién
superior se ve afectada por dos frentes, de forma directa e indirecta. Por un lado, las
instituciones de educacién superior son objeto especifico del plan; y a la vez, al fortalecer
la educacion bésica y media, la educacion superior se puede enfocar en su objetivo de
preparar a los estudiantes para las actividades laborales. Esto Gltimo se evidencia en
los curriculos de las instituciones de educacién superior a través de los cuales se busca
garantizar el desarrollo de competencias y habilidades.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para Todos"%, se identifica
el capital humano como una de las tres condiciones necesarias para disminuir los
niveles de pobreza y desigualdad y como uno de los siete lineamientos estratégicos
para promover la competitividad y el crecimiento de la productividad del pais. Con esta
estrategia, el gobierno central busca fortalecer el sistema de evaluacién, profundizar

26 Departamento Nacional de Planeaciéon (2010). Recuperado de: https://www.dnp.gov.co/PND/
PND20102014.aspx
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y consolidar el desarrollo de competencias en la formacién basica y media, asi como
también consolidar la estrategia de gestion del recurso humano apostando por el
disefio del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias?, el Marco Nacional de
Cualificaciones28, la generacion de espacios entre la academia y sector productivo y,
profundizar en la informacién de demanda y oferta.

Los indicadores estratégicos propuestos para la formacion del capital humano en el
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 son la cobertura bruta y la calidad educativa
segln resultados en pruebas Saber 11 para las areas de matematicas y lenguaje. Como
indicadores de promocién social, se contemplan la empleabilidad, el emprendimiento y
la generacién de ingresos, buscando reducir la tasa de desempleo juvenil (jévenes entre
14 y 26 afios de edad) del 21% al 16% en el afio 2014.

En el marco de la Agenda Nacional de Competitividad e Innovacion (SNCel)?, el Gobierno
colombiano contemplé el desarrollo de iniciativas a corto, mediano y largo plazo en
educacién, bajolapremisade que amayor coberturay mejor calidad, mayor productividad
y desarrollo de la economia del pais. En este sentido, 22 acciones en materia de calidad,
cobertura y pertinencia, estan previstas a ser ejecutadas y finalizadas a mas tardar en
el afio 2016. Entre éstas se encuentra consolidar la comisién interinstitucional para
la gestion del Capital Humano, implementar el sistema de calidad de la formacion y la
puesta en marcha del Sistema Nacional de Cualificaciones, cada una de las cuales tienen
plazo para mostrar resultados al afio 2014.

Anivel local, los Planes de Desarrollo Distrital y Departamental reconocen la importancia
del capitalhumano, através del disefioy puesta en marcha de programasy proyectos para
tal fin. Por ejemplo, en el Plan de Desarrollo “Barranquilla florece para todos™, el Distrito
trabajara en los ejes “Barranquilla con equidad social” y “Barranquilla competitiva”,
fomentando la educacién con calidad, la educacién superior y la articulaciéon con el
sector productivo, el sostenimiento yla ampliacién de cobertura, ampliacién de jornadas
complementarias, incentivando el uso y apropiacién de las TIC, iniciativas que apuntan
a una Barranquilla mas educada. Asi mismo, se propone incentivar el emprendimiento
y la innovacion para los jovenes y promocion de la oferta académica pertinente con las
apuestas productivas.

27 Ministerio de Educaciéon Nacional (2011). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/
cvn/1665/articles-277747_archivo_pdf_gloriainesacevedo.pdf

28 Ministerio de Educaciéon Nacional. Recuperado de: http://www.colombiaaprende.edu.co/html/
home/1592/w3-propertyvalue-45764.html

29 Presidencia de la Republica, Agenda Nacional de Competitividad e Innovacion. Recuperado de: http://
wsp.presidencia.gov.co/SNCel/Paginas/default.aspx

30 Recuperado de: http://www.barranquilla.gov.co/publicacion/plandedesarrollo2012-2015/
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Paraeldepartamentodel Atlantico, laapuesta consiste en ejecutar programasy proyectos
que apuntan a un “Atlantico mas Educado para la Competitividad, Productividad y
Emprendimiento™. Es asi como se identifican al menos 16 subprogramas con metas de
producto a los cuatro afios de gobierno.

Teniendo en cuenta la importancia del talento humano para el desarrollo econémico
de los territorios, el Departamento Nacional de Planeacién expidié los lineamientos
de politica para el fortalecimiento del Sistema de Formacién de Capital Humano
(SFcH) mediante el Conpes 3674 de 2010%*. Con este se busca potenciar los efectos del
SFCH sobre la economia, aumentando la productividad, la capacidad para innovar y la
competitividad, asi como la movilidad social, a partir del desarrollo e implementacién
de estrategias que le permitan al Estado colombiano, construir un esquema de gestion
del recurso. Tal esquema permitira orientar y definir en el corto, mediano y largo plazo
las politicas de formacioén, bajo los principios de pertinencia, acumulacién continua de
conocimiento y habilidades, y aseguramiento de la calidad de la oferta de formacion,
siguiendo un enfoque de competencias laborales.

Como acciones puntuales, el Conpes 3674 propone: (i) Fortalecer la pertinencia del SFCH,
definiendo los arreglos institucionales que permitan mejorar los procesos de interaccién
de este Sistema con el sector productivo, y creando mecanismos que permitan conocer
con efectividad cuales son las necesidades presentes y futuras de formacién del pais, (ii)
Disefiar e implementar herramientas que permitan el reconocimiento y la certificaciéon
de las competencias, habilidades y conocimientos del capital humano con el fin de dar al
sector productivo las sefiales que necesita para definir sus necesidades ocupacionales,
se potencie la articulacién al interior de todo el sector de formacién, a favor de una
politica de valoracién de conocimientos, aprendizajes y experiencias que fomenten la
acumulacién de capital humano en la poblacién colombiana, (iii) Fortalecer los sistemas
de calidad del sector de formacion, y (iv) promover la articulacién de los mismos con el
fin de consolidar un Sistema de Calidad de la Formacién de Capital Humano.

En este sentido, un SFCH debe garantizar a la poblacion, el aumento de potencialidades,
habilidades y conocimientos que permitan su insercién productiva en el ciclo econémico,
debe buscar que al mismo tiempo que se aumenta la productividad laboral de los
trabajadores, via mejor conocimiento de las practicas técnica y tecnolégica, se generen
capacidades de aprendizaje y cambio de nuevas tecnologias, via fortalecimiento de la
investigacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

31 Recuperado de: http://www.atlantico.gov.co/index.php?option=com_content&view=category&id=8
5&ltemid=114

32 Ministerio de Educacion Nacional (2010). Recuperado de: http://www.colombiaaprende.edu.co/
html/home/1592/articles-277170_conpes_3674.pdf
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Grafico 6. Sistema de fortalecimiento del Sistema de
Formacién de Capital Humano en Colombia
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Fuente: CONPES 3674 de 2010, “Lineamientos de Politica para el Fortalecimiento del Sistema de
Formacion de Capital Humano SFCH".

Para la ejecucion de acciones y politicas dirigidas al fortalecimiento del capital humano,
se hace necesario el trabajo articulado entre diferentes sectores y organizaciones
de caracter nacional. El Estado, a través del Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
articulara los niveles de educacién media y superior, la educacién para el trabajo y el
desarrollo humano y el Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo, con el objeto de
permitir al estudiante mejorar su movilidad a lo largo del ciclo educativo y la insercién
al mercado laboral. Para el efecto, disefiara, reglamentara y evaluara las acciones de
regulacién, integracion, acreditacion, pertinencia de la formacién, normalizacién y
certificacion de competencias laborales. En este sentido, los lineamientos que se
aprueban en el documento Conpes hacen parte de las estrategias que el MEN junto con
el Ministerio de Salud y Proteccién Social (MPS)*, Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo (mcIT)*, Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(Colciencias)®® y Departamento Nacional Planeaciéon (DNP)*®, se comprometen a

33 Ministerio de Salud (s.f.). Recuperado de: http://www.minsalud.gov.co/Paginas/default.aspx

34 Ministerio de Comercio (s.f.). Recuperado de: https://www.mincomercio.gov.co/index.php

35 Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (s.f.). Recuperado de: http://www.
colciencias.gov.co/

36 Departamento Nacional de Planeacion (s.f.). Recuperado de: https://www.dnp.gov.co/
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desarrollar con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulado en mencién.
En este proceso apoyaran técnica y operativamente el Servicio Nacional de Aprendizaje
(Sena)* y el Departamento Nacional de Estadisticas (Dane)*®.

Lo anterior implica que para el afio 2014, el pais debera contar con un plan estadistico
que permita mejorar la informacién sobre la oferta y la demanda laboral, disefiar un
modelo de prediccién e implementarlo en los sectores locomotora, trabajar en la
preparacion y el disefio para la implementacién de un Marco de Cualificaciones, generar
canales de comunicacién entre todas las instituciones para llegar a puntos comunes en
los temas que asi lo requieran, asi como mejorar los andlisis e instrumentos con los que
cuenta el pais para entender la relacién entre la educacién y el mundo productivo.

En este dltimo aspecto, el MEN ha venido avanzado en los instrumentos que permitan
conocer la relacion entre la oferta y el mercado laboral®. El trabajo se ha centrado
en el sequimiento y analisis de las condiciones de vinculacién al mercado laboral de
graduados de la educacién superior que se realiza mediante el Observatorio Laboral para
la Educacioén. El Observatorio inici6 su operacion en el afio 2005 y desde entonces se ha
posicionado como una valiosa herramienta que permite entender dichas relaciones, y de
esta forma orientar la oferta de programas de las instituciones de educacién superior,
hacia programas y contenidos que el pais y la economia necesitan.

Alrespecto, la Organizacion parala Cooperaciony el Desarrollo Econdmico (0CDE)* indica
que cuando se introducen asignaturas técnicas y profesionales junto a las asignaturas
generales y se las adecla al mercado laboral, las tasas de escolarizacién y finalizacion
pueden aumentar. Asi como el aprendizaje de un oficio puede a menudo llevar a un
empleo, puede también motivar a los jévenes a permanecer en la escuela y proseguir
sus estudios.

Con el pasar de los arfios, la educaciéon en Colombia ha ganado importancia entre los
servicios publicos ofrecidos por el Estado, que goza de un caracter misional y que hoy por
hoy es asociada con el desarrollo econémico, la competitividad del pais y el bienestar de
su gente. Pensar en una educacién pertinente, conlleva a ofrecer un servicio educativo
de categoria mundial que obliga a robustecer el sistema y a reorganizar procesos para
alinearse con las demandas no solo locales sino globales del talento humano.

37 Sena.Recuperado de: http://www.sena.edu.co/Paginas/Inicio.aspx

38 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Recuperado de: http://www.dane.gov.co/

39 En Colombia existen diversos instrumentos que sirven de apoyo en materia de intermediacion laboral,
empleo, educacién, formacioén para el trabajo y, como fuentes de informacién para orientar los
procesos de toma de decisién de estudiantes, sus hogares y del sector productivo entre otros, como
por ejemplo el Observatorio Laboral del Sena y el sistema de informacién “Buscando Carrera” del
Ministerio de Educacion Nacional.

40 Vertexto completo en Organizacion para la Cooperaciény el Desarrollo Econémicos (s.f.). Recuperado
de: http://www.oecd.org/
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1.2.2. Oferta de educacion superior y educacion
para el trabajo y el desarrollo humano en el Atlintico

Educacion Superior

La oferta educativa se orienta a los distintos niveles de formacién que corresponden a
la educacidn superior o postsecundaria, iniciando con la formaci6n técnica profesional
que es el primer nivel de formacién y finalizando con la formacién doctoral. Segin datos
del Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior (Snies) (Ver tablas 12y
13), en el Departamento del Atlantico se contabilizan 570 programas activos registrados
ante el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), 294 en pregrado y 276 en postgrado.

Dichos programas son ofertados por 52 Instituciones de Educacién Superior (IES), de las
cuales 17 son centros educativos domiciliados en el departamento y 35 corresponden a
Instituciones de Educacién Superior de otras zonas del pais que ofrecen extensiones de
sus programas.

Tabla 12. Nimero de programas de pregrado ofertados en el departamento
del Atlantico por nivel de formacion y area de conocimiento, 2012

Total nivel de formacion
Area de conocimiento Formacién Tecnolégica | Universitaria | Total .arc.aa de
técnica conocimiento
profesional

Agronomia, veterinaria y 1 0 1 )
afines
Bellas artes 3 5y 10 18
Ciencias de la educacién 0 0 7 7
Ciencias de la salud 5 5 22 32
Ciencias sociales 1 3 29 33
y humanas
Economia,
administracion, 22 30 46 98
contaduria y afines
Ingenl‘erla, arquitectura, 15 33 15 93
urbanismo y afines
Matematicas y ciencias 0 5 9 1
naturales
Total Nivel de Formacién 47 78 169 294

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525Fec
ha de consulta 20/03/2013
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Tabla 13. Programas tecnol6gicos ofertados por el Sena
en el departamento del Atlantico por area de conocimiento, 2012

Area de conocimiento Nombre del programa

Tecnologia en contabilidad y finanzas

Economia, Tecnologia en gestion logistica
administracion, Tecnologia en gestion portuaria
contaduria y afines Tecnologia en supervision de la fabricacion de productos

metalicos soldados
Tecnologia en aseguramiento metrolégico industrial

L Tecnologia en gestion de recursos naturales
Ingenieria,

arquitectura,
urbanismo y afines

Tecnologia en mantenimiento en linea de aviones
Tecnologia en mantenimiento en linea de helicopteros
Tecnologia en mantenimiento en sistemas eléctricos,
electrénicos e instrumentos de aeronaves
Matematicas y ciencias

Tecnologia en distribucién fisica internacional
naturales

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.
Fecha de consulta 20/03/2013

Un andlisis en detalle de la distribucion de los programas expuestos en las tablas
anteriores nos permite identificar una baja participacién de los programas técnicos
profesionales y tecnoldgicos en el total de programas en pregrado. Del total de
programas ofertados en este nivel en el departamento del Atlantico un 27% corresponde
a programas tecnolégicos y un 16% a programas técnico profesionales, mientras que un
57% corresponde a programas universitarios (Ver tabla 12). Esta distribucion evidencia
un desequilibrio entre la oferta de programas a nivel de formacién universitaria y los
niveles de formacién técnico profesional y tecnolégico.

El desequilibrio expuesto en el parrafo anterior entre los niveles de formacién en
pregrado resulta preocupante, ya que la formacién en los niveles técnico y tecnolégico
crea grandes posibilidades de vinculaciéon al mercado laboral y favorece el progreso
econdmico y la movilidad social apuntando en la direccion de paises desarrollados donde
el tejido productivo se basa en técnicos y tecnélogos*. Por otra parte en la distribucién
de programas ofrecidos se evidencia una carencia estratégica de programas orientados

41  Ver el informe completo en Consejo Privado de Competitividad (2011). Informe Nacional de
Competitividad 2010-2011. Recuperado de: http://funcaribe.org/files/INFORME%20NACIONAL%20
DE%20COMPETITIVIDAD%202010%20-%202011.pdf [14 de febrero, 2013].
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al sector primario de la economia, solo se registran dos programas en esta area®,
muy a pesar que resulta de gran importancia para la competitividad departamental el
desarrollo de productos agroindustriales, como ganado bovino y productos acuicolas.

Es importante destacar el rol del Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena) en la
consolidacion de la oferta técnica profesional y tecnoldgica en el departamento.
Esta institucion cuenta con diez programas tecnoldgicos registrados en el MEN, que
se centran en las areas de economia, administracién, contaduria y afines e ingenieria,
arquitectura, urbanismo y afines. (Ver tabla 13)

En cuanto a la distribucién por areas del conocimiento® de los programas ofertados,
se destacan, por una alta participaciéon en la oferta educativa, las dreas economia,
administracién, contaduria, ingenieria, arquitectura y urbanismo, las cuales concentran
un 65% del total de programas de pregrado ofertados en el departamento. En las areas
de economia e ingenieria se destacan los programas de Administracion de Empresas
con un total de 18 ofertados, Contaduria Pablica con 11 programas ofertados, sequidos
por Ingenieria de Sistemas e Ingenieria Industrial con nueve programas cada uno. Por
su parte, las areas Agronomia Veterinaria y afines (1%), Bellas Artes (6%) y Ciencias de
la Educacién (2%) registran menores niveles de participacion en la oferta educativa
departamental (Ver tabla 12).

A nivel de postgrado, la participacién mas alta se corresponde con las especializaciones
(Ver tabla 14), al representar 71% del total de los programas ofrecidos a nivel de
postgrado. Por su parte los programas de Maestria representan un 25% de la oferta de
postgrados de la regién. En cuanto a los doctorados se contabilizan 11 programas en las
areas de Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines (4), Ciencias de la Educacién (3),
Ciencias Sociales y Humanas (3); y Matematicas y Ciencias Naturales (1).

En cuanto a la distribucién por areas del conocimiento encontramos que los programas
de postgrado en las areas de Ciencias sociales y humanas (26%), Ingenieria, arquitectura,
urbanismo y afines (22%) y Economia, administracién, contaduria y afines (21%) registran
mayor participacion en el total de programas ofertados en este nivel. De esta distribucién
podemos destacar la alta participacion del drea de Ingenieria, arquitectura, urbanismoy
afines en las maestrias, en este nivel un 32% del total de programas corresponde a esta
area. Por otra parte, en esta area se ubican cuatro de los once programas doctorales
ofrecidos en el departamento, lo cual la perfila como el &rea del conocimiento con mayor
oferta a nivel de postgrado en el departamento.

42 Estos programasson: Medicina Veterinariay Zootecnia, y tecnologia en Gestién de Recursos Naturales

43 Agrupacién que se hace de los programas académicos, teniendo en cuenta cierta afinidad en los
contenidos, en los campos especificos del conocimiento, en los campos de accion de la educacién
superior cuyos propdsitos de formacion conduzcan a la investigacién o al desempefio de ocupaciones,
profesiones y disciplinas.
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Tabla 14. Ndimero de programas de posgrado ofertados en el departamento
del Atlantico por nivel de formacién y area de conocimiento, 2012

_ . Total nivel de formacion Threilesi
Area de conocimiento . .
Especializacion Maestria Doctorado conocimiento

A .

gronoria 0 o 0 :
veterinaria y afines
Bellas artes 1 0 0 1
Cienci

lenclas - 11 4 3 18
de la educacién
Ciencias de la salud 39 7 0 46
Cienci .

iencias sociales 53 16 3 72
y humanas
Economia,
administracion, 50 9 0 59
contaduria y afines
Ingenieria,
arquitectura, 35 22 4 61
urbanismo y afines
M ‘s

a.tem.a ticas 8 10 1 19
y ciencias naturales
Total Nivel de

.. 197 68 11 276

Formacion

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.
Fecha de consulta 20/03/2013

En Colombia, desde el punto de vista normativo, se contemplan dos formas de consolidar
la calidad en la educacién superior: registro calificado y registro de alta calidad. El
registro calificado es el instrumento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién Superior mediante el cual el Estado verifica el cumplimiento de las
condiciones de calidad por parte de las Instituciones de Educacion Superior (IES)**. Para
obtenerlo, estas deberdn demostrar el cumplimiento de condiciones de calidad de los
programas en relacién con: la articulacion entre denominacién del programa, curriculo
y logro de las metas; pertinencia con las necesidades del pais; coherencia entre los
contenidos, los objetivos y metas; adecuada formacién en investigacion; uso adecuado
de los medios educativos para la ensefianza y el aprendizaje; fortalecimiento de la
docencia, la investigacion y la extension; articulacién con el sector externo; garantia de

44  Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2008b). Proyecto de Acuerdo No. 358 de 2008.
Colombia: Sistema Integral de Orientacidn Vocacional y Profesional.
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una infraestructura fisica que permita la formacion integral de los estudiantes como
ciudadanos de bien y garantice la labor académica.

El registro calificado también verifica el cumplimiento de las condiciones de calidad
de caracter institucional. Es asi como las IES deben dar cuenta de: el establecimiento
de adecuados mecanismos de seleccién por méritos y la evaluacién de estudiantes y
profesores; la existencia de una estructura administrativa y académica flexible, qil y
eficiente, orientada a hacer realidad la misién de las mismas; el desarrollo de una cultura
de la autoevaluacion; la existencia de un programa de egresados; la implantacién de
un modelo de bienestar; y la consecucién de recursos suficientes para garantizar el
cumplimiento de las metas con calidad, bienestar y capacidad de proyectarse hacia el
futuro, de acuerdo con las necesidades de la regién y del pais.

Por otra parte encontramos el Registro de Alta Calidad (RAC), el cual se obtiene si se
superan las condiciones minimas de calidad requeridas para el registro y se caracteriza
por poseer una dindmica orientada hacia la excelencia académica. En este sentido el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA)* considera que un programa académico tiene
calidad en la medida en que haga efectivo su concepto, se aproxime al ideal que le
corresponde tanto en relacién con sus aspectos universales como en lo que toca a los
que corresponden al tipo de institucién a que pertenece y al proyecto especifico en que
se enmarca y del cual constituye una realizacion. Es decir, la calidad hace referencia a
la forma como una institucién y sus programas se orientan a un deber ser, y pueden
mostrar resultados articulados a su misién y propésitos especificos. La siguiente tabla
resume el nGmero de programas con acreditacién de alta calidad por nivel de formacion:

Tabla 15. NGmero de programas de pregrado ofertados
en el departamento del Atlantico por nivel de formacion y tipo
de reconocimiento del Ministerio de Educacién Nacional, 2012

Nivel de formacién
Tipo de Reconocimiento Técnica Total
del MEN ) Tecnoldgica Universitaria
Profesional

Registro Alta Calidad 3 9 27 39
Registro Calificado 42 69 140 251
Sin Informacién 2 0 2 4
Total general 47 78 169 294

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.

Fecha de consulta 20/03/2013

45 Consejo Nacional de Acreditacion. (s.f.) Recuperado de: http://www.cna.gov.co/1741/channel.html
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Segun datos del Snies reportados en la tabla 16, solo un 13% de programas de pregrado
ofertados en el departamento del Atlantico supera las condiciones minimas de calidad
requeridas para el registro calificado, es decir, posee registro de alta calidad (RAC). Por
otra parte existe una alta concentracion de dichos programas en un nimero reducido de
instituciones. La Universidad del Norte, la Escuela Naval de Suboficiales ARC Barranquilla
y el Instituto Tecnoldgico de Soledad Atlantico concentran el 67% de los programas con
registro de alta calidad en el departamento del Atlantico (Ver tabla 16). Teniendo en
cuenta el nimero de programas con RAC y su concentracion, es evidente la necesidad de
apoyar y fortalecer las condiciones de calidad de los programas ofertados con base a un
esfuerzo de todos los sectores, en especial de las instituciones de educacion superior
debido al caracter voluntario de la postulacién para un RAC.

Tabla 16. Nimero de programas de pregrado con registro de alta calidad
en el departamento del Atlantico por institucion de educacién superior, 2012

Nivel de formacién
Institucion Gorel Total
Tecn.l €0 Tecnolégico Universitario general
Profesional
Corporacién
Universidad de la Costa 0 0 4 4
cuc
Escuela Naval
de Suboficiales ARC 0 6 0 6
Barranquilla
Instituto Tecnoldgico
de Soledad Atlantico 3 3 0 6
Universidad Autonoma
del Caribe 0 0 2 2
Universidad
del Atlantico 0 0 3 3
Universidad Libre 0 0 1 1
Un|yer5|dad Simén 0 0 3 3
Bolivar
Universidad del Norte 0 0 14 14
Total general 3 9 27 39

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.
Fecha de consulta 20/03/2013

Otro punto a resaltar es la importante participacion de las ingenierias, arquitectura y
afines dentro del grupo de programas con RAC. Cerca de la mitad de los programas con

47

MODELO DE ORIENTACION VOCACIONAL PARA
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN CoLOMBIA



condiciones de alta calidad pertenecen a esta area del conocimiento (Ver tabla 17). Esta
distribucién es de suma importancia ya que los profesionales de este tipo de programas
son mas susceptibles a adquirir perfiles que logran ser transversales a varios sectores
y/o apuestas productivas.

Tabla 17. Programas con registro de alta calidad
en el departamento del Atlantico, 2012

Institucion Programa

Arquitectura

Corporacién Universidad de | Contaduria pablica

la Costa Ingenieria de sistemas

Psicologia

Tecnologia naval en administracién maritima
Tecnologia naval en electromecanica
Escuela Naval de Suboficiales | Tecnologia naval en electrénica

ARC Barranquilla Tecnologia naval en hidrografia

Tecnologia naval en oceanografia fisica
Tecnologia naviera

Administracion de empresas

Derecho

Economia

Enfermeria

Ingenieria civil

Ingenieria de sistemas y computacion

. . Ingenieria eléctrica

Universidad del Norte L L.
Ingenieria electrénica

Ingenieria industrial

Ingenieria mecanica

Licenciatura en pedagogia infantil
Medicina

Psicologia

Relaciones internacionales

Continta .
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Técnica profesional en mantenimiento de sistemas
informaticos
Técnica profesional en mantenimiento

) . electromecanico
Instituto Tecnoldgico de

o Técnica profesional en mantenimiento electrénico
Soledad Atlantico

industrial

Tecnologia en automatizacién electrénica industrial
Tecnologia en gestion de sistemas electromecanicos
Tecnologia en gestion de sistemas informaticos

Universidad Auténoma del Ingenieria industrial
Caribe Ingenieria mecanica
Farmacia
Universidad del Atlantico Historia
Licenciatura en musica
Universidad Libre Derecho
Administracién de empresas
Universidad Simén Bolivar Ingenierfa de sistemas
Psicologia

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.
Fecha de consulta 20/03/2013

En esta area se destaca la Universidad del Norte con seis programas universitarios con
RAC y la Escuela Naval de Suboficiales ARC Barranquilla y el Instituto Tecnologico de
Soledad Atlantico, cada uno con cuatro programas acreditados en alta calidad en el drea
de las ingenierias. En el caso de estas dos instituciones en los niveles técnico profesional
y tecnoldgico, tal como se presenta en la tabla 18.

Es importante resaltar que solo la Escuela Naval de Suboficiales ARC Barranquilla y el
Instituto Tecnoldgico de Soledad Atlantico tienen programas con acreditacion de alta
calidad en los niveles Técnico Profesional y Tecnolégico. ITSA* es una entidad oficial
de educacién superior adscrita al MEN que desde su fundacién en 1997 ha venido
posicionandose como uno de los mas importantes centros de formacién tecnolégica a
nivel regional. Como evidencia de lo anterior puede destacarse que el ITSA ademas de
sus esfuerzos por la acreditacion de alta calidad, presenta altos niveles de coincidencia
entre los contenidos de sus programas y algunas de las apuestas productivas regionales
(Ver tabla 18).

46 http://www.itsa.edu.co/
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Tabla 18. Nimero de programas de pregrado con registro de alta calidad
en el departamento del Atlantico por institucién de educacién superior, 2012

Corporacién
Universidad de 1 1 2 4
la Costa

Escuela
Naval de
Suboficiales
Barranquilla
Instituto
Tecnolégico
de Soledad
Atlantico
Universidad
Auténoma del 2 2
Caribe
Universidad
del Atlantico
Universidad
del Norte
Universidad
Libre
Universidad

1 1 1 3
Simén Bolivar

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.
Fecha de consulta 20/03/2013
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Tabla 19. Correspondencia entre la oferta de programas técnicos profesionales
y tecnoldgicos con las apuestas productivas del departamento del Atlantico

Sector de apuesta
productiva regional

Minero energético

Turismo

Instituciones de
Educacion Superior

Instituto Tecnoldgico de
Soledad Atlantico

Instituto Tecnolbgico de
Soledad Atlantico

Universidad del Atlantico

Programa

Técnico profesional en
instalaciones eléctricas

Técnico profesional en
distribucién de energia
eléctrica

Tecnologia en electricidad

Técnico profesional
en mantenimiento
electromecanico

Tecnologia en
electromecanica

Técnico profesional en
operacion turistica

Tecnologia en gestion
turistica

Técnico profesional en
operacion turistica

Tecnologia en gestién
turistica

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional, Subdireccién de Desarrollo Sectorial. Perfil de Educacién

Superior Departamento de Atlantico a junio 20 de 2011. Fecha de consulta 20/03/2013

Otro aspectorelevante en cuanto ala oferta educativa departamental es la consolidacion
delos Centros Regionales de Educacién Superior (Ceres). EIMEN define estas instituciones
como lugares dotados de infraestructura tecnolégica de informacién y comunicacion,
en los cuales la comunidad puede acceder a programas de educacién superior técnica
profesional, tecnol6égica y universitaria que ofrecen diferentes instituciones de

educacién superior.
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Los Ceres* estan orientados a desconcentrar la oferta educativay a ampliar la cobertura.
Su creaciéon parte del didlogo regional, que tiene como resultado la focalizacién de
esta oferta en programas pertinentes de cara a la vocacién productiva de la zona en
que se cree, incorporando metodologias flexibles. En el departamento del Atlantico se
han creado cuatro Ceres que benefician a 1.547 estudiantes (Ver tabla 20), mediante la
oferta de 27 programas*®.

Tabla 20. Namero de programas ofrecidos y estudiantes
en CERES en el departamento del Atlantico

Municipio/CERES ENs ::::;:‘;::s Programas ofertados
Sabanalarga 370 6
Galapa 609 9
Sabanagrande 505 11
Baranoa 63 1
Total 1547 27

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional, Subdireccién de Desarrollo Sectorial (2011).
Perfil de Educacion Superior del Departamento de Atlantico

La Alianza Ceres Atlantico estd conformada por el Instituto Tecnolbgico de Soledad,
la Universidad del Atlantico, la Universidad Simén Bolivar, la Universidad Auténoma
del Caribe, la Corporaciéon Universitaria de la Costa, la Corporacion Universitaria
Latinoamericana, la Corporacion Universitaria Empresarial Salamanca y la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia.

1.2.3. Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (FTDH)
y Articulacion e integracion con la media vocacional

El articulo 2° de la Ley 1064 de 2006 reconoce la educacién para el trabajo y el
desarrollo humano (antes conocida como educacién no formal), como factor esencial
del proceso educativo de la persona y componente dinamizador en la formacion de
técnicos laborales y expertos en las artes y oficios. Por otra parte, el Decreto 2020 de
2006 define este tipo de formacién como un proceso educativo formativo, organizado
y sistematico mediante el cual las personas adquieren y desarrollan a lo largo de su
vida competencias laborales, especificas o transversales, relacionadas con uno o varios

47 Ministerio de Educacién Nacional (2009). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-187077.html

48 Ministerio de Educacion Nacional, Subdireccion de Desarrollo Sectorial (2011). Perfil de Educacion
Superior del Departamento de Atlantico.
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campos ocupacionales referidos en la Clasificacién Nacional de Ocupaciones, que le
permiten ejercer una actividad productiva como empleado o emprendedor de forma
individual o colectiva.

En este sentido “La educacién no formal es una alternativa, una oportunidad para las
personas que no encuentran en la educacién formal una respuesta inmediata a sus
intereses y necesidades y que desean o estan motivados por nuevos aprendizajes,
formacion social, adquisicién de técnicas, vinculacién a grupos de estudio, capacitacion
laboral o artistica, blsqueda de nuevas oportunidades para sentirse (tiles,
comprometidos consigo mismos y con la sociedad”.

Adicionalmente, la normatividad establece que este servicio podra ser prestado por
instituciones educativas del Estado, instituciones educativas de caracter comunitario,
solidario, cooperativo o sin animo de lucro o por particulares en las condiciones
establecidas por las normas y la reglamentacién del Gobierno Nacional. La educacién
para el trabajo y el desarrollo humano comprende la formacién permanente, personal,
social y cultural de la persona. Desde esta perspectiva, una instituciéon organiza un
proyecto educativo institucional caracterizado por curriculos flexibles sin sujecién al
sistema de niveles y grados propios de la educacién formal. Este tipo de formacién hace
parte del servicio publico educativo, responde a los fines de la educacién consagrados
en el articulo 5° de la Ley 115 de 1994 y da lugar a la obtencién de un certificado de
aptitud ocupacional. La educacién para el trabajo y el desarrollo humano esté orientada
a:

e Promover la formacién en la practica del trabajo mediante el desarrollo
de conocimientos técnicos y habilidades, asi como la capacitacion para el
desempefio artesanal, artistico, recreacional y ocupacional; la proteccién y
aprovechamiento de los recursos naturales y la participacién ciudadana y
comunitaria para el desarrollo de competencias laborales especificas.

e Contribuir al proceso de formacién integral y permanente de las personas
complementando, actualizando y formando en aspectos académicos o laborales,
mediante la oferta de programas flexibles y coherentes con las necesidades y
expectativas de la persona, la sociedad, las demandas del mercado laboral, del
sector productivo y las caracteristicas de la cultura y el entorno.

Las autoridades de formacidn trabajan en la estrategia de articulacion de la educacion
media al mundo productivo la cual esta orientada a la formacién para el trabajo Ley 1064
y el emprendimiento mediante la Ley 1014 de 2006. Asi pues en este contexto el ciclo
de formacién media técnica se convierte en un escenario de transicion de la formacion
basica a la formacion para el trabajo, emprendimiento y/o la educacién superior en la
que se articulan los tipos de formacion a través de ciclos propedéuticos.
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Para la prestacion de este servicio se entiende por instituciéon de educacién para el
trabajo y el desarrollo humano, toda institucién de caracter estatal o privada organizada
para ofrecer y desarrollar programas de formacién laboral o de formacién académica
de acuerdo con lo establecido en la Ley 115 de 1994. En el departamento del Atlantico la
formacion para el trabajo y el desarrollo humano es cubierta por instituciones educativas
estatales, asi como por instituciones educativas privadas.

Dentro del primer grupo encontramos al Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena), entidad
creada en 1957 como resultado de la iniciativa conjunta de los trabajadores organizados,
los empresarios, la iglesia catdlica y la Organizacion Internacional del Trabajo.

A partir de 1994 entra en vigencia la Ley 119, por la cual se reestructura el Sena. La
norma define a esta instituciéon como “Un establecimiento publico del orden nacional
con personeria juridica, patrimonio propio e independiente, y autonomia administrativa,
adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social” (Congreso de la Republica, 1999). Su
objetivo principal estd orientado a ofrecer y ejecutar la formacién profesional integral,
para la incorporacioén y el desarrollo de las personas en actividades productivas que
contribuyan al desarrollo social, econémico y tecnoldgico del pais. Para cumplir con este
objetivo el Sena se organiza por regionales, de tal forma que se facilite la prestacion
racional y oportuna de los servicios educativos.

Para el caso del Departamento del Atlantico el Sena cuenta con cuatro centros de
formacion el Centro para el Desarrollo Agroecoldgico y Agroindustrial, el Centro
Nacional Colombo Aleman, el Centro Industrial y de Aviacién y el Centro de Comercio y
Servicios, de los cuales solo el Centro para el Desarrollo Agroecolégico y Agroindustrial
se encuentra por fuera del area metropolitana de Barranquilla, en los cuales se ofertan
los programas expuestos en la tabla 21.
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Tabla 21. Programas FTDH ofertados por el Sena
en el departamento del Atlantico, 2012

Actividad
fisica

Acuicultura

Agente de
servicios en

Contact Center

Agricultura de

precision

Agrobiotecnologfa

Agroindustria

alimentaria

Agroindustria

panelera

Aguay

saneamiento

Almacenista
de obras de

construccion

Analisis de
materiales para

laindustria

Control de
calidad de
alimentos

Control de calidad

en confeccion

Cosmetologia y

estética integral

Cuidado estético de

manos y pies

Cultivo y cosecha de

la palma de aceite

Cultivos agricolas

Desarrollo de
operaciones logistica
en la cadena de
abastecimiento

Desarrollo de

videojuegos

Desarrollo grafico
de proyectos de
arquitectura e

ingenieria

Desarrollo y
adaptacion de

prétesis y ortesis

Gestion de
procesos
administrativos
de salud

Gestion de recursos en

plantas de produccion

Gestion de recursos

naturales

Gestion de redes de

datos
Gestion del talento

humano

Gestion del talento

humano

Gestion documental

Gestion empresarial

Gestion en
comunidades
étnicas de proyectos
agropecuarios
sostenibles

Gestidn hotelera

Mantenimiento
de motores diésel

Mantenimiento de

motores gasolina y gas

Mantenimiento

de sistemas de
refrigeracion y
climatizacion
Mantenimiento de
sistemas eléctricos de
automotores
Mantenimiento

eléctrico industrial

Mantenimiento
eléctrico y electronico

en automotores

Mantenimiento
electromecanico

industrial

Mantenimiento
electrénico a equipos
domésticos y de

pequefia industria

Mantenimiento
electronico e

instrumental industrial

Mantenimiento linea de

aviones

Produccion
agricola

Produccion

agropecuaria

Produccién
agropecuaria

ecolégica

Produccion

apicola

Produccion
audio digital
Produccion de
biocombustibles
y fermentaciones

industriales

Produccion de

café

Produccion
de cafés

especiales

Produccion de

calzado

Produccion
de calzadoy

marroquineria

Supervision de
labores mineras

Supervision de redes
de distribucion de

energia eléctrica
Talla de gemas para

joyeria

Talla en madera

Tapizado de muebles

Topografia

Torno de productos

en madera

Trazado, corte,
conformado y
armado de productos

metalicos

Trazoy corte en

confeccion industrial

Venta de productos y

servicios

Continda

MODELO DE ORIENTACION VOCACIONAL PARA
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN CoLOMBIA

55



56

Gestion de

.. Control de . . qa 002
Actividad . procesos Mantenimiento Produccion |Supervision de
, . calidad de .. . . , .
fisica . administrativos |de motores diésel agricola labores mineras
alimentos
de salud
. Vigilancia y control
_ Gestion integrada »
Andlisis de o ) ) o Produccion de los factores de
Dibujo de la calidad, medio Mantenimiento . )
muestras . ) ) L. . de caprinosy | riesgo del consumo
. arquitectonico ambiente, sequridady | mecanico industrial . .
quimicas ) ovinos y del ambiente.
salud ocupacional .
(saneamiento)
Anélisis y

desarrollo de
sistemas de

informacion

Animacion 3D

Animacion

digital

Aplicacion de
recubrimientos
con pinturas en

madera

Apoyo
administrativo
en salud
Apoyo logistico
en eventos

y servicios
empresariales
Aprovechamiento
de recursos
vegetales no
maderables del
bosque
Aprovechamiento
y beneficio del
cultivo del caucho

natural

Direccion de ventas

Disefio de calzado y

marroquineria

Disefio de
componentes para
calzado

Disefio de elementos
mecanicos para

su fabricacion

con maquinas

herramientas CNC

Disefio de productos

industriales

Disefio e integracion
de automatismos

mecatrénicos

Disefio e integracién

de multimedia

Disefio para la
comunicacion

grafica

Gestion integral del

riesgo en sequros

Gestion integral en
fondos de pensiones y
cesantfas

Gestion logistica

Gestion portuaria

Gestion sostenible
de la biodiversidad

vegetal

Guarnicion de calzado

Imagenes diagnosticas

Impresion Offset

Mantenimiento
mecatronicos de

automotores

Mantenimiento y
reparacion de equipos
electrénicos de audio

y video

Méquinas herramientas

Mayordomia de

empresas ganaderas

Mecanica rural

Mecénico de

maquinaria industrial

Mecanico de maquinas
de confeccion
industrial

Mecanizacion agricola

Produccién de especies menores

Produccién de marroquineria

Produccion de medios audiovisuales

digitales

Produccion de multimedia

Produccién de pollo de engorde

Produccion

equina

Produccién ganadera

Produccion
pecuaria

Continta .
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Actividad
fisica

Armado de
estructuras en

guadua

Armado de
piezas de

joyeria

Aseguramiento
metroldgico
industrial
Asesoria
comercial y
operaciones

de entidades
financieras

Asistencia

administrativa

Asistencia en
organizacion de

archivos

Asistencia
integral a
personas
mayores
Atencion
integral a la

primera infancia

Atencion pre
hospitalaria

Control de
calidad de
alimentos

Disefio para la

industria de la moda

Disefio,
implementacién
y mantenimiento
de sistemas de

telecomunicaciones

Distribucion fisica

internacional

El riesgo crediticio y

su administracion

Elaboracién
de muebles
contemporaneos y

modulares

Elaboracion de
objetos artesanales

Electricidad

industrial

Enfermeria

Entrenamiento

deportivo

Gestion de
procesos
administrativos
de salud

Impresion serigréfica

Informacion turistica

Inspeccién y ensayos
CON procesos no

destructivos

Instalacion de redes de

computadores

Instalacion de redes

eléctricas internas

Instalacion de redes
residenciales y
comerciales para

suministro de gas

Instalacién y
mantenimiento de
redes HFC

Instalaciones
eléctricas en baja
tension
Instalaciones
eléctricas

residenciales

Mantenimiento
de motores diésel

Mecanizado
de productos

metalmecanicos

Mesa y bar

Modeleria industrial
Montaje y
mantenimiento
electromecanico de
equipo minero bajo
tierra

Negociacion

internacional

Némina y prestaciones

sociales

Obra gris

Obras civiles

Oficial de enchape

Produccion
agricola

Produccion

porcina

Supervision de
labores mineras

Produccién sostenible de peces

ornamentales

Programacion de software

Promocién de seguridad alimentaria

Promotoria socio-ambiental en grupos

étnicos

Quimica aplicada a la industria

Recreacion

Recursos

humanos

Contintda .
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Actividad
fisica

Control de
calidad de
alimentos

Gestion de
procesos
administrativos
de salud

Mantenimiento
de motores diésel

Produccién
agricola

Supervision de
labores mineras

Automatizacion

industrial

Carpinterfa

Carpinteria de

aluminio
Carpinteria

metalica

Carpintero

instalador

Cocina

Comercializacion

de alimentos

Comercializacion
de productos

masivos

Comercio

internacional

Comunicacion

comercial

Escritura para
productos

audiovisuales

Establecimientoy
mantenimiento de
plantaciones de

caucho
Eventos recreativos

Explotaciones
agropecuarias
ecoldgicas
Fabricacion de
estructuras

metalicas soldadas

Fabricacién de
moldes y troqueles

Fabricacion
de muebles
contemporaneos y

modulares

Fabricacion de

piezas fundidas

Fabricacion de
productos plasticos

por inyeccion

Formulacion de

proyectos

Instalaciones para
suministro de

gas combustible
en edificaciones
residenciales y

comerciales

Instrumentacion

industrial

Laboratorio quimico

Labores mineras

Logistica del

transporte

Logistica empresarial

Maestro industrial

eléctrico

Mamposteria

Manejo ambiental

Manejo de maquinas
de confeccién

industrial para jean

Oficial en mamposteria

Operacion de
alojamientos rurales

Operacion de camaras y

luces de television

Operacion de eventos

Operacion de

montacargas

Operacion de
plantas de procesos

industriales

Operacion de reservas
y venta de productos

turisticos

Operacion de sistemas
de potabilizacion de

agua

Operacion de torno y

fresadora

Operaciony
mantenimiento

de sistemas de
abastecimiento de
agua para pequefias

comunidades

Regencia de farmacia

Relojerfa

Reparacion y mantenimiento de

edificaciones

Reproduccion bovina

Rescate acuatico en aguas confinadas

Revestimiento en pintura

arquitectonica

Riego y adecuacion de tierras

Riego, drenaje y manejo de suelos

agricolas

Salud

ocupacional

Salud oral

Continta .
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Actividad
fisica

Control de
calidad de
alimentos

Gestion de
procesos
administrativos
de salud

Mantenimiento
de motores diésel

Produccién
agricola

Supervision de
labores mineras

Confeccion

industrial

Construccion

Construccion de
edificaciones
Construccion de
instrumentos
de cuerdas
frotadas, violin
y viola
Construccion

de redes de
acueductoy
alcantarillado

Construccion

de vias

Construccion
de viviendas
modulares en
madera
Construccion
y montaje de
instalaciones

eléctricas

Construcciones

livianas

Contabilidad y

finanzas

Formulaciény
gestion de proyectos

agropecuarios

Fundicion de joyeria

ala cera perdida

Gestion

administrativa

Gestion bancaria
y de entidades

financieras

Gestion comercial de

servicios

Gestién comercial
y telemercadeo en

Contact center

Gestion de empresas

agropecuarias

Gestion de la

produccidn gréfica

Gestién de la
produccion

industrial

Gestion de mercados

Manejo de maquinas
de confeccion
industrial para ropa
exterior

Manejo de maquinas
de confeccion
industrial para ropa

interior y deportiva

Manejo de viveros

Manejo empresarial de

lafinca

Manejo integrado del

cultivo de cacao

Manejo integral de

residuos solidos

Manejoy
aprovechamiento de

bosques naturales

Mantenimiento de

equipo biomédico

Mantenimiento de
equipo pesado en
mineria y obras civiles
Mantenimiento de

equipos de computo

Operaciones de cajay
servicios en almacenes

de cadena

Organizacion de

eventos

Panificacion

Patronista escalador en

confeccion industrial

Peluqueria

Perforacion y voladura

Preprensa digital para

medios impresos

Preservacion de

recursos naturales

Procesamiento de
alimentos

Procesamiento de

frutas y hortalizas

Seguridad ocupacional

Servicio de arreglo de habitaciones

Servicios de alimentacion, limpieza y

cafeteria

Servicios de alojamiento

Servicios farmacéuticos

Silvicultura y aprovechamiento de

plantaciones forestales

Sistemas

Sistemas de gestion ambiental

Soldador para industria del petréleo

Soldadura en platina con los procesos
SMAW y GMAW

Contintda .
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Gestion de
.. Control de . . ., . .
Actividad lidad d procesos Mantenimiento Produccion |Supervision de
P calidad de G- q oz ; q
fisica . administrativos |de motores diésel |agricola labores mineras
alimentos
de salud
Contabilizacion Mantenimiento de
de operaciones » . equipos de computo, | Procesos de la industria | Sonido directo para produccion de
. Gestién de negocios | =~ | » . . L
comerciales y disefio e instalacion de | quimica medios audiovisuales
financieras cableado estructurado
Control Gestion de negocios | Mantenimiento de B i L .
) o ) Produccién acuicola Supervision de actividades bananeras
ambiental fiduciarios motocicletas

Fuente: Sena Regional Atlantico. Informacién correspondiente al primer trimestre de 2012.

Por otra parte, el portafolio de programas estratégicos del Sena contempla la integracion
de la educacién media con la educacién técnica, en las instituciones educativas de cada
regional. El programa tiene por objetivo contribuir con el mejoramiento de la educacién
media (académica y técnica), fortaleciendo la formacién técnica y tecnoldgica, mediante
el desarrollo de competencias laborales desde el noveno grado, facilitando el desarrollo
de competencias laborales en el campo ocupacional elegido por la institucién educativa,
para atender las necesidades de formacion teniendo como referentes los planes de
desarrollo Nacional, Departamental, Regional o Local.

El proceso de integracion se inicia con una concertacién entre las regionales del Sena y la
Secretaria de Educacion Departamental o Municipal, para definir las instituciones educativas
y los programas a integrar de acuerdo con las vocaciones productivas de cada region.

Para el desarrollo 6ptimo de los programas, la institucién educativa debe disponer de la
infraestructura (aulas y talleres) adecuada, docentes técnicos, y un Proyecto Educativo
Institucional (PEI)* que contemple el programa de formacién seleccionado. En este
orden de ideas, el Sena ofrece asesoria para seleccionar el programa de formacién a
desarrollar, lo transfiere (estructura curricular y medios didacticos), actualiza técnica
y pedagdgicamente a los docentes de la institucién educativa y realiza evaluaciones
periddicas a estudiantes del colegio para llegar a certificar a aquellos que alcanzan los
logros establecidos en el programa de formacion. Al final del proceso, los estudiantes
obtienen doble certificacién: la de bachiller otorgado en la institucién educativa y en
el area técnica especifica, otorgada por el Sena. Asi mismo, el estudiante tendria la
posibilidad de continuar su ciclo formativo, siempre y cuando lo haga dentro del primer
semestre del afio siguiente de haber terminado la formacion.

Para el caso del departamento del Atlantico, el Sena ofrece 34 programas, a través de
los cuales atienden aproximadamente a 18.694 estudiantes de Instituciones Educativas

Oficiales, tal como se presenta en la tabla 22.

49 http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-79361.html
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Tabla 22. Oferta educativa del Sena

Analisis de muestras quimicas 46

Asistencia administrativa 468
Asistencia en organizacién de archivos 716
Cocina 229
Comercializacién de alimentos 742
Comercio internacional 685
Contabilizacién de operaciones comerciales y financieras 2611
Control de calidad en confeccion 104
Desarrollo de operaciones logisticas en la cadena de ND

abastecimientos*

Explotaciones agropecuarias ecolégicas 1023

Instalaciones eléctricas residenciales 403
Manejo ambiental 377
Maquillaje decorativo y artistico

Mecanizado de productos metalmecénicos*

Némina y prestaciones sociales

Operaciones comerciales en almacenes de cadena

Patronista escalador en confeccion industrial

Reparaciéon y mantenimiento de edificaciones

Sistemas

Venta de productos y servicios 3189

Fuente: Area de Planeacion, Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) afio 2012. www.sena.edu.co

*Informacion no disponible.

61

MODELO DE ORIENTACION VOCACIONAL PARA
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN COLOMBIA



62

En promedio, el 13% de los programas ofertados presenta concordancia con alguno
de los clisteres definidos para el departamento del Atlantico, siendo que el 12% de
los programas se encuentra relacionado con actividades propias de cada uno de los
clister. Cabe aclarar que en todos los clisteres, existe la presencia de 5.800 estudiantes
aproximadamente, formados en programas relacionados con mercado y ventas que
incrementan las cifras de participacién en cada clster.

Porsuparteellnstituto Tecnol6gico de Soledad Atlantico, adicionalmente a sus programas
de formacion a nivel superior, posee programas de formacién técnica articulados con
la media vocacional. Como ya se indic6 anteriormente, ITSA es una institucion pablica de
educacioén superior con vocacion a la formacién integral de talento humano a través del
desarrollo de capacidades que permitan generar competencias certificables nacional
o internacionalmente para crear, transformar, aplicar y difundir tecnologias, mediante
programas académicos por ciclos propedéuticos, que responden a las necesidades
del sector productivo y social de la Regién Caribe en un contexto globalizado. Como
proyecto que busca ampliar la cobertura en la educacién superior y aumentar el nimero
de jovenes en la educacién técnica y tecnoldgica, el ITSA contempla entre los programas
ofertados, la articulacion de la educaciéon media vocacional con la educacién técnica.

El proyecto de Articulaciéon Modelo ITSA se desarrolla mediante una estructura curricular
articulada que integra propedéuticamente el nivel de educacién media y el ciclo de
técnica profesional en la educacién superior para optimizar la calidad de la formacién
y la duracién de los estudios fortaleciendo de manera conjunta con las instituciones
de educacioén media, los créditos académicos y las competencias basicas, ciudadanas
y laborales generales y especificas, requeridas en su formacion en los grados 10° y 11°.
Este modelo permite que cuando el estudiante culmine sus estudios de bachillerato
tenga la posibilidad de una doble titulacién, una como bachiller y otra como técnico
laboral, y pueda continuar con la formacién técnica profesional del programa escogido.

Como beneficio directo para el estudiante, el programa enriquece la oferta de formacion
de los bachilleres en un nuevo segmento: un ciclo optimizado de formacién técnica
profesional, que puede iniciar al mismo tiempo que continGian con el bachillerato, lo cual
permite recortar el tiempo de la duracién de la formacién total y mejorar su calidad,
desarrollando competencias laborales y especificas requeridas por el sector productivo,
que le ayudan a la rapida vinculacién laboral en una de las diferentes opciones de su
realidad social.
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Actualmente, el ITSA ofrece doce (12) programas de formacion técnico laborales,
articulados con las Instituciones Educativas Oficiales del departamento del Atlantico
(Ver tabla 23), para la atencion de 8.671 estudiantes®® aproximadamente en el afio 2012.
Al analizar la oferta educativa, se obtuvo como resultado que el 39% de los programas,
tiene correspondencia con los clisteres identificados.

Tabla 23. Correspondencia entre la oferta de programas de articulacion
del ITSAy las apuestas productivas del departamento del Atlantico

Cluster Numero de programas | Numero de estudiantes
Alimentos y bebidas 7 6613
Energia 3 2391
Logistica y transporte 2 2648
Obra gris 5 3668
Textil y confecciones 5 6197
Agroinsumos 6 4689
Salud y farmacia 6 6554
Disefio y estilo de vida 2 1834
Obra blanca 6 4689

Fuente: Elaboracién de los autores con base a la informacién del Instituto Tecnolégico de Soledad
Atlantico - ITSA.

Tanto el Sena como el ITSA evidencian una alta concentracién estudiantil en programas
de mercadeo o ventas, en los cuales se acumula el mayor nimero de estudiantes. No
obstante, las empresas de comercio que se dedican a actividades relacionadas con estos
programas son en su mayoria microempresas, exponiendo una sobreoferta de mano de
obra en este &mbito.

1.2.4. Perfil de Capital Humano

B Volumen de oferta de mano de obra

En este punto es pertinente hacer una distincion entre mano de obra calificada y mano
de obra semicalificada.

50 Este nimero esta con base a la cantidad de estudiantes matriculados en alguno de los programas
expuestos en la tabla 23 de este libro. La diferencia del nimero expuesto en el cuerpo del texto y la
tabla mencionada es que, en el Gltimo caso, hay presencia de estudiantes matriculados en diferentes
programas afines a diferentes clUster, lo cual genera duplicidad de casos en la tabla 23.
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La mano de obra calificada pude definirse como aquella que posee las habilidades
generales y especificas requeridas en los distintos &mbitos de la economia que permiten
el transcurso normal de la produccién de bienes y servicios, las cuales por lo general se
adquieren a través de procesos de formacion. Existen distintas variables para abordar
la oferta de mano de obra calificada, una de ellas es considerar la poblacion que ha
culminado sus procesos formativos. Con el fin de abordar este aspecto se considerara el
naimero de estudiantes graduados de IES en el departamento del Atlantico entre 2001 y
2011, tal como se presenta en la tabla 24.

Tabla 24. Nimero de graduados de programas de educacién
superior en el departamento del Atlantico, 2001-2011

Agronomia, veterinaria y

0 5 203 1 0
afines
Bellas artes 153 968 356 0 0
Ciencias de la educacién 3 3440 1966 229

Ciencias sociales y humanas _“ 14060 1607

urbanismo y afines

Fuente: Subdireccion de Desarrollo Sectorial, Ministerio de Educacién Nacional. Perfil de educacion
superior departamento de Atlantico a junio 20 de 2011. Fecha de consulta 20/03/2013.

A partir de la tabla 24, se aprecia coémo un 84,89% de los graduados en pregrado entre
2001y 2011 correspondieron a estudiantes de programas de formacidn universitaria. Los
graduados de programas técnico profesionales y tecnolégicos solo representaron un
15% de los graduados en pregrado. Esta distribucién es consistente con el desequilibrio
de la oferta de programas de formacion; en este sentido el contexto del departamento
esta caracterizado por déficit de fuerza laboral técnica profesional y tecnolégica en
contraposicién a una sobreoferta de profesionales universitarios.

Con respecto al total de graduados en postgrado entre 2001 y 2011 (Ver tabla 24),

encontramos que un 93% de estos corresponden a formacién en especializaciones, 7% a
maestria. En cuanto a la formacién doctoral, la inexistencia de graduados en este nivel
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durante el periodo de referencia responde a que los programas ofertados en la region
son relativamente recientes y cuentan con un nimero reducido de estudiantes.

En lo referente a la distribucién por area del conocimiento (Ver tabla 24), los titulados
en profesiones asociadas a las ingenierias, arquitectura, urbanismo y afines (28%),
economia, administracién, contaduria y afines ingenierias (23%) y ciencias de la salud
(23%) presentan mayores participaciones en el nimero de graduados. Esta distribucién
es coincidente con algunos aspectos de la composicion empresarial del departamento,
tal como se expuso anteriormente el fortalecimiento en sectores como logistica y
transporte, salud y farmacéutica, insumos agroindustriales, y petroquimico plastico para
lo cual se requieren profesionales de estas areas en diferentes ambitos de la generacion
de bienes y servicios.

Por otra parte, la distribucién de graduados en postgrado revela una amplia participacion
de profesionales con altos niveles de formacién en el area de economia, administracion,
contaduria y afines, los cuales representan un 40% del total de graduados en este nivel
académico. Se destaca en forma especial en este punto el aporte al nimero de graduados
de la especializacion en areas administrativas. Adicionalmente es pertinente destacar
que los programas de postgrado en ciencias de la educacién alcanzaron un 18% del
total de graduados, a pesar de no contar con una participacién especialmente alta en el
ndmero de graduados en pregrado. Lo anterior obedece a la entrada al sector educativo
de un nimero importante de profesionales de otras areas, asi como a la estructura de
los regimenes contractuales vigentes para los docentes oficiales en los cuales incluye la
formacion a este nivel como criterio clave en el proceso de consolidacién laboral.

Por otra parte encontramos la mano de obra semicalificada, la cual corresponde al
segmento de la poblacién que ha alcanzado niveles de formacién bésicos pero no alcanza
el nivel de habilidades técnicasy generales necesarias paraunaintegracion efectiva enlos
procesos de produccién de bienes y servicios, por ejemplo los estudiantes que culminan
el nivel educativo medio vocacional, en especial aquellos en modalidades académicas.
En cuanto al nimero de egresados de la Media Vocacional, el MEN utiliza como medida
de los estudiantes en transicién hacia la educacién superior el nimero de evaluados en
la prueba Saber 11°. Si relacionamos este indicador el volumen de matricula del primer
curso o “primiparos”, obtenemos la Tasa de Absorcion de la Educacién Superior (Taes) la
cual es considerada un buen estimador de la proporcién de estudiantes que al culminar
la media vocacional logran ingresar a IES. EI MEN define la Taes como la relacion entre el
ndmero de estudiantes nuevos en primer curso (primiparos) de un afio (n) y los evaluados
en las pruebas Icfes del afio anterior (n-1). El niimero de estudiantes que presentaron la
prueba Saber 11° y el calculo de la Taes para el departamento del Atlantico se resumen
en la tabla 25.
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Tabla 25. Evaluados en la prueba Icfes, matricula primer semestre y tasa
de absorcion en la region Caribe colombiana. Periodo 2005-2011

» Evaluados en Matricula Primer .,
Aiio Saber 11° Curso (pregrado) Tasa de Absorcion
2005 25.265 17.277 68%

2006 26.680 18.225 68%
2007 27.804 20.240 73%
2008 27.704 21.585 78%
2009 27474 20.616 75%
2010 28.148 19.993 71%
2011p 28.502 12.493 44%

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior, Ministerio de Educacién Nacional.
http://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa/buscar.jsp?control=0.6023970723474525.

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion Resultados Histéricos http://www.
icfesinteractivo.gov.co/historicos/ Pruebas Saber 11°

Fecha de consulta 20/03/2013

Tal como se presenta en la tabla anterior, el nGmero de evaluados en la prueba Icfes
Saber 11° en el Atlantico ha tenido un comportamiento ascendente entre el afio 2005 y
el afio 2010. Durante este periodo, el nimero de evaluados en la prueba (estudiantes que
egresan de la media vocacional) creci6 en un 11% durante este periodo. Si comparamos
los indicadores de jovenes que presentan la prueba Icfes Saber 112 y los matriculados en
primer semestre (Taes) se aprecia que cada afio en promedio un 32% de egresados de
la media vocacional no logran acceder a los programas de las IES en el departamento.
En este sentido puede afirmarse que: durante el periodo 2005-2010, 32 de cada 100
bachilleres del departamento no pudieron acceder a la educacién superior.

Muchos de estos estudiantes entran al sector informal de la economia la cual esta
relacionada con ingresos de subsistencia y pobreza, la inexistencia de una marcada
diferencia entre trabajo y capital, la rudimentaria tecnologia utilizada, el poco capital
disponible, el desaprovechamiento de la division del trabajo, la falta de calificacion de
la mano de obra utilizada, la adquisicién de conocimientos fuera del sistema educativo
académico y la inestabilidad. En este sentido una gran parte de la mano de obra
semicalificada en el departamento se ocupa de actividades con un bajo nivel productivo.

B Habilidades cognitivas

Para la medicién de las habilidades cognitivas, es decir todas aquellas que tienen que
ver con la cognicién y el conocimiento, este libro se basa en el trabajo elaborado en el
marco de los proyectos “Habilidades cognitivas y socioemocionales de los estudiantes
en procesos de articulacién entre la Media Vocacional y la Formacién Técnica en el
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Departamento del Atlantico” y “Movilizando la Educacién Superior en el Departamento
del Atlantico”, financiados por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia en 2012,
ejecutados por el Observatorio de Educacién de la Universidad del Norte (0ECC), con
el apoyo de la Secretaria de Educacién del departamento del Atlantico y el Distrito de
Barranquilla, el Instituto Tecnolégico de Soledad Atlantico y la Cdmara de Comercio de
Barranquilla.

Enlos proyectos expuestos en el parrafo anterior, se disefiarony aplicaron dos pruebas de
habilidades psico-afectivas y cognitivas (matematicas y lenguaje), dirigidas a estudiantes
de 10° y 11° del departamento del Atlantico. El disefio de los instrumentos empleados
(Ver grafico 7) para la medicién expuesta tomé como guia la propuesta hecha en Bassi,
et al. (2012), la cual fue adaptada al contexto del departamento del Atlantico tal como
lo expone Said, et al. (2013).

Grafico 7. Habilidades y destrezas medidas en la encuesta
de Empresarios y el Inventario de Cociente Emocional (ICE)

— . .
Capacidad de dar respuestas precisas

a preguntas concretas

Capacidad de explicar con claridad
sus problemas a otras personas

Capacidad de comprender y sequir instrucciones
(verbales o escritas) de otra persona

Habilidadesde
— lenguajey =
comunicacion

Capacidad de incorporar y manejar la
terminologia propia del negocio / actividad.

Capacidad para comprender material y PRUEBADE LENGUAJE
documentacion y escribir correctamente = Y MAT EMAT|CAS

(

| Capacidad de identificar problemas, transmitirlos
y evaluar su importancia.

Capacidad de tomar decisiones frente a problemas
concretos y transmisién de las mismas.

Habilidadesde
~——1 pensamiento | <
critico

Iniciativa en la elaboracion de estrategias
para resolver problemas

Capacidad de realizar operaciones y célculos
matematicos que exige la actividad.

Fuente: Elaboracion de los autores. Adaptacién instrumento Bassi, Busso, Urzia & Vargas, 2012.
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Paralamediciondel area de lenguaje enlos estudiantes arribaindicados, Said, et al. (2013)
se enfocaron en evaluar la comprensién lectora, a través de las siguientes capacidades
o destrezas: 1) Acceso y recuperacion de informacion: el estudiante identifica la idea
principal, detalles, secuencias, relaciones puntuales en el texto, relaciones entre el texto
y el mundo exterior; discrimina informacién relevante de la que no lo es; 2) Integracién e
interpretacidn: el estudiante categoriza, clasifica, compara, establece relaciones entre el
texto y el mundo real; contrasta informacién en el texto; reconoce relaciones de causa-
efecto, reconoce ideas implicitas en el texto; comprende las relaciones y significados de
palabras en un texto; y 3) Reflexion y evaluacién: dado un texto el estudiante identifica: la
intencién del autor, las posturas criticas, los juicios, la informacion integral expuesta, las
voces presentes y ausentes en el texto, asi como las comparaciones o conexiones entre
el texto y el conocimiento exterior, a partir de las experiencias o actitudes personales.

En la medicién del area de matematicas, Said et al. (2013) evalu tipos de habilidades: 1)
Razonamiento relacionado con la identificacién y uso de estrategias y procedimientos
para tratar situaciones problema, la formulacion de hipétesis y conjeturas y exploracion
de ejemplos y contraejemplos, la identificacién de patrones y la generalizacién de
propiedades; 2) Resolucién de problemas referidos a la capacidad para plantear y
resolver problemas a partir de contextos matematicos y no matematicos, de traducir la
realidad a una estructura matematica y de verificar e interpretar resultados ala luz de un
problemay el entendimiento de un modelo como un sistema representativo mental, que
reproduce o representa la realidad en forma esquematica para hacerla comprensible,
es decir: una construccién material y mental de un sistema, que puede usarse como
referencia para lo que se trata de comprender; una imagen anal6gica que permite volver
cercana y concreta una idea o un concepto para su apropiacién y manejo.

En el marco del proyecto “Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del
Atlantico” financiado por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia y ejecutado
por el 0ecc de la Universidad del Norte, el Instituto Tecnolégico de Soledad Atlantico
(Itsa) y la Camara de Comercio de Barranquilla (cCB), con el aval de las secretarias de
Educacion del departamento del Atlantico y del Distrito de Barranquilla, se aplicaron las
pruebas de medicién de habilidades psico-afectivas, matemaéticas y de lenguaje a 1.600
estudiantes del departamento, quienes hicieron parte de la muestra tomada con el 97%
de confianza y un error de +/- 3%.

En cuanto al resultado del area de lenguaje se aprecié como, desde el punto de vista de
la capacidad de analisis y recuperacién de informacion en los estudiantes de 10° y 11°,
un 53% de estos posee la destreza para localizar la informacién explicita en un texto
largo o corto, es decir, la mitad de los estudiantes localiza la informacién literal en el
texto, lo cual corresponderia al subnivel (1B); un 67% pueden localizar segmentos de
informacién, lo cual corresponderia al subnivel (1A) y un 53%, mediante procesos l6gicos
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de deduccion simple, pueden localizar informacién puntual distribuida en el texto, lo
cual corresponderia al Subnivel (2).

Un 84% de los estudiantes reconocen el tema principal del texto sobre un tema que les
es conocido. De igual manera, realiza relaciones sencillas entre la informacion presente
en el texto e informacién cotidiana. Estas anotaciones corresponderian al Subnivel
(1A); un 60% reconoce el tema en un texto al mismo tiempo que establece relaciones e
inferencias de bajo nivel cuando la informacién no se encuentra resaltada en este, lo cual
corresponderia al Subnivel (2). Dado lo anterior, el anlisis también arroja como resultado
que un 44% de los estudiantes no es capaz de interpretar los textos presentados en la
prueba. Asimismo los resultados indican que solo un 30% de los estudiantes es capaz
de establecer relacién entre la informacion obtenida del texto y el contexto exterior,
ademas de identificar la finalidad de la frase, Subnivel (3). Asi mismo, indican que un 51%
de los estudiantes fue capaz de identificar la completud del texto e inferir laintencion,
la posturay el juicio del autor.

En lo referente a las habilidades matematicas, el test aplicado const6 de 33 items. Para
llevar a cabo el andlisis de cada una de las categorias planteadas en la prueba, y de
la prueba en general, se agruparon los datos obtenidos de los resultados en cuatro
categorias de desempefio, de acuerdo al nimero de preguntas resueltas. Los niveles se
definieron como: 1) Significativamente bajo; 2) Bajo; 3) Alto y 4) Significativamente alto.
Los resultados de la prueba arrojaron que el nivel significativamente bajo representé
un 21,0% de los estudiantes, es decir alrededor de 335 estudiantes. En el nivel bajo
esta el 71,1% de los estudiantes, es decir, 1.137 estudiantes; si sumamos el nimero de
estudiantes en los niveles bajo y significativamente bajo encontramos que un 92,1% de
la poblacién en estudio (1.472 estudiantes) se encuentran en los niveles de desempefio
mas bajos establecidos en la prueba. De la misma manera se puede ver, que en el nivel
alto se encuentra solo el 7,8% de los estudiantes y en el significativamente alto el 0,2%, lo
que demuestra que solo el 7,9% de los evaluados esta desempefidndose con un nivel alto
en matemadticas, si se tiene en cuenta que la totalidad de los items es de 33.

La prueba de matematicas permitié dar cuenta de la manera en que los estudiantes
resolvieron correctamente situaciones planteadas en los aspectos presentados a
continuacion.

e Pensamiento numérico - variacional. El nivel significativamente bajo se evidencié
un 21,1% de los que presentaron la prueba, con un total de 338 estudiantes. Para
el caso del nivel bajo, se tiene un 65,4% con un total de 1.046 estudiantes, lo
que permite ver en general que en los niveles mas bajos se encuentran para
el caso de esta categoria de pensamiento numérico - variacional, el 86,6% de
los estudiantes que realizaron la prueba, dejando solo un 13,4% a los niveles
considerados mas altos, esto es: alto con un 12,9% que corresponde a 207
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estudiantes y el significativamente alto con un 0,5% ubicando solamente a 8
estudiantes en él.

Pensamiento geométrico — métrico. El nivel significativamente bajo se presentd
en 44,3% de los estudiantes a quienes se les aplicé la prueba con un total de
708, sequido del nivel bajo con un 40,8% y correspondiente a 652 estudiantes,
estando de esta manera en el nivel bajo la totalidad de 1.360 estudiantes para
un 85,1% del total de aplicados. También se muestra que en el nivel alto se
encuentra el 14,7%y en el nivel significativamente alto el 0,3% de los estudiantes,
completando asi el 100% de los resultados.

Pensamiento aleatorio. Se observa que el nivel significativamente bajo se
encuentra en 33,0% de los estudiantes a quienes se les aplicé la prueba con un
total de 527 estudiantes, sequido del nivel bajo con un 46,8% y correspondiente
a 748 estudiantes, mostrandose en el nivel bajo 1.275 estudiantes para un 79,7%
del total de aplicados. También se muestra que en el nivel alto se encuentra el
17,6%, y en el nivel significativamente alto esta el 2,7% restante, observandose
que en los altos niveles solo se ubica un 20,3% de la muestra, con una cifra
bastante baja.

Resolucién de problemas. Se puede observar que en el nivel significativamente
bajo se encuentra 17,4% de los que presentaron la prueba, con un total de
279 estudiantes. Para el caso del nivel bajo, se tiene 59,2% con un total de 947
estudiantes, lo que permite ver en general que en los niveles mas bajos se
encuentran para el caso de esta subcategoria, el 76,7% de los estudiantes que
realizaron la prueba, dejando solo un 23,3% a los niveles considerados mas altos,
con 21,9% al alto que corresponde a 350 estudiantes y 1,4% al significativamente
alto ubicando a 23 estudiantes en él.

Razonamiento. En esta categoria se nota que en el nivel significativamente bajo
esta ubicado el 36,1% de los encuestados, en el bajo el 52,3% de ellos, teniendo
en total un 88,4% en estos dos niveles correspondientes a 1.415 de los 600
estudiantes encuestados. Para el nivel considerado como alto, esta el 11,1% de
los estudiantes y en el significativamente alto el restante 0,4%, para completar
el total de los encuestados.

Modelacion. En esta subcategoria el nivel significativamente bajo se encuentran
294 estudiantes para un porcentaje del 18,4%, sequido del nivel bajo y con la
mayoria del porcentaje: 48,3% de la muestra con un total de 772 estudiantes,
es decir que en el caso de los niveles mas bajos se halla el 66,7% de la muestra,
mientras que el restante 33,3% esta distribuido entre el nivel alto, con un 29,1%
y el nivel significativamente alto con un 4,3%.
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Los resultados encontrados en las areas de matematicas y lenguaje en los estudiantes
préximos a egresar son corroborados por los resultados de la pruebas Saber 11°. En
el area de lenguaje, los resultados de la prueba Saber 11° revelan que un 38% de los
estudiantes de 11° presentan un nivel bajo en cuanto a la constitucién o comprension de
los diversos sentidos que estan en los textos, un 33% tiene dificultades para incorporar
a sus argumentaciones las ideas que articulan y dan sentido a los textos a partir de la
interpretacion. Por otra parte un 23% de los estudiantes presenta déficits para plantear
opciones o alternativas ante situaciones o problematicas expuestas en un texto,
atendiendo su contenido y los saberes previos que posee. (Ver tabla 26)

Tabla 26. Porcentaje de estudiantes por nivel de competencias
area de lenguaje y matematicas Prueba Saber 11°

Lenguaje
Nivel Interpretativa Argumentativa Propositiva
| (Bajo) 38% 33% 23%
I ( Medio) 25% 31% 53%
[l (Alto) 37% 36% 24%
Matematicas
. L, . Solucién de
Nivel Comunicacion Razonamiento
problemas
| (Bajo) 20% 24% 36%
[ ( Medio) 51% 54% 39%
[l (Alto) 29% 22% 25%

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién. Resultados por competencias con base
ala aplicacién 2010-2 http://icfesinteractivo.gov.co/resultados/informes/snee_rep_res_est_tmp.jsp
Fecha de consulta 20/03/2013

En el area de mateméticas, un 20% de los estudiantes del departamento presenta
dificultades para desarrollar sus capacidades, identificar la coherencia de una idea
respecto a los conceptos matemdaticos expuestos en una situacién o contexto
determinado. Por otra parte un 24% de los estudiantes se clasifica en un nivel bajo
en cuanto al uso de diferentes tipos de representaciéon y de describir relaciones
matemadticas a partir de una tabla, grafico o formula. Finalmente se destaca que un 36%
de los estudiantes posee un bajo nivel de uso e interpretacién del lenguaje matematico
bésico.

Con el fin de abarcar las habilidades de lenguaje y matematicas en el grupo poblacional
correspondiente a la mano de obra calificada, se consideraron los resultados en las
pruebas Saber Pro en los tépicos de Lectura Critica y Razonamiento Matematico (Ver
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tabla 27). La prueba Saber Pro*! es realizada por el Icfes a los estudiantes de dltimo afio
de pregrado con el propésito de comprobar el grado de desarrollo de las competencias.
Asimismo, sirve como fuente de informacién para la construccién de indicadores de
calidad educativa, proporcionainformacion para alimentar los procesos de mejoramiento
de calidad de las Instituciones de Educacién Superior y contribuye a la formulacién de
politicas de educacién superior. La tabla 27 resume la distribucién de los resultados de
esta prueba en el departamento del Atlantico en el afio 2011:

Tabla 27. Porcentaje de estudiantes por quintil en las areas de Lectura
Critica y Razonamiento Matematico de la Prueba Saber Pro, Afio 2011

Quintil Lectura critica Razonamiento matematico
Q1 31% 29%
Q2 19% 25%
Q3 18% 16%
Q4 19% 18%
Q5 13% 12%

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién. Resultados agregados con base a la
aplicacion 2011-2 http://www.icfes.gov.co/resultados/saber-pro-resultados-individuales/resultados-
agregados-saber-pro

Una de las formas de interpretar los resultados de la prueba se basa en el nimero de
estudiantes ubicados en cada uno de los quintiles de las areas de la prueba Saber Pro. El
quintil 1 (Q1) corresponde al 20% de los evaluados con los puntajes mas bajos y el quintil
5(Q5) al 20% de los evaluados con los puntajes mas altos en estas pruebas.

Considerando lo anterior, se observa que un 50% de los futuros profesionales del
departamento se clasifican en los dos quintiles inferiores de la prueba de Lectura
Critica y un 54% se clasifica en los dos quintiles mas bajos de la prueba de razonamiento
matematico.

De esta distribuciéon se deduce que por lo menos la mitad de los estudiantes del
departamento que presentaron la prueba Saber Pro en 2011 presentan algin nivel
de déficit en lo que respecta a leer analitica y reflexivamente, comprender los
planteamientos expuestos en un texto e identificar sus perspectivas y juicios de valor e
identificar y recuperar informacion presente en uno o varios textos, construir su sentido
global, establecer relaciones entre enunciados y evaluar su intencionalidad.

51 Antes Exdmenes de Calidad de Educacién Superior (Ecaes).
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Asimismo existe evidencia de la presencia de rezagos en los estudiantes con respecto ala
comprensién de conceptos basicos de las matematicas para analizar, modelar y resolver
problemas, aplicando métodos y procedimientos cuantitativos y esquematicos, asi como
en la Interpretacion de datos, la formulacién de problemas y la ejecucion, evaluacion y

validacién de procedimientos y estrategias.

B Habilidades de inteligencia emocional

Con respecto a la medicién de habilidades no cognitivas, entendiendo estas como
como las habilidades que pertenecen al area del comportamiento o que surgen de los
rasgos de la personalidad y que usualmente se consideran “blandas” (Bassi, et al., 2012),
se utilizé el inventario de cociente emocional (ICE)*? de Bar-On (1997), el cual evalia
las aptitudes emocionales de la personalidad, como influyentes para alcanzar el éxito

general y mantener una salud emocional positiva (Ver tabla 28).

El test incluyd un total de 133 preguntas cortas a ser respondidas en escala Likert, que
tuvo una duracién de 30 a 40 minutos y fue aplicada a los mismos 1.600% estudiantes

de 10° y 11° del departamento del Atlantico a quienes se aplicaron las pruebas de

habilidades cognitivas. En este grupo de estudiantes se evaluaron cinco componentes>*

y 15 factores®, que se caracterizaban por ser habilidades no cognitivas y destrezas

desarrolladas a través del tiempo, que cambian durante la vida y pueden ser mejoradas

mediante entrenamiento, programas remediables y técnicas terapéuticas.

Al igual que los cuestionarios de habilidades cognitivas, la pertinencia del Inventario

de Cociente Emocional (ICE) tiene como base la alta coincidencia de algunos de sus
factores con la propuesta de medicién de expectativas de habilidades requeridas por

las empresas propuestas por el BID (Bassi et al., 2012) que fue adaptada y aplicada al
contexto del departamento del Atlantico. (Ver grafico 8)

52

53

54
55

Este instrumento se sustenta en 17 afios de investigacion, ha sido traducido a mas de 25 idiomas
y logra tener un enfoque multicultural e internacional; tiene confiabilidad y validez estadistica; es
versatil y puede ser utilizado con fines clinicos, educativos u organizacionales (Bar-On, 1997).

Se invalidaron 211 pruebas pues no cumplieron los indices de validez; se lograron analizar un total de
1.388.

Intrapersonales, Interpersonales, Adaptabilidad, Estado de animo y Motivaciéon.

Autoconcepto, Asertividad, Autoconciencia emocional, Independencia, Autoactualizacién, Empatia,
Responsabilidad social, Relaciones interpersonales, Prueba de realidad, Flexibilidad, Solucién de
problemas, Tolerancia al estrés, Control de impulsos, y Optimismo y felicidad.
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Grafico 8. Habilidades y destrezas medidas en la Encuesta de
Empresarios y el Inventario de Cociente Emocional (ICE)
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Fuente: Elaboracién de los autores. Adaptacién instrumento Bassi, Busso, Urzda & Vargas, 2012.

Un 82,0% de los estudiantes se encuentra con una inteligencia emocional promedio y
alta (Ver tabla 28), es decir, tienen capacidades emocionales elevadas, demostrando
habilidades intrapersonales, manejo de relaciones interpersonales, adaptabilidad,
tolerancia al estrés y buen estado del animo. De igual forma, 72 estudiantes, los que
corresponden al 5,2%, demostraron una capacidad emocional inusual. En contraste,
el 12,1% de los estudiantes obtuvo una capacidad emocional baja, y el 0,7% esté
extremadamente por debajo del promedio, lo que corresponde a que 10 participantes
podrian tener resultados insatisfactorios en aspectos emocionales. (Ver tabla 28)
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Tabla 28. Porcentaje de cociente emocional total propuesto
por Bar-On (1997) para los estudiantes del Atlantico

LT c.apacidad Numero de estudiantes Porcentaje
emocional
Inusualmente Alta 72 5%
Alta 516 37%
Promedio 622 45%
Baja 168 12%
Muy baja 10 1%
Total 1.388 100%

Fuente: Elaboracion de los autores a partir de los resultados de las pruebas de
medicion aplicados en el marco del proyecto “Movilizando la Educacién Superior en
el Departamento del Atlantico”, financiado por el Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia.

En lo referente a los cinco componentes de la Inteligencia Emocional evaluados (Ver
tabla 29), en el estado de &nimo fue donde mayor porcentaje de estudiantes tuvo
una capacidad emocional promedio y alta, ya que el 84,9% indicé que disfrutan de la
vida, tienen una vision positiva del mundo; son personas que tienden a estar de buen
humor, contentos y optimistas (L6pez, 2008). Sin embargo, el 12% obtuvo una capacidad
emocional baja, y el 1% muy baja, ubicAndose extremadamente por debajo del promedio,
lo que implica que tienden a mantener una actitud pesimista.

Tabla 29. Porcentaje de estudiantes por componentes
y niveles de capacidad de inteligencia emocional propuestos
por Bar-On (1997) en el departamento del Atlantico

NEld c.apacidad Esfac.lo = Intrapersonal | Adaptacion Lt 0 = Interpersonal
emocional dnimo estrés
Inusual 2,2% 4,3% 4,9% 5,0% 4,5%
Alta 43,8% 38,9% 38,0% 38,5% 41,0%
Promedio 41,1% 44,3% 45,0% 44.2% 40,7%
Baja 11,7% 11,5% 11,2% 11,7% 12,5%
Muy baja 1,2% 1,1% 0,9% 0,6% 1,3%

Fuente: Elaboracion de los autores a partir de los resultados de las pruebas de medicién aplicados en
el marco del proyecto “Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del Atlantico”, financiado
por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.
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En el componente intrapersonal (Ver tabla 28), el 83,2% de los estudiantes tiene una
capacidad emocional promedio y alta; se sienten bien acerca de si mismos, positivos
en lo que estan desempefiando, capaces de expresar abiertamente sus sentimientos;
suelen ser independientes, fuertes y confian en la realizacion de sus ideas y creencias
(Bolivar, 2009). El 4,3% tiene una excepcional habilidad del ser consciente y evaluar
el yo interior, demostrando una capacidad emocional muy inusual. El 11,5% tiene una
capacidad emocional baja y el 1,1% muy baja reflejando que podrian tener problemas de
autoestima, seguridad y comprensién de las emociones.

Con respecto al componente de adaptabilidad, un 83,0% de los participantes esta
dentro o por encima del promedio, lo que implica que se adectan a las exigencias
del entorno, resolviendo de manera efectiva las situaciones probleméticas (Lépez,
2008); el 4,9% demostrd capacidades inusuales para adaptarse. Por el contrario, 156
participantes obtuvieron una capacidad baja y 12, que representan el 0,9%, estuvieron
extremadamente por debajo del promedio, reflejando fuertes falencias para tener un
pensamiento flexible, solucionar problemas y manejar conflictos.

En el componente de manejo del estrés, el 82,7% tiene una capacidad emocional
promedio y alta, lo que refleja que son personas que suelen resistir la tensién sin perder
el control, logran trabajar bajo presion realizando bien sus labores (Ugarriza, 2001).
No obstante, 163 participantes, los que representan el 11,7%, necesitan mejorar, pues
tienen una capacidad emocional baja; 8 estudiantes, es decir el 0,9%, obtuvieron una
capacidad emocional muy baja lo que indica que podrian ser personas impulsivas con
poca tolerancia a la tensién e inadecuado manejo del estrés.

En el componente interpersonal, el 81,7% de los estudiantes tienen una capacidad
emocional promedio y alta, lo que quiere decir que se autoevaluaron como personas
responsables, confiables, que cuentan con buenas habilidades sociales (Bolivar, 2009).
Sin embargo, 174 participantes, es decir el 12,5%, deben mejorar, pues se encuentran
por debajo del promedio, y 18 estudiantes(1,3%) esta considerablemente por debajo
del promedio, demostrando dificultades en el manejo de relaciones interpersonales,
empatia y responsabilidad social.

Por todo lo anterior, se puede decir que en donde mayor capacidad emocional tienen
los estudiantes, es en el componente del estado de 4nimo, con el 84,9%. Y donde mayor
porcentaje de estudiantes se encuentra por debajo del promedio es en el componente
intrapersonal con un 13,8%. El componente con mayor nimero de estudiantes que
estdn extremadamente por encima de la media es manejo del estrés con 69%, lo que
representa al 5,0%, sequido del componente adaptabilidad con 68%. Donde mayor
ndmero de estudiantes se encuentra considerablemente por debajo de la media es en el
interpersonal con 1,3%, lo que corresponde a 18 personas.
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Ahora bien, en términos mas especificos se pueden analizar los 15 factores. El
subcomponente donde mayor porcentaje de estudiantes tienenuna capacidad emocional
promedio y alta es autoestima, el 87,4% de estudiantes tienen una capacidad emocional
adecuada y muy desarrollada para comprender y respetarse a si mismos, aceptando
los aspectos positivos y negativos, como también las limitaciones y posibilidades. De
esta manera, 1.213 estudiantes podrian tener un buen autoconcepto, fuerza interior,
autoseguridad y autoconfianza. Es el Unico subcomponente que obtuvo el 0% de
estudiantes en el rango de capacidades emocionales inusuales. Por su parte, el 11,2%
se encuentran por debajo del promedio reflejando que los estudiantes podrian tener
sentimientos de inferioridad.

El 86,3% se encuentra con una capacidad emocional promedio y alta, lo que quiere
decir que podrian tener la capacidad para sobrellevar las situaciones y la habilidad para
autodirigirse, sentirsen sequros de si mismos en lo que piensa, logrando ser autbnomos
en la toma de decisiones (Bolivar, 2009). Pero el 11,4% estuvo por debajo del promedio
presentando dificultades para desempefarse autbnomamente.

Enlos factores de responsabilidad social, relaciones interpersonales y empatia (Ver tabla
29), inscritos en el componente interpersonal, los estudiantes obtuvieron una capacidad
emocional promedio y alta de 84,1%, 82,2% y 79,4% respectivamente, lo que implica que
tienen la capacidad de entender emocionalmente a los demas, establecer y mantener
relaciones mutuamente satisfactorias caracterizadas por la intimidad, el dar y recibir
afecto. Ademas tienen la habilidad para demostrarse a si mismos como personas que
cooperan, colaboran y que son miembros constructivos del grupo social.

Tabla 30. Porcentaje de estudiantes segun factores
que hacen parte del componente interpersonal propuesto
por Bar-On (1997) en el departamento del Atlantico

Nivel de capacidad Responsabilidad Relaciones ,
q 5 q Empatia
emocional social interpersonales
Inusual 3% 5% 7%
Alta 45% 35% 39%
Promedio 39% 47% 41%
Baja 11% 11% 13%
Muy baja 1% 1% 1%

Fuente: Elaboracién de los Autores a partir de los resultados de las pruebas de medicién aplicados en
el marco del proyecto “Movilizando la Educacion Superior en el Departamento del Atléntico”, financiado
por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.
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En los factores de flexibilidad, solucién de problemas y prueba de realidad (Ver tabla 31),
los cuales hacen parte del componente de adaptabilidad, los estudiantes obtuvieron una
capacidad emocional promedio y alta de 82,9%, 81,1% y 80,5% respectivamente, lo que
implica que podrian tener la habilidad para identificar y definir los problemas, también
para generar e implementar soluciones efectivas y realizar un ajuste adecuado de sus
emociones, pensamientos y conductas ante diversas situaciones cambiantes (L6pez,
1999).

Tabla 31. Porcentaje de estudiantes segin factores
que hacen parte del componente de adaptabililidad propuesto
por Bar-On (1997) en el departamento del Atlantico

vafniz;?:;ldad Flexibilidad Sp‘f:;;:::: Prueba de realidad
Inusual 7% 5% 5%
Alta 38% 36% 39%
Promedio 45% 46% 42%
Baja 9% 13% 14%
Muy baja 1% 1% 1%

Fuente: Elaboracion de los autores a partir de los resultados de las pruebas de medicién aplicados en
el marco del proyecto “Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del Atlantico”, financiado
por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.

Por su parte, en los factores de control de impulsos y tolerancia a la tensién, que hacen
parte del componente de adaptabilidad, los estudiantes obtuvieron una capacidad
emocional promedio y alta de 83,2% y 80,5% respectivamente, lo que quiere decir que
podrian soportar eventos adversos, situaciones estresantes, y fuertes emociones sin
“desmoronarse”, enfrentando activa y positivamente a la tension; ademas suelen resistir
o postergar un impulso para actuar y controlar las emociones (Lopez, 1999). El 14,2%
y el 13,3% de los estudiantes estuvo por debajo de la media, lo que representa a 197 y
184 participantes que se podrian manifestar mediante impulsividad, comportamiento
abusivo, pérdida del autocontrol y conducta explosiva e impredecible. (Ver tabla 32)
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Tabla 32. Porcentaje de estudiantes segun factores
que hacen parte del componente de manejo del estrés propuesto
por Bar-On (1997) en el departamento del Atlantico

Nw:ln‘:::;l;a:;dad Control de impulsos | Tolerancia a la tensién
Inusual 4% 5%
Alta 39% 39%
Promedio 45% 42%
Baja 12% 13%
Muy baja 1% 1%

Fuente: Elaboracién de los autores a partir de los resultados de las pruebas de medicién
aplicados en el marco del proyecto “"Movilizando la Educacién Superior en el Departamento
del Atlantico”, financiado por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.

En cuanto a los factores de comprension emocional de si mismo, sequridad y
autorrealizacién que hacen parte del componente intrapersonal, reflejaron que 82,4%,
78,3% y 76,2% de los estudiantes tiene una capacidad emocional promedio y alta, lo
cual quiere decir que son capaces de reconocer y diferenciar sus propios sentimientos
identificando qué hecho ocasiond dichos sentimientos (L6pez, 2008). Ademas podrian
tener la habilidad para expresar sentimientos, creencias y pensamientos sin dafar los
sentimientos de los demas, al tiempo que poseen la capacidad para realizar lo que
realmente pueden, quieren y disfrutan hacer. (Ver tabla 33)

Tabla 33. Porcentaje de estudiantes segln factores
que hacen parte del componente intrapersonal propuesto
por Bar-On (1997) en el departamento del Atlantico

Nivel de Conocimiento
capacidad Autoestima | Independencia | emocional | Asertividad | Autorrealizacién
emocional de si mismo
Inusual 0% 2% 5% 8% 7%
Alta 45% 47% 39% 39% 35%
Promedio 43% 39% 44% 39% 41%
Baja 11% 10% 11% 13% 16%
Muy baja 1% 1% 1% 1% 0%

Fuente: Elaboracion de los autores a partir de los resultados de las pruebas de medicién aplicados en
el marco del proyecto “Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del Atléntico”, financiado
por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.
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Por Gltimo, en los factores de felicidad y optimismo, los cuales conforman el componente
de estado del animo, los estudiantes obtuvieron una capacidad emocional promedio y
alta, de 83,9% y 82,8% lo que quiere decir que podrian tener la habilidad para encontrar
el lado mas provechoso de la vida y mantener una actitud positiva, aln en la adversidad
(Lépez, 1999). Sin embargo, el 12% en optimismo y felicidad, respectivamente, muestra
que tienen una capacidad emocional baja reflejando una actitud negativa ante la vida.
(Ver tabla 34)

Tabla 34. Porcentaje de estudiantes seqgln factores que
hacen parte del componente optimismo y felicidad propuesto
por Bar-On (1997) en el departamento del Atlantico

Nivel de capacidad Felicidad Optimismo
emocional
Inusual 3% 4%
Alta 45% 45%
Promedio 39% 37%
Baja 12% 12%
Muy baja 2% 2%

Fuente: Elaboracion de los autores a partir de los resultados de las pruebas de
medicién aplicados en el marco del proyecto “Movilizando la Educacién Superior en
el Departamento del Atléntico”, financiado por el Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia.

Los factores en donde mayor porcentaje de estudiantes tienen capacidades
extremadamente por encima del promedio fueron asertividad y autorrealizacién, con
79%y 7,3% respectivamente, lo que implica 109 y 102 estudiantes. Le siguen la tolerancia
y la empatia con el 6,7%, entre las dos. Cabe resaltar que, si bien en el factor de
autorrealizacién es donde mayor porcentaje de estudiantes se encuentran por encima
del promedio, también es el subcomponente en donde el mayor porcentaje se encuentra
por debajo del promedio, con un 16,5%, que corresponde a 229 personas que posee una
capacidad emocional muy baja para desarrollar su propio potencial.

Los factores donde el mayor porcentaje de estudiantes estuvo extremadamente por
debajo del promedio fueron felicidad y optimismo, con 1,9% y 1,5% respectivamente
lo que corresponde a 26 y 21 personas. Esto implica que podrian tener dificultades
para satisfacerse con el mundo, disfrutar de si mismos y de otros, divertirse y expresar
sentimientos positivos. Finalmente, se puede afirmar que en términos generales, el
82,0% de los estudiantes tienen un cociente emocional promedio y alto. En la mayoria
de los casos los puntajes de los componentes de inteligencia emocional son similares,
sin haber diferencia significativa entre ellos. De este modo, el componente donde
mayor porcentaje de estudiantes tiene una capacidad emocional promedio y alta es
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en el estado de animo, y el interpersonal es el componente donde mayor nimero de
estudiantes obtuvo una capacidad emocional baja y muy baja con 192, que representa al
13,8% de los participantes.

B Bilingiiismo

El desarrollo de competencias laborales bilinglies contribuye a potenciar la capacidad
de las personas para gestionar mayores recursos e informacién de diferentes temas,
ademas de cualificar las habilidades y actitudes necesarias que garantizan la prestacién
de servicios eficientes, con estandares internacionales de calidad (Camara de Comercio,
2011). El hecho de que la regién cuente con una oferta de talento humano bilingte, se
convierte en un argumento para atraer mas inversién y atender la demanda de servicios
internacionales.

En cuanto al bilingliismo, la apuesta realizada a la ensefianza y aprendizaje de una
segunda lengua en Colombia se relaciona con el dominio del inglés como un factor
de mejora de la competitividad del capital humano del pais. Actualmente, el inglés es
considerado como el primer idioma de comunicacién internacional. Se estima que por
lo menos 400 millones de personas lo hablan como su primer idioma, y mas de 1.000
millones de hablantes no nativos lo utilizan.

En cuanto a la medicién de competencias en inglés, en el afio 2006 el Ministerio de
Educacion Nacional formulé los estandares basicos de competencia enlengua extranjera,
los cuales estan alineados con el Marco Comin Europeo y son evaluados en la prueba
Icfes Saber 11° desde al afio 2007, clasificando los resultados de los estudiantes en cinco
niveles de desempefio. (Ver tabla 35)
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Tabla 35. Clasificacion de resultados segln nivel estandar comin
europeo el drea de inglés. Prueba Icfes Saber 11°. Colombia

A- No alcanza el Nivel Al.

Es capaz de comprender y utilizar expresiones
cotidianas de uso muy frecuente asi como frases
sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo
inmediato.

Puede presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar
informacién personal basica sobre su domicilio, sus
pertenencias y las personas que conoce.

Al

Puede relacionarse de forma elemental siempre que
su interlocutor hable despacio y con claridad, y esté
dispuesto a cooperar.

Es capaz de comprender frases y expresiones de uso
frecuente relacionadas con areas de experiencia que
le son especialmente relevantes (informacion basica
sobre si mismo y su familia, compras, lugares de
interés, ocupaciones, etc.).

Sabe comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas
simples y cotidianas que no requieran mas que
intercambios sencillos y directos de informacién sobre
cuestiones que le son conocidas o habituales.

A2

Sabe describir en términos sencillos aspectos de su
pasado y su entorno asi como cuestiones relacionadas
con sus necesidades inmediatas.

Es capaz de comprender los puntos principales de
textos claros y en lengua estandar si tratan sobre
cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones
de trabajo, de estudio o de ocio.

Sabe desenvolverse en la mayor parte de las
situaciones que pueden surgir durante un viaje por

B1 zonas donde se utiliza la lengua.

Es capaz de producir textos sencillos y coherentes
sobre temas que le son familiares o en los que tiene un
interés personal.

Puede describir experiencias, acontecimientos, deseos
y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus
opiniones o explicar sus planes.

B+ Supera el nivel B1.

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién.
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En cuanto a los resultados de la clasificacién expuesta en la tabla 35, encontramos que el
panorama del departamento en términos de bilingliismo no es alentador. En el afio 2010
un 69% de los estudiantes evaluados en la prueba Saber 112 no alcanzaron el nivel bésico
de dominio de inglés. Este porcentaje en 2007 fue de un 67% lo que nos indica que la
proporcién de egresados de la media vocacional con un bajo o nulo dominio del inglés
aumenté entre 2007 y 2010 en 2 puntos porcentuales, muy a pesar que este idioma
extranjero hace parte integral de los planes de estudio de las instituciones educativas.
(Ver tabla 36)

Tabla 36. Porcentaje de estudiantes en cada nivel de desempefio
en inglés. Prueba Icfes Saber 11°,2007 y 2010

Aio
Nivel de desempeiio
2007 2010
A- 67% 69%
Al 30% 28%
A2 2% 2%
Bl 1% 1%
B+ 0% 0%

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion.

La situacion de los egresados de la media en cuanto a sus habilidades en el idioma inglés
son preocupantes, pues una persona que desarrolla competencias comunicativas en
inglés tiene acceso de inmediato a las ideas més innovadoras, a avances tecnoldgicos,
ciencia, banca, negocios, marketing, industria y administracion. En cualquiera de estos
campos, si una persona no puede leer en inglés, esta lejos de lograr un desempefio
competitivo y por lo tanto de agregar valor a su trabajo. Visto asi, el desarrollo de
competencias bilinglies contribuye a potenciar la capacidad de las personas para
gestionar recursos e informacién, ademas de cualificar las habilidades y actitudes
necesarias para la prestacion de servicios eficientes, con estandares internacionales
de calidad que permitan atraer y atender la demanda de servicios internacionales, de lo
cual los estudiantes de la Regién Caribe parecen estar ain muy distantes.

Es importante destacar que la tendencia evidenciada en las pruebas Saber 11° en el area
de inglés se mantiene en los estudiantes que culminan sus estudios profesionales, si
consideramos los resultados de la prueba de inglés de la prueba Saber Pro* en la cual

56 En su articulo 1°, el Decreto 1781 de 2003 reglamenté y definié por primera vez los examenes de
Estado de Calidad de la Educacién Superior (Ecaes y actualmente Saber Pro) como “pruebas académicas
de caracter oficial y obligatorio que forman parte, con otros procesos y acciones, de un conjunto de
instrumentos que el Gobierno nacional dispone para evaluar la calidad del servicio piblico educativo”.
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un 28% de los profesionales que se titulan en el departamento no es capaz de dominar
de forma basica o elemental el inglés, es decir no alcanza a ser un usuario basico. Por
otra parte, un 20% de los estudiantes que presentaron la prueba Saber Pro (2011-2) se
clasificaron en el nivel A1y un 16% en el nivel A2. (Ver gréfico 9)

Grafico 9. Porcentaje de estudiantes en cada nivel de
desempefio en inglés. Prueba Icfes Saber Pro, 2011-2

B+
9%

Bl
17%

%

Al
30%

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién ICFES, consultado el 27 de abril de 2013.
http://icfesinteractivo.gov.co/resultados/informes/snee_rep_por_ctr.jsp

En otras palabras solo un 26% de los nuevos profesionales del departamento del
Atlantico puede considerarse un usuario independiente o poseer las competencias
bilinglies necesarias para una suficiencia funcional en el idioma inglés.

1.3. CONCLUSIONES

A lo largo del desarrollo del capitulo, se resalté el rol de la educacién como motor de
desarrollo econémico, identificando las diferentes iniciativas de caracter nacional y
local, que se constituyen en apuestas para el impulso de la pertinencia educativa. La
educacién trata de preparar a los jovenes para la vida, dandoles oportunidades de
encontrar un trabajo digno, ganarse la vida, contribuir a sus comunidades y sociedades
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y desarrollar su potencial. A nivel més general, se trata de ayudar a los paises a cultivar
la fuerza de trabajo que necesitan para crecer en la economia mundial (Unesco, 2012).

Tras el anélisis de las diferentes variables asociadas a la encuesta de empresarios,
se concluye que si bien existe una demanda por parte de estos de competencias
especificas y de conocimiento, no menos cierto es que estas deben venir acompafadas
de competencias socioemocionales altamente valoradas por el sector productivo. Cada
claster manifiesta una dinamica diferente y en este sentido, demanda capital humano
formado con competencias especificas, cognitivas y socioemocionales, acordes con su
actividad. En este orden de ideas, se valoran mas unas competencias que otras, siendo
un elemento comdn la honestidad como un factor clave en todo caso. La Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacién invita a los gobiernos a enfocar todos sus
esfuerzos en el desarrollo de competencias psicosociales y especificas, especialmente
dirigidas a las empresas pequefas y medianas del sector con potencial crecimiento.

Por su parte, las expectativas, en cuanto a requerimiento de personal, cobran sentido
desde el mismo tamafio de las unidades de negocio, las cuales consideran diferentes
estrategias para el proceso de seleccién. Sin embargo, la informalidad para la bisqueda
de nuevo personal sigue siendo el método mas empleado a la hora de iniciar un proceso
de reclutamiento, tal como lo es la recomendacién de los trabajadores. Es importante
resaltar que de las 337 empresas encuestadas, 228 manifestaron haber contratado
personal técnico en los Ultimos dos afios. La demanda de personal formado en
competencias especificas para ciertos clister es mas evidente que en otros.

Es importante fortalecer desde la educacion basica, las competencias relacionadas
con el lenguaje y la comunicacién al ser una de las habilidades mas valoradas por los
empresarios, asi como también, propiciar el desarrollo del pensamiento critico mediante
la consolidacién de metodologias efectivas para el aprendizaje de las matematicas ya
que son consideradas por los empresarios, como las mas dificiles de encontrar cuando
realizan procesos de seleccion. No obstante, estas competencias basicas podrian verse
complementadas con la adaptacién de nuevas tecnologias de la informacién como
herramientas medidticas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de forma tal que se
logre una apropiacién y manejo de estos sistemas, por parte de los estudiantes.

En el Departamento del Atlantico, la formacién de profesionales universitarios, técnicos
laborales y profesionales constituye sin lugar a dudas una excelente opcién para que
los jovenes afronten con éxito su futuro profesional. Por lo antes expuesto, convendria
preguntarnos: ;Cuentan los estudiantes con las habilidades necesarias para responder
a la demanda por parte del sector productivo?, ;La oferta educativa es coherente con
las necesidades del sector?, ;Existe un buen acoplamiento entre la oferta y la demanda
de capital humano?, ;Estd la oferta académica respondiendo a las exigencias de la
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demanda de capital humano del tejido empresarial del territorio? Las respuestas a estos
interrogantes se abordan en el siguiente capitulo.

En cuanto al resultado en las pruebas aplicadas, el analisis realizado muestra que 48%
de los estudiantes evidencia dificultades para identificar la completud de la informacion,
la postura que plantea el texto, la finalidad social del texto, la intencion del autor o
realizar inferencias a partir del texto.

Los resultados alertan sobre la necesidad urgente de programas de intervencién desde
las instituciones de ensefianza a cargo de los programas de formacién e insercién laboral.
Programas de intervencién lectora orientados a desarrollar los niveles de comprension
en los estudiantes mediante actividades en las que la lectura se comprenda como
un proceso de caracter social, cultural y estructural (Fairclough & Wodak, 1997), que
involucre de una manera intencional y activa al lector y el texto. Un plan de intervencion
para mejorar la comprensiéon lectora podria comprender, ademas, los siguientes
aspectos: capacitar a los docentes en el disefio y manejo de estrategias de comprensién
lectora fundamentadas en las practicas culturales y sociales que sirven de fundamento
a los textos; hacer de las practicas de lectura espacios de construccién social donde se
analice y discuta la cultura ideol6gica que se vehicula en los textos; seleccionar textos
del contexto tanto social como disciplinar en que se desenvuelven los estudiantes de
manera que puedan interactuar con ellos y comprender las relaciones —cultura-, su
estructura y sus intenciones politicas e ideoldgicas (Fairclough & Wodak, 1997).

Desde el punto de vista matematico, los resultados obtenidos en el marco de este trabajo,
concuerdan con lo obtenido en el informe de avances del Programa de Promocion de
la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe (2005), donde solo 13 de cada 100
estudiantes alcanzaron un nivel esperado en las pruebas Saber en Colombia, para 2004.
Ahora bien, los resultados obtenidos y expuestos en este trabajo muestran una realidad
preocupante: mas de las dos terceras partes de los estudiantes no alcanzan un nivel
minimo, lo que significa que no tienen los conocimientos y las habilidades matematicas
bésicas que les permiten enfrentarse en un momento cercano a espacios de preparacion
sélidos de conocimiento que los lleve a participar de manera productiva en la sociedad
actual, alcanzando un éxito laboral.

Como consecuencia de lo expuesto en el parrafo anterior, es posible que estos
estudiantes no ingresen a la educacién superior; sino que se limiten a carreras técnicas
que pueden o no culminar y enfrenten de esta manera dificultades que les permitan
seguir creciendo de manera personal y profesional a lo largo del transcurrir de sus vidas,
lo cual afectaria negativamente el progreso de la regién y del pais, pues no estaria la
materia prima preparada para competir en igualdad de condiciones con otras regiones
y paises.
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Si partimos del hecho que, dentro y fuera del campo de las matematicas, la habilidad
de resolver problemas es indispensable para que cualquier individuo de la sociedad
pueda exitosamente llevar adelante su vida y enfocarse en buscar herramientas que le
permitan mejorar su estatus econdmico y social, entonces se puede decir, con base a las
pruebas aplicadas, que solo 24 de cada 100 estudiantes pueden tener esta posibilidad,
y darle al mismo tiempo al departamento tomado como caso de estudio y a Colombia,
la opcién de continuar en un proceso de crecimiento y fortalecimiento econémico y
emprendedor.

Tanto el estado de las habilidades cognitivas como las socioemocionales debe asumirse
como una oportunidad para reflexionar sobre la calidad de la educacién que se imparte
en el departamento y los aspectos fundamentales a mejorar. Esta reflexién debe hacerse
tanto de parte de las autoridades educativas como de las instituciones del nivel Basico,
Medio y Superior. Por ejemplo, la evaluaciéon por competencias de las pruebas supone en
si misma una superacién a nivel de desarrollo curricular de la concepcién de la educacién
como acumulacién de informacién y una proyeccién hacia la formacién de ciudadanos
integrales capaces de vivir en el siglo XXI. La pregunta acerca de como superar los
resultados que estan arrojando las pruebas debe orientar la investigaciéon sobre las
estrategias pedagodgicas y los procesos de ensefianza-aprendizaje mas adecuados para
promover el desarrollo de competencias para la vida que sefiala Delors (1996).
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CAPITULO 2

. FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL
HUMANO EN EL DEPARTAMENTO DEL
ATLANTICO DESDE LAS ESCUELAS

Elias Said Hung

Jorge Valencia Cobos
Marco Turbay lllesca
Liliana Martes Camargo
Remberto De La Hoz

| presente capitulo se basa en el trabajo elaborado por Said, Valencia y Cobos (2013), en el

que se exponen las conclusiones generales obtenidas luego de haber tomado contacto con

los diferentes actores involucrados en el proceso de articulacién de la media vocacional
a la formacion técnica y tecnolégica en el Departamento del Atlantico, en el marco del proyecto
“Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del Atlantico” financiado por el Ministerio
de Educaciéon Nacional de Colombia y ejecutado por el Oecc de la Universidad del Norte, el Instituto
Tecnoldgico de Soledad Atlantico (Itsa) y la Cdmara de Comercio de Barranquilla (ccB), con el aval de
las secretarias de Educacion del Departamento del Atlantico y del Distrito de Barranquilla.

El trabajo mancomunado de estas instituciones tuvo como prop6ésito brindar al departamento del
Atlantico un Modelo de Orientacién Vocacional que le permita a sus comunidades educativas la
construccién y/o fortalecimiento de programas para orientar a los estudiantes hacia una eleccién de
formacion académica y profesional acorde con su proyecto de vida y rol como agentes de desarrollo
para sus contextos socio-familiares. Lo anterior se logré a través de laidentificacion de las necesidades
y los intereses de diferentes sectores y entes de la comunidad educativa respecto a las variables que
intervienen en el desarrollo del proceso de Orientacién Vocacional, asi como por la definicion de
acciones que garanticen la inclusién de los programas de Orientacién Vocacional en el PEl y permitan
su desarrollo desde las diferentes gestiones (administrativa, directiva, académica y comunitaria).
Acompariado de estrategias para la puesta en marcha de un programa de orientacién vocacional



en la que se definan recursos, roles, experiencias formativas, proyectos y espacios que
permitan la interaccién de diferentes areas y entes de la comunidad educativa.

Y finalmente por la generacién de mecanismos de evaluacion y sistematizacion
de los programas desarrollados para garantizar procesos de mejora continua y la
implementacion de estrategias de socializaciéon que permitan presentar a la comunidad
educativa local, regional y nacional avances, dificultades y experiencias obtenidas al
desarrollar el Programa de Orientacién Vocacional.

2.1 UNA MIRADA DESDE LOS ACTORES

Con el propésito de realizar un acercamiento al contexto de la formacién actual en
el departamento del Atlantico para analizar sus fortalezas y/o debilidades y generar
propuestas enfocadas en el mejoramiento de este proceso, es necesario recoger
insumos de los actores de la comunidad educativa involucrados en todos los aspectos
del proceso formativo.

Respondiendo a este planteamiento y en el marco del proyecto “Movilizando la
educacion en el departamento del Atlantico”, estudiantes, padres de familia, rectores
de instituciones de educacién media, docentes y psicorientadores, representantes de
bienestar universitario de IES y empresarios, fueron convocados a un didlogo en el cual
compartieron experiencias, revelaron las necesidades y se concretaron aspectos para
modificar e incluir en el proceso educativo.

Después de conocer las miradas de cada actor, podemos llegar a una representacion
desde sus puntos cardinales y caracteristicas que pueden considerarse como una base
para la reflexién sobre los compromisos y retos que debe asumir el sistema educativo
del departamento. En este sentido, el sector educativo debe ser protagonista en el
desarrollo de un escenario de oportunidades acompafiadas que garanticen los proyectos
de vida de quienes aspiran a profesionalizar sus competencias, aptitudes, habilidades,
talentos, artes, oficios en su identidad, realizacién familiar y sostenibilidad socio-familiar.

Para la consolidacion de este escenario, los aportes de los distintos actores se resumen
en cuatro puntos cardinales que manifiestan los posibles horizontes que deben
alcanzarse de cara al fortalecimiento de las condiciones de calidad de la mano de obra
en el departamento del Atlantico:

B Curriculos pertinentes

* Opciones de carrera y ocupaciones: la tendencia que mantienen los estudiantes
es escoger carreras que al tiempo que les satisfaga, puedan dar satisfacciéon a su
sostenibilidad personal y socio-familiar. Entre las mas resaltadas se encuentran:
las ingenierias, carreras administrativas y las que tienen que ver con comercio
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exterior y relaciones internacionales, dejando un poco de lado la formacion téc-
nica y tecnolégica, que como en uno de los colectivos se mencionaba, es poco
reconocida e incluso subvalorada, mas por desconocimiento que por falta de
calidad o por falta de demanda del sector productivo.

Criterios de disefio de carrera: sostienen los representantes de las IES, entre ellos
los de Bienestar Universitario, que acorde a su experiencia los lineamientos del
MEN deben entrelazarse con la demanda laboral, y esta a su vez con la tenden-
cia a definir un rol en la sociedad de parte de quienes ingresaran al sistema a
fin de lograr promover un valor del estudio y un sentido de permanencia menos
externo.

Competencias y transformacion educativa: formar en competencias laborales
generales, cambiar la nocién acerca de las carreras tradicionales e involucrar
una perspectiva globalizada de la educacion y el trabajo. Incorporar un sistema
en los curriculos donde se pueda configurar el proyecto de vida del estudiante
(liderazgo, habilidades sociales, ética, emprendimiento, asertividad, trabajo en
equipo, inteligencia emocional), y no solo la opcién de la carrera. Para ello tam-
bién se resalt6 la necesidad de que las IES lleguen a los padres y la Orientacién
Vocacional (0v) sea un proceso continuo desde las primeras etapas de forma-
cién, que cada joven enfatice en las areas para las que tiene mayor habilidad e
inclinacion, TIC's, bilingiiismo, entre otras.

Modelo de competencias: el curriculo se hace pertinente no solo en el perfec-
cionamiento, actualizacién y similitud entre los planes de estudios locales e
internacionales, sino en la configuracién de escenarios naturales donde el es-
tudiante pueda vivenciar y proyectar su rol, generando asi no solo unas com-
petencias laborales, sino competencias para la vida, que estara mas cerca de lo
que representaria una forma de ver el mundo.

B Alianzas pro-talento

Coordinacién entre IES y empresarios, entre educacién y economia, MEN y el Mi-
nisterio del Trabajo (Mintrabajo): encuentro entre el sector productivo y las ins-
tituciones de educacién mediante convenios y escenarios reales donde no solo
den oportunidades temporales de sostenibilidad, sino que también lo curricular
se convierta en herramienta de ejecucion del proyecto de vida de quienes asi lo
desean a través de una opcion profesional o técnica. Se requiere, de parte de los
directivos de las IES que los lineamientos se definan desde el MEN para asi poder
hablar un mismo lenguaje y facilitar los procesos.
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e Alianzas y oportunidades: la realizacion de convenios con el Sena e Itsa deben
representar ascenso y oportunidades de homologacion en la vida profesional.

e Acceso a la educacién e Ingreso al medio laboral: proporcionar informacién
acerca de becas, programas, instituciones, proyectos, facilidades de tiempo
para continuar la formacion, que los curriculos contemplen proyectos y produc-
tos que sean alternativas laborales y de ingreso, docentes actualizados y con
conocimiento del sector productivo, son algunos de los mas grandes derroteros
de este proceso.

e Sostenibilidad y movilidad: apoyar la formaciéon permanente de los trabajado-
res, hacer sequimiento y retroalimentacién, alianzas estratégicas para facilitar
los procesos de précticas, jornadas de actualizacién, sequimiento a egresados y
vinculacién de éstos para aportar.

* Elmundo laboral: personal cualificado, que pueda ser lider y se forme continua-
mente.

B Articulacién oferta-talento

e Ofertay demanda: equilibrio entre la academia y lo que demanda el sector pro-
ductivo especialmente en cuanto a técnicos y tecnélogos, articulacion entre
MEN, IED, IES, empresarios.

B Impacto socio-cultural

e Sistema evaluativo: formatos para planeacién y evaluacién de Orientacion
Vocacional con ejes tematicos propios de las caracteristicas diferenciables de
los subgrupos que constituyan la poblacién en cuestion.

*  Procesos educativos: orientacion vocacional desde primeros ciclos de vida y una
formacion académica centrada en la promocién de actitudes y aptitudes que
contemple todas las areas de desarrollo humano y diversas areas de desempe-
fio, articulacién de Orientacién Vocacional con PEI' y Programa Educativo Multi-
media Interactivo (Pemi), vinculacién de OV con los programas de articulacion,
perfil ocupacional, competencias, pre-ubicacién y ubicacién.

Por otra parte, el didlogo entre los actores permiti6 operacionalizar estos horizontes
en retos institucionales. Entre muchos otros por descubrir, se encuentran los
siguientes:

1  Ministerio de Educacion Nacional (s.f). Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-79361.html.
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Cerrar la brecha entre las opciones buscadas de carrera (vocaciones naturales)
con las ofertas de profesionalizacién de los Institutos de Educacién Superior,
realizando un auténtico sequimiento y actualizacién entre la demanda estu-
diantil y la oferta, creando nuevas opciones de carrera y profesionalizacion.

Se hace perentoria la actualizacién de las bases de datos de la media vocacional,
inexistentes en términos de datos precisos del sector, lo cual deja un vacio sig-
nificativo a la hora de pensar el proyecto sobre una linea base.

Caracterizar las oportunidades laborales empresariales como fuentes opera-
tivas mediaticas de desarrollo y, no, como respuesta Unica e idonea frente a la
demanda ocupacional existente.

Promover el contenido del Decreto 1014 de 2006 en lo referente al disefio e im-
plementacion de estrategias de formacion cultural y personal, de tal forma que
la cultura empresaria pueda representar un cambio generacional en la actitud y
disposicion de constituir empresas a partir de sus interés, talentos y capacida-
des. Valorar de parte de las directivas de las instituciones educativas escolares
este proyecto como parte del inicio de la vida escolar infante, desarrollando
ciclos de vida desde los que caractericen las prioridades e identidades a desa-
rrollar, de modo que la representacion de su imaginario pueda orientar en un
futuro no tan lejano, la identidad, el compromiso y la disciplina de su desarrollo
profesional.

La gestiéon curricular de las instituciones escolares, normalmente concebida
como gestion académica, debe ampliar sus fronteras de la promocién escolar al
establecimiento de la institucion con el fin de determinar quién es o no promo-
vido, continda o no continda, a disefiar un sistema de identificacion de talentos
para promover y fortalecer las condiciones de aprendizaje a nivel de estructura
y/o motivacion.

Por otra parte, la gestion curricular, tanto de las instituciones escolares como
las de educacién superior, deben recrear, mas que representar abstractamente,
situaciones reales de compromiso donde sus estudiantes y acudientes puedan
comprometerse a transformar realidades. El sentido del estudio, seglin autores
representativos de las transformaciones educativas contemporaneas como Pe-
rrenoud (1999), se adquiere y construye cuando se cuenta con escenarios so-
ciales, practicos, Gtiles donde no solo se puede aplicar sino aportar socialmente
algo al entorno.

Crear un centro de formacién permanente donde se articulen las necesidades
de los estudiantes desde los primeros ciclos de vida con las competencias de los
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docentes y orientadores. Formular propuestas curriculares y extracurriculares
que puedan acompafiar la toma de decisiones no solo en funcién de la carrera
sino en funcién al cuidado personal, la sexualidad, la drogadicciéon y demas si-
tuaciones que pueden distraer a quien por seguro se proyecta en un arte, oficio
o profesién particular. La vinculacién de los egresados en estos procesos es
importante a fin de poder dar continuidad a los relevos generacionales.

* La orientacién y el sequimiento vocacional debe comprenderse como un reto
para todos, y con esto se quiere decir para la poblacién escolarizada con opor-
tunidades y ciclos mas adecuados para su desarrollo profesional y para quie-
nes por cualquier situacién de su destino no pudieron aprovechar o tener dicha
oportunidad de hacerse profesionales.

e Construir un sistema de becas con proyeccion social que permita a un mayor
ndmero de personas de sectores marginales beneficiarse los diferentes progra-
mas de formacién técnica a nivel de cada localidad o regién.

e Avanzar mas alla de la simple medicion psicotécnica realizada a los estudiantes
para conocer sus vocaciones; integrando otros recursos como la escucha y la
observacién de campo para el acceso directo de informacién que ayude a la
toma de decisiones formativas mas afines a los diferentes perfiles personales
(interpersonales) y cognitivos que tienen cada individuo.

e A manera de conclusion se presenta en la siguiente seccién una propuesta de
abordaje de estos retos teniendo como base la articulacién de los horizontes de
la educacion en el departamento del Atlantico.

2.2. PROPUESTA PARA LA CONSTRUCCION
DE UN MODELO DE ORIENTACION VOCACIONAL
ARTICULADO CON LAS NECESIDADES DE CAPITAL
HUMANO DEL SECTOR PRODUCTIVO

La transicion de la Educaciéon Media hacia los estudios superiores o hacia el mundo del
trabajo es un momento fundamental para los adolescentes y jévenes en la construccién
de un plan de vida. Es alli donde un proceso de Orientacién Vocacional se constituye
en una herramienta para el descubrimiento de si mismo y para la toma de decisiones
acertadas no sélo para elegir una carrera u ocupacion sino para permanecer en ella. La
propuesta del Modelo de Orientacién Vocacional (MoVv) que se presenta a continuacién
se constituye en una guia basica y flexible para ser desarrollada en cada Institucién
Educativa, atendiendo a sus necesidades, contexto y lineamientos establecidos en su
Proyecto Educativo Institucional.
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El presente documento establece en primera medida la importancia de generar un
Programa de Orientacién Vocacional, sustentado en el marco normativo vigente, en
la visién de desarrollo social que el Departamento del Atlantico presenta y en datos
relevantes e informacién pertinente que muestran las tendencias generales de la
poblacién con respecto a su proyeccién vocacional. Luego se presentan la definicion
y los lineamientos conceptuales que orientan el desarrollo de esta propuesta de Mov,
construidos a partir de un marco de referencia sobre los antecedentes de la orientacion
a nivel mundial, asi como algunos de los enfoques y las perspectivas més reconocidas.
Se realiza especial énfasis en lineamientos trazados desde el Centro de Investigaciones
en Desarrollo Humano (Cidhum) de la Universidad del Norte? respecto al modo de
comprender al ser humano en sus relaciones ya que se considera una perspectiva
clara que permite la aplicabilidad de un modelo desde la realidad de cada Institucién
Educativa. También se definen otros conceptos orientadores del modelo propuesto:
proyecto de vida, habilidades para la vida y toma de decisiones

Tomando lo anterior como base, se plantean los objetivos y el disefio de la metodologia
para la puesta en marcha de un modelo de orientacién vocacional articulado (Mov) con
las instituciones educativas. Finalmente, se presenta la propuesta de implementacion
en la que se plantea un ejercicio inicial para que cada institucién pueda generar una
cartografia del fenémeno en su propio entorno, las acciones y estrategias a realizar,
los recursos humanos y legislativos que permitan su puesta en marcha. Se dedica
un apartado a las indicaciones para la realizaciéon del seqguimiento, evaluacion y
sistematizacion del proceso, que permitan retroalimentarlo en diversos puntos de su
desarrollo e implementar acciones de mejora continua, lo que se considera un factor
esencial para la calidad del mismo.

El documento pretende ser una guia practica de facil comprensién y aplicacién, pero
con fundamentos claros y coherentes hacia la visién de la Orientacién Vocacional y su
posicionamiento institucional para garantizar el desarrollo de procesos en el ambito
humano, social y cultural.

2.2.1. Marco metodolégico

Es definitivo para el desarrollo personal y social de un individuo aprovechar las
oportunidades que el entorno ofrece y generar nuevas oportunidades para beneficio
propio y de los demas; mas aln en una sociedad que ha sido llamada del conocimiento,
donde la diferencia entre los lugares con mayor crecimiento socio-econémico y cultural
y los de menor crecimiento radica en la formacién de sus ciudadanos quienes a través
del conocimiento movilizan la innovacién, el emprendimiento, la ciencia y la economia.

2  http://www.uninorte.edu.co/web/investigacion-desarrollo-e-innovacion/detalle-de-
producto?product=511
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En este marco, la Orientacién Vocacional (0v) es una necesidad en el &mbito educativo
en la medida en que reconoce a los adolescentes y jovenes como seres humanos
con experiencias de vida importantes, propicia espacios de reconocimiento de sus
fortalezas y debilidades, asi como de los aspectos protectores y amenazas, brinda
informacién de contexto, orienta la construccién de proyectos de vida, y contribuye a la
toma de decisiones, ante todo si se considera que se encuentran en una etapa evolutiva
caracterizada por rebeldia, confusiones o crisis y en la que paradéjicamente deben
realizar la eleccién de una carrera u ocupacién que incidird en su desarrollo personal,
profesional y social.

El desarrollo de la ov desde las instituciones educativas ha contado con gran impulso
en estos Gltimos afios ante los bajos niveles de ingreso a la educacién superior y las
altas tasas de desercidn; sin embargo estos procesos han estado reglamentados desde
la Ley 115 de 1994 en la que se considera la orientacién profesional como un factor que
favorece la calidad y el mejoramiento de la educacién e incentiva que entidades como
el Sena, Icfes (cuyas funciones asume hoy el Viceministerio de Educacién Superior) y
el sector productivo contribuyan a la racionalizacién en la formacién de los recursos
humanos, segln los requerimientos de desarrollo nacional y regional.

De otra parte, se cuenta con leyes como la 1014 de 2006 que da fomento a la cultura del
emprendimiento cuyo principal objeto es que las instituciones formen a los educandos en
competencias basicas, laborales, ciudadanas y empresariales mediante la interlocucién
del sistema educativo y el productivo.

Si bien es una fortaleza para el pais y el Departamento del Atlantico el respaldo que
le da la legislacion vigente a los procesos de 0V, se requieren respuestas concretas
y consecuentes con la realidad de la educacién actual en la regién. Para el caso del
Departamento, se encuentra un vacio significativo entre la Educaciéon Media y la
Educacién Superior y por supuesto en el campo laboral; segan el Dane (2011), mientras
la cifra de estudiantes matriculados en grado 11° es de 26.943, el nimero de graduados
de estudios superiores incluyendo universitarios como técnicos y tecnélogos apenas
llega en el mismo afio a 4.968. Tal panorama muestra que a pesar de los esfuerzos la
brecha entre estos dos niveles educativos es bastante considerable e invita a repensar
el acceso y permanencia de los estudiantes en la educacién superior, realizar un estudio
de las variables y generar acciones para fortalecer la ov, ya que en la medida en que el
joven realice un buen proceso, contaréd con herramientas para la eleccién de su futuro
de acuerdo a su contexto y necesidades particulares.
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Segun el Snies?, en el departamento del Atlantico se brinda una oferta educativa
amplia a los jévenes bachilleres (998 programas para el 2012) lo que si bien es una
oportunidad, implica una mejor preparacién para la elecciéon que deben realizar y que
sera determinante para su futuro.

En este punto, se debe resaltar que actualmente a través de los programas de
articulacién de la Educacién Media con la Educacién Superior y la creciente oferta de
estudios por ciclos propedéuticos, se abre un sinfin de oportunidades que permiten
la vinculacién del sector productivo y el académico; es tarea de cada establecimiento
educativo presentar y guiar a los estudiantes para escoger entre las diversas ofertas,
partiendo del reconocimiento de sus propias habilidades, fortalezas y aptitudes, asi
como del mundo académico y las formas de acceso a la parte del mundo laboral a la
cual les gustaria pertenecer, teniendo a su alcance toda la informacién necesaria y el
acompafiamiento acorde a sus necesidades y expectativas. La eleccién de una ocupacién
se realiza entonces en noveno grado, etapa en la que ain el estudiante es adolescente
y las variables que intervienen en su decisién son mayores, lo que lleva a la necesidad
de un proceso de orientacién con objetivos claros y actividades estructuradas. Si bien
es cierto se ha dicho que el proceso de articulacién de la educaciéon superior con la
educacién media permite resignificar este sub nivel educativo, no lo es menos el que
aquel nuevo significado es efectivo e impactante en el proyecto de vida del joven en la
medida de una seleccién vocacional apropiada, contextualizada y consciente.

Haciendo una lectura de contexto basada en las afirmaciones de psico-orientadores,
departamentos de Bienestar, estudiantes y padres de familia invitados al grupo focal
“Movilizando la Educacién Superior en el Departamento del Atlantico”, la mayoria de los
jovenes egresan de la escuela secundaria sin un convencimiento y una eleccién clara
de lo que desean lograr a nivel formativo, académico y laboral o con expectativas que
no necesariamente coinciden con la dindmica de su contexto, ya sea porque no valoran
sus propias habilidades y aptitudes al momento de escoger una carrera o porque no
tienen una informacién precisa sobre los programas académicos y técnicos ofertados y
su aplicacion laboral.

La mayoria de familias y de adolescentes anhelan el paso a la educacién superior y a
una formacién de calidad, pero también gran parte de ellos no cuentan con informacién
u orientacion sobre temas importantes como las oportunidades reales que el medio
académico y el laboral ofrecen, los mecanismos para acceder a ellas, las habilidades que
serequieren para desempefiarse en una u otra area, sus propias fortalezas y debilidades,
lo que se refleja en que prevalecen ciertos imaginarios sobre las carreras, programas u
ocupaciones “correctas” ya sea porque las marca la tradicién familiar, son las que estan
de moda o la que escogerd el compafiero con quien quiero estudiar, lo que los aleja cada

3 http://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/w3-propertyname-2672.html
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vez mas de las necesidades sociales, econdmicas y culturales del contexto local, regional
o nacional.

Ahora bien, ante esta situacion las instituciones educativas han respondido y generado
acciones, asi que es comudn que el director de grupo o psicorientador trate de alguna
forma de guiar a los estudiantes en esta decisién, pero la mayoria de las veces este
gjercicio no se realiza de forma sistematica o se desconocen aspectos decisivos
para realizar un proceso de Orientacién Vocacional, como un criterio conceptual y
metodoldgico claro, informacién actualizada y pertinente, vinculaciéon de la familia, del
sector productivo, entre otras.

Vale la pena resaltar que en esencia las instituciones educativas, de acuerdo a lo
establecido en sus Proyectos Educativos Institucionales, trabajan en la construccién de
proyectos de vida y en la promocién de los estudiantes como individuos participativos
en el contexto socio-cultural. Sin embargo no hay acciones transversales, es decir
que generen el compromiso de diversas areas del curriculo y actores de la comunidad
educativa, ni contextualizadas que apunten a este objetivo, reduciéndose la OV a un
cimulo de actividades concentradas en los grados décimo y undécimo.

De acuerdo a lo expuesto, se hace necesario entonces la construccién de un Modelo
de Orientacion Vocacional (MoV) que se constituya en la guia para que las instituciones
educativas disefien y ejecuten acciones, implementen estrategias, sistematicen, evalden
y mejoren continuamente.

B Marcos de referencia

Durante los dltimos afios la Orientacion Vocacional (0v) ha tenido un gran auge y
entidades de diversas clases alrededor del mundo se han preocupado por este tema,
sin embargo su aparicién es en si misma relativamente reciente, ya que solo hacia 1908
en Boston (Estados Unidos) aparece el término “Vocational Guidance” (Orientacion
Vocacional), cuando el ingeniero Frank Parsons buscaba ayudar a los jovenes de
estratos socioeconémicos bajos a sobreponerse de las consecuencias negativas de
la industrializacién, y surgen las residencias estudiantiles para ayudarles a conseguir
empleo a través del autoconocimiento (Castafieda & Nifio, 2005, pp. 144-158); sin
embargo esto era ajeno al ambito escolar.

Después de este inicio las perspectivas han ido creciendo y cambiando hasta tener
modelos de orientacién educativa regidos por diversos criterios y que adoptan modelos
distintos segln el punto de vista del autor y la comprensién que tenga de si mismo y
del sujeto a quien orienta. A continuacion se presenta la clasificacion realizada por la
Universidad de Leé6n (Bausela, s.f.), basada en las Tipologias de modelos de orientacion,
para tener una idea general al respecto:
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Tabla 37. Tipologias de modelos de orientacién vocacional

¢ Modelo de intervencion directa individual
(modelo de counseling).

Rodriguez Espinar (1993) * Modelo de intervencion grupal (modelo de
servicios vs programas).
Alvarez Gonzalez (1995) * Modelo de intervencién indirecta

individual y/o grupal (modelo de consulta).
* Modelo tecnoldgico.

* Modelo de servicios.
* Modelo de programas.

Alvarez Rojo (1994) ¢ Modelo de consulta centrado en los
problemas educativos.

¢ Modelo de consulta centrado en las
organizaciones.

e Modelo clinico.

* Modelo de servicios.

. p * Modelo de programas.
Bisquerra y Alvarez (1996) » Modelo de consulta
* Modelo tecnolégico.

* Modelo psicopedagégico.

* Modelo de consejo (counseling).
* Modelo de servicios.

Repetto (1995) * Modelo de programas.

* Modelo de consulta.

* Modelo tecnolédgico.

* Modelo de counseling (accién
psicopedagégica directa individualizada).

Jiménez Gémez y Porras Vallejo * Modelo de programas (accién
psicopedagégica directa grupal).

(1997) * Modelo de consulta (acciéon
psicopedagégica indirecta individual o
grupal).

Fuente: Elaborado por los autores.
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Lo anterior da una perspectiva acerca del tema de la orientacién dentro del ambito
educativo, que es en si mismo amplia y diversa. La Orientacién Vocacional se constituye
en estrategia dentro de la educacién formal y pasa a hacer parte de la esfera social,
cultural, politica y econémica de cada nacion, debido a que las decisiones que tomen
los educandos se enmarcan dentro de las demandas del mundo actual y con miras al
desarrollo global.

Una de las mayores preocupaciones, precisamente pensando en el desarrollo mundial,
es la poca claridad que los estudiantes de la educacién media tienen en torno a su futuro
de formacion y capacitaciéon académica y laboral (Gobernacién de Antioquia, 2008),
haciendo de la orientacion un tema de interés general frente al cual la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, en su informe sobre la Comisién Internacional
sobre Educacion para el siglo xx1 (1996), expresa opiniones puntuales:

e Es normalmente mientras cursan la educacién secundaria cuando los jévenes
eligen la via por la que habran de ingresar a la vida adulta y el mundo laboral.

e La eleccidon de una rama de la ensefianza profesional o general debera basarse
en una evaluacioén seria que permitird determinar los puntos fuertes y débiles
de los estudiantes.

* La ensefianza secundaria debe abrirse mas al mundo exterior, al tiempo que
permite a cada estudiante modificar su trayectoria escolar en funcién de su
evolucién cultural y escolar.

En la actualidad, el papel de la educacién es un escenario tal vez mas complejo que
nunca, porque no solo se espera la formacion académica en areas puntuales como las
matematicas, historia, etc., sino que debe, en respuesta a las dinamicas actuales, hacer
parte activa y propositiva de la construccién de la sociedad. Como lo recoge el Plan
Nacional Decenal de Educacién 2006-2016, la educacion tiene una funcién social al
servicio del sujeto y de la sociedad siendo mecanismo de movilizacién y de mejora de la
calidad de vida.

En una sociedad donde son evidentes los cambios familiares, econémicos, educativos,
sociales se viven avances tecnolbgicos y se han aumentado las posibilidades de
ofrecimiento profesional a los estudiantes. Estos deben estar preparados para tomar
decisiones acertadas y ser agentes activos en la construccién de la sociedad, tarea en la
cual la ov es decisiva.
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B Orientacién vocacional

Entre las definiciones resefiadas por Sanchiz (2008), respecto a la orientacién encontra-
mos las siguientes:

La Orientacién es una ayuda con componentes técnicos y psicolégicos que se da
dentro del marco de la educacién formal, para que los sujetos que hacen parte de él se
desarrollen de forma adecuadaintegrandose adecuadamente a las pares escolar, cultural
y econdmico. El proceso de orientacién se da de forma paralela al proceso educativo y su
labor primordial es de prevencién en torno a dificultades que se le pudieran presentar
al estudiante en su desarrollo, como por ejemplo: posibilidades de acceso a niveles
superiores de educacion, adaptacion a éstos, relaciones interpersonales, entre otros.

La orientacion consiste en favorecer el desarrollo del educando de forma integral, de
manera que pueda ser auténomo y activo en la sociedad de la cual hace parte, teniendo
ademas la posibilidad de ser agente critico y transformador. Bisquerra (1998) lo explica
como un proceso dirigido a todo tipo de personas en todas las areas de su vida, que
implica continuidad para potencializar su desarrollo.

Ahora bien, respecto a la Orientacién Vocacional, para Parsons, citado por Bisquerra
(1998), es una correcta eleccién donde hay varios factores: 1. Todos los individuos
necesitan tener una clara comprensiéon de si mismos, de sus aptitudes, intereses,
ambiciones, recursos y limitaciones. 2. Un reconocimiento de los requerimientos y
condiciones de éxito, ventajas y desventajas, recompensas, oportunidades y perspectivas
en diferentes lineas de trabajo y 3. Un auténtico razonamiento sobre la relacion entre
estos dos grupos. En esta linea Castafieda y Nifio definen la Orientacién Vocacional como
el proceso mediante el cual los participantes de su red personal y social le facilitan al
joven bachiller o de primeros semestres de carrera reconocer sus intereses, aptitudes,
valores y actitudes; donde en la vida escolar, familiar y social se le permita potencializar
y direccionar de acuerdo a las potencialidades y posibilidades en cada uno de estos
contextos.

Para efectos del disefio del Modelo de Orientacion Vocacional y luego de examinar los
conceptos desarrollados por diversos autores, la Orientacién Vocacional se comprendera
como un conjunto de procesos que promueven en el individuo desde sus primeros
afios de edad un sinnimero de estrategias y herramientas que posibilitan a través del
conocimiento de si mismo y de su entorno tanto cultural como socio-econémico, tomar
decisiones coherentes con su proyecto de vida en pro de su realizacién personal y el
beneficio familiar y social que en su entorno pueda brindar.

B Objetivos y funciones de la Orientacién Vocacional

El Decreto 1860 de 1994, como se describi6 anteriormente, plantea como objetivo
principal para todas las instituciones educativas el desarrollo de la personalidad de los
estudiantes. Objetivo que ademas se relaciona con funciones especificas, ya discutidas
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por varios autores como Bisquerra (1990) y Rodriguez (1995), de las cuales se presentan
a continuacién sus puntos comunes:

* Funcién de organizacién: es la correspondiente al disefio de los programas, acti-
vidades, a la gestion en general de cierta forma administrativa.

*  Funcion de ayuda: dirigida a la toma de decisiones, la prevencion de desajustes,
el favorecimiento de la adaptacién escolar y laboral, guia dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje.

*  Funcién de diagnéstico: relacionada con el estudio del desarrollo del educando,
su personalidad, habilidades y falencias, informacién que debe provenir de un
abordaje amplio que incluya tanto pruebas estandarizadas, como entrevistas,
observaciones y demas mecanismos que se consideren (tiles.

*  Funcién de consejo: a toda la comunidad educativa no solo los estudiantes, que
es necesaria en el proceso de ayuda y en ocasiones toma el nombre de consulta.

*  Funcién de evaluacién: se refiere a los programas e intervenciones en si, que
deben ser constantemente monitoreadas para ajustarlas segtn las necesidades
de los alumnos y segln el medio lo demande para su mayor efectividad, incluye
investigaciones en cada contexto y/o grupo.

e Funcion de informacién y formacién: hace referencia al hecho de proporcionar
datos, conceptos acerca de los programas educativos, oferta de programas,
mecanismos de acceso, entre otras, al estudiante y a su familia o cuidadores;
pero también incluye la transmisién de actitudes, valores y normas.

Al hacer referencia a la Orientacién Vocacional especificamente, diversos autores y
orientadores coinciden en afirmar que entre los objetivos primordiales se encuentra
el guiar al educando hacia el conocimiento de si mismo tanto en fortalezas como en
debilidades y caracteristicas propias para que escoja una opcién de formacién con la
cual se identifique; ademés se debe pensar en proveerles de informacién actualizada y
pertinente respecto almundo académicoylaboraly realizar un acompafiamiento cercano
en el paso de la escuela secundaria hacia la educacién superior y de alli al mundo laboral
(Gobernacion de Antioquia, 2008). En este texto se citan otros objetivos relevantes
como: propiciar informacion profesional u ocupacional para una mayor comprensién de
la organizacién del mundo laboral y guiar al estudiante al conocimiento de sus propias
habilidades, teniéndolas en cuenta para la definicion de perfiles ocupacionales de
acuerdo a la personalidad, condiciones econdmicas y posibilidades que brinda el medio
social en el que vive.
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Ademaés, en el texto de Sanchiz (2008) se recogen las afirmaciones de autores como
Rodriguez (1995), que incluye entre los objetivos de la Orientacién Vocacional el
desarrollo de la personalidad de los sujetos, favorecer la capacidad de auto orientacion,
asicomo la comprension y aceptacion de si mismo, lograr una toma de decisiones madura
y coherente, aprender de manera 6ptima y adaptarse al medio académico y laboral.

B Desarrollo humano

Para el disefio de este modelo resulta conveniente definir la posicion respecto al
desarrollo humano que permita entender las relaciones que se tejen e influyen en el
individuo y con base en eso estructurar una propuesta de Orientacion Vocacional, pues
de lo contrario se corre el riesgo de asumir posiciones unidireccionales que asumen
al individuo como ser pasivo y no participante en la construccién de su vida. En este
orden de ideas se esboza a continuacion el modelo desarrollado por el Cidhum de la
Universidad del Norte.

El ser humano es concebido como un todo, con dimensiones interrelacionadas entre
si y con el ambiente del cual hace parte, que no solo influye al individuo, sino que se ve
influido por este. Al respecto el psicélogo Bronfenbrenner, hacia 1979, plantea que no se
puede comprender al sujeto fuera de sus ambientes naturales, que son los que influyen
de manera primordial sobre su conducta. Si bien esta postura no es en si misma nueva
para la psicologia, el aporte fundamental de Bronfenbrenner radica en su visién del
desarrollo humano como una “progresiva acomodacién” de la persona a sus ambientes
cercanos, que son a su vez cambiantes, interactdan entre siy con entornos mas grandes
de los cuales hacen parte (Cortés, 2002, pp. 111-134).

Se consideran siete dimensiones del ser humano que se relacionan entre si:

e Dimensién corpdrea: se refiere a las caracteristicas del ser humano vinculadas
con el desarrollo y crecimiento fisico y aquellas funciones evolutivas de tipo
biolégico que son inherentes al hombre.

e Dimensién socio-emocional: en gran medida el desarrollo humano se relaciona
con los vinculos afectivos establecidos en los primeros afios, que favorecen la
aparicién de la autoconfianza y el establecimiento de relaciones interpersona-
les sanas, le ensefian al nifio como relacionarse con los demas y exhibir compor-
tamientos adaptativos y aceptables.

e Dimensién cognitiva-social: se refiere al conocimiento individual y al conoci-
miento de la sociedad, partiendo de la base de que el conocimiento se crea
en ella a partir de la interaccion del sujeto con su medio. El desarrollo de esta
dimensién implica: la comprension de si mismo, la comprensién de las relaciones
sociales, la representacion de los sistemas culturales a los que se pertenece.
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e Dimensién lingliistica-comunicativa: la base de esta dimension es el lenguaje y
su correspondiente generacion y transmision de signos y simbolos que permiten
construir realidades propias y compartidas.

* Dimensién ético-moral: se relaciona con la libertad personal, pero también con
el respeto a los demas y a la vida en comunidad, es decir, se refiere a los dere-
chos y deberes individuales y colectivos.

* Dimensién estética: es la capacidad del ser humano para aprehender lo que el
mundo ofrece culturalmente, en la naturaleza y en diversas expresiones huma-
nas, consideradas desde un entorno particular.

* Dimensién trascendental: tiene que ver con el darle sentido a la propia existen-
ciay a lo que se haga, desde el propio sistema de valores que lleva a ponerse al
servicio del otro y a hallar un sentido profundo de la propia vida.

Aqui no se habla entonces solo de la palabra “interaccién” sino que se extiende a las
“interacciones” entre personas y entre sistemas, podriamos considerar por ejemplo la
familia, los amigos, la institucion educativa, las empresas, etc.

Segun Bronfenbrenner (1987), no es posible comprender el desarrollo humano aislando
al individuo de sus contextos; siempre se requiere considerarlo en permanente
interaccién con ellos, entendiendo que lo que pasa con un estudiante, su familia y su
escuela, por ejemplo, se convierte en un circuito que en su interjuego de relaciones
conforman redes que apoyan e influyen. Para este autor, las nociones de interaccion y
transicion son fundamentales, la primera se explica como la influencia multidireccional
entre el sujeto y sumedio ambiente y la sequnda se refiere a los cambios que las personas
hacen para movilizarse estableciendo metas o prioridades.

B Proyecto de vida

Entender el desarrollo humano desde una perspectiva integral y asumir al ser humano
desde sus diferentes dimensiones, implica reconocer que es un ser inacabado y que su
desarrollo personal esta ligado a las relaciones que establece, de esta manera resulta
conveniente la orientacién en la construccién de un proyecto de vida que le permita
reconocer fortalezas, asumir dificultades y aprovechar las oportunidades y amenazas
del medio para trazary ejecutar un plan que permita su realizacién personal.

El proyecto de vida es la materializacioén de esos suefios, expectativas y potencialidades
que redundan en el crecimiento como persona y como sujeto de relaciones sociales.

La construccién del proyecto de vida es un ejercicio continuo y modificable, por lo tanto
se desarrolla teniendo en cuenta la historia personal y en ella las experiencias positivas
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y negativas, las relaciones significativas, los logros, las dificultades, todo ello permite
tener un balance en el presente y proyectarse a futuro. Se debe tener claro de igual
manera, la influencia de otros factores como: el entorno y la basqueda de informacién
para satisfacer las inquietudes y posibilidades que nos rodean para alcanzar las metas
propuestas.

Al construir un proyecto de vida se hace necesario desarrollar elementos como: hacer
un autodiagnostico y diagnéstico de la situacion actual, definir la mision, vision y valores
que guian el proyecto de vida, establecer las competencias y actitudes que apoyan
su consecucién, reconocer los logros y carencias y establecer las metas personales y
disefiar un plan de accién con estrategias claras y ordenadas.

B Habilidades para la vida

En 1993 la divisién de salud mental de la Organizacién Mundial de la Salud (oms) lanzé la
iniciativa internacional para la educacién en habilidades para la vida (Life Skills Education
in Schools). En ella se definen las habilidades para la vida como un grupo genérico de
habilidades o destrezas psicosociales que le facilitan a las personas enfrentarse con
éxito a las exigencias y desafios de la vida diaria, por tanto favorecen su desarrollo
integral y la prevencién de problemas psicosociales. Son una especie de eslabén entre
los factores motivadores del conocimiento, actitudes y valores y el comportamiento o
estilo de vida saludable

Las habilidades para la vida son diez y estan agrupadas en tres tipos de habilidades, asi:

e Habilidades sociales

- Laempatia: es la capacidad de ponerse en los zapatos del otro incluso
en situaciones con las que no se estd familiarizado. Ayuda a fomentar
comportamientos solidarios y de apoyo hacia quienes lo necesitan.

- Lacomunicacién efectiva: tiene que ver con la capacidad de expresarse,
tanto verbal como corporalmente, en forma apropiada a la cultura y
a las situaciones. Un comportamiento asertivo implica un conjunto de
pensamientos, sentimientos y acciones que ayudan a un adolescente a
alcanzar sus objetivos personales de una manera socialmente aceptable.

- Las relaciones interpersonales: se refiere a tener la habilidad necesaria
para iniciar y mantener relaciones positivas con los otros.
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La solucién de problemas y conflictos: Permite enfrentar de forma
constructiva los problemas en la vida, solucionar conflictos viendo en
ellos una oportunidad.

Habilidades cognitivas

La toma de decisiones: es la capacidad de evaluar las diferentes
posibilidades en un momento dado teniendo en cuenta entre otros
factores necesidades, influencias, valores, motivaciones y posibles
consecuencias presentes y futuras, tanto en la propia vida como en la
de los demas.

El pensamiento creativo: consiste en la utilizacion de los procesos
basicos de pensamiento para desarrollar o inventar ideas o productos
novedosos, estéticos, o constructivos, relacionados con preceptos y
conceptos, con énfasis en los aspectos del pensamiento que tienen que
ver con la iniciativa y la razén. Contribuye en la toma de decisiones y en
la solucién de problemas, lo cual nos permite explorar las alternativas
disponibles y las diferentes consecuencias de nuestras acciones u
omisiones. El pensamiento creativo ayuda a responder de manera
adaptativa y flexible a situaciones que se presentan.

El pensamiento critico: es la habilidad para analizar informacién y
experiencias de manera objetiva; ayuda a reconocer y evaluar los
factores que influyen en nuestras actitudes y comportamientos y los
de los demas. El adolescente critico aprende a hacer una lectura mas
personal y objetiva de la gran cantidad de informacién que tiene a su
disposicion.

Habilidades para enfrentar emociones

El manejo de sentimientos y emociones: ayuda a reconocer los
sentimientos y emociones propios y de los demds, a ser conscientes
de cdmo influyen en nuestro comportamiento y a responder de forma
apropiada.

El manejo de tensiones y estrés: facilita reconocer las fuentes de estrés
y sus efectos en la vida, desarrollar una mejor capacidad de responder
a ellas y controlar el nivel de estrés.

El conocimiento de si mismo: implica conocer nuestro ser, caracter,
fortalezas, debilidades, gustos. Desarrollar un conocimiento personal es
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un requisito de la comunicacion efectiva, las relaciones interpersonales
y la capacidad de desarrollar empatia.

Al describir estas habilidades se puede apreciar la coherencia con el enfoque de
desarrollo humano que se mencioné y la necesidad de abordarlas en un programa
de Orientacién Vocacional como elementos fundamentales en la construccion de un
proyecto de vida.

B Marco normativo

En Colombia, la Resolucién 1084 de 1974 crea los servicios de orientacion y asesoria
escolar para los establecimientos educativos oficiales, en ella se expresaba claramente
que una de sus funciones es brindar al estudiante asesoria para facilitarle el adecuado
desarrollo personal, correcta orientacion vocacional y positiva integracion al medio
escolar, familiar y social.

En 1982 se reglamenta la orientacién escolar para todos los niveles de educacion
basica y media vocacional. Pero es en 1994 cuando la Ley 115 determina la necesidad
de contribuir al pleno desarrollo de la personalidad de la poblacién infantil y juvenil y
considera la orientaciéon como un elemento de calidad de la educacién y estimula la
creaciéon de un sistema de informacion y orientacion profesional que contribuya a la
racionalizacién en la formacion de los recursos humanos, segin los requerimientos del
desarrollo nacional y regional.

Derivado de la Ley 115, se encuentra el Decreto 1860 de 1994 que en su articulo 40
establece que “la orientacién contribuird al pleno desarrollo de los estudiantes en
particular en cuanto a la toma de decisiones personales, la identificacion de aptitudes
e intereses, entre otros”. Es decir, incluye varios componentes que se refieren: a las
caracteristicas del sujeto, a lo que el mundo académico ofrece y a las caracteristicas del
mundo laboral, teniendo incidencia sobre tres aspectos fundamentales de la persona:
creencias, deseos y oportunidades (MEN). Asi, remarca que la orientacién no es solo un
asunto de los Gltimos afios escolares, sino un proceso que hace parte inherente de todo
el camino de formacién de los educandos, tendiente a favorecer el paso de éstos de
un nivel a otro con la mejor calidad y obteniendo de ellos una respuesta 6ptima que
redunde en fuerza de trabajo y fuerza creativa para el desarrollo de la sociedad.

De acuerdo con lo establecido en este decreto, los Programas de Orientacién Vocacional
deben ser incluidos en los PEI para garantizar su institucionalizacion y sostenibilidad.

De otra parte, el Decreto 1850 de 2002 sefiala en su articulo 6 que todos los directivos
y docentes deben brindar orientacién a sus estudiantes, en forma grupal o individual,
con el propésito de contribuir a su formacién integral. De aqui podemos resaltar la
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participacion de diversos entes de la comunidad educativa en un proceso de orientacion
de estudiantes.

Ahora bien, toda institucion educativa debe crear y ejecutar mecanismos, estrategias de
OV tanto en lo académico como en lo ocupacional. El MEN (2010) proporciona un fuerte
respaldo legislativo a tales iniciativas remarcando la necesidad y pertinencia de éstas,
ya que la implementacién de dicho proceso permitira la aproximacién a las entidades
educativas y a posibles fuentes de empleo para los educandos. Es obligacion de los
establecimientos educativos, segin lo informa la Ley 1014 de 2006, generar vinculos
entre ellos y el sistema productivo con el objetivo de motivar el emprendimiento y
desarrollar una educacién pertinente en cuanto a competencias laborales, ciudadanas
y sociales requeridas.

Por su parte, el Proyecto de Acuerdo No. 358 de 2008 plantea la creacion del “Sistema
Integral de Orientacién Vocacional y Profesional (Slov) a estudiantes del Distrito Capital”,
que recoge lo que especificamente se espera de un Sistema de Orientacién, dando
pautas claras al respecto. Se espera que dicho sistema esté al servicio de la persona
para su mejor desarrollo y que lo planteado en el Decreto 1860 de 1994 en su articulo 40
se cumpla, especialmente en los aspectos pedagdgicos y organizativos generales, donde
dispone que:

En todos los establecimientos educativos se prestara un servicio de
orientacién estudiantil que tendré como objetivo general el de contribuir
al pleno desarrollo de la personalidad de los educandos, en particular
en cuanto a: a) La toma de decisiones personales; b) La identificaciéon de
aptitudes e intereses; c) La solucién de conflictos y problemas individuales,
familiares y grupales; d) La participacién en la vida académica, social
y comunitaria; e) El desarrollo de valores; y f) Las demas relativas a la
formacion personal de que trata el articulo 92 de la Ley 115 de 1994. La
realidad muestra que no solo no se cumple con todos los puntos exigidos,
sino que ademas no se realiza un trabajo verdaderamente estructurado al
respecto, desarrollando actividades sueltas o a cargo de profesionales no
capacitados para responder a los requerimientos.

Sibien se harealizado unrecorrido por normatividad colombiana, se debe complementar
con lo planteado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién (2011),
la cual discute si la Educaciéon Media debe movilizar su preparacién hacia el mundo
académico, hacia el laboral o hacia ambos; también se expresa que debido a las pocas
oportunidades de acceso a Educacién Superior para muchos sectores de la poblacién, la
Educacién Media deberia prepararlos para ejercer algin oficio que sea una oportunidad
de desarrollo que ayude a contrarrestar en cierta forma la confusion tipica de esta edad
y el poco conocimiento del mundo tanto académico como laboral.
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Por su parte, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en 1998, planteaba
que la formacién deberia orientarse fuertemente al sector laboral, permitiendo conocer
la organizacién del trabajo, las competencias laborales y su flexibilizacién. En funcién
de esto se debian registrar los sectores o actividades productivas que demandaban
personal, ser equitativos y amplios en la formacién secundaria y la ov para todos los
jovenes, promover la eficacia, efectividad y flexibilidad en los educandos y verificar
constantemente las &reas productivas que iban en crecimiento o en declive.

En resumen, como se planteaba en la Asamblea General de la 0EA (2006), “el desarrollo
y el acceso universal y equitativo a la Sociedad del Conocimiento constituye un desafio
y una oportunidad que ayuda a alcanzar las metas sociales, econémicas y politicas de
los paises de las Américas”. De esta forma se concibe a los ciudadanos como motores de
innovacién, emprendimiento, dinamismo sociopolitico y econédmico, segln se le prepare
con el conocimiento y las competencias pertinentes y relevantes.

En el marco de la ejecucién de proyectos sociales y educativos y demas aplicacién de
propuestas desarrolladas en respuesta a la legislacion vigente para el bienestar de la
comunidad es importante rescatar la posicién del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), a través de lo expuesto por Bassi, et al. (2012), que hace particular énfasis acerca
de la eficacia del sistema educativo y como este debe movilizar todos los recursos
necesarios para formar a los educandos de manera que se vinculen de forma exitosa
al mundo formativo y productivo, tan cambiantes en la actualidad; segiin este texto
una mejor calidad de la educacién en cuanto a calidad y cantidad traera consecuencias
positivas sobre la calidad de vida de cada persona y de la comunidad en general.

El documento parte no solo de las habilidades académicas y cognitivas, sino lo que ha sido
denominado Activos intangibles, tales como la puntualidad, el nivel escolar alcanzado, la
honestidad, el trabajo en equipo entre otros, es decir, una comprensién del sujeto desde
su integralidad como agente activo y propositivo, que es en resumen lo que se plantea
tanto a nivel teérico como legislativo para el desarrollo de los programas de orientacién.

Por su parte, el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social de la Republica de
Colombia plantea los lineamientos para el fortalecimiento de formacién de capital
humano, a través de un sistema (SFCH), partiendo de la identificacion de debilidades que
normalmente se asocian a la eleccién de carrera en los jovenes y a las cuales habria que
atender en pro de la formacién de un Capital Humano idéneo. Plantean por ejemplo el
sesgo que existe entre el nivel socioeconémico y las opciones académicas a las cuales
acceden los estudiantes, asi como la concentracién en ciertas areas de conocimiento
que pone de manifiesto que no se tienen en cuenta a la hora de elegir, potenciales
areas de desarrollo y productivas, en gran parte por la poca articulacién entre el mundo
académico y el productivo, asi como entre la educacion secundaria y la superior.

En consonancia con lo anterior, se retoman los postulados de la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién (2011) respecto a una educacion para el desarrollo
sostenible que ayudan a enriquecer la perspectiva de la Orientacion Vocacional en
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el marco de aprendizajes y procesos propuestos para contribuir a la autogestion y
sostenibilidad:

* Procesos de colaboracién y didlogo (incluido el didlogo intercultural y entre dis-
tintos grupos interesados);

* Procesos que implican al sistema en su conjunto;

* Procesos que innovan tanto en cuestiones relacionadas con los planes de estu-
dio como en experiencias de docencia y aprendizaje; y

* Procesos de aprendizaje activo y participativo.

La educacién, al igual que la orientacion, se asocia no solo al aula, sino a todos los
contextos de los cuales el sujeto hace parte que pueden ser modificados por él y por los
cuales también se ve influido, es decir se extiende a la cotidianidad pero también abarca
todas las areas de desarrollo del sujeto de las cuales no se puede prescindir cuando
hablamos de un proyecto de vida sé6lido y coherente.

La sociedad actual exige competencias que incluyen tanto lo laboral y académico como
la vida misma del sujeto, las cuales son denominadas por la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educaciéon (2012) como competencias para el trabajo y la vida, desde
la promocién de una educacién y formacion técnica y profesional (Eftp) orientada
a garantizar: 1) la pertinencia de los programas de 0v; 2) priorizar la actualizacién y
mejoramiento de las estrategias y medios que se utilizan en la orientacion, incorporarlas
tecnologias de la informaciéon y la comunicaciéon (TIC); 3) atender a las necesidades
regionales de formacién y de trabajo, promover la participacién del Estado, las
instituciones pablicas y privadas, las empresas cualquiera que sea su tamafio; 4) mejorar
la calidad y la equidad en la educaci6n; y 5) enfatizar no solo en las competencias
académicas sino en las habilidades paralavida ( toma de decisiones, el trabajo en equipo,
el pensamiento critico y propositivo, entre otros).

Ademés, incluir y generar propuestas puntuales para personas en situacién de
discapacidad, educandos que han vivido el desplazamiento, en situaciones econémicas
desfavorecidas, en situacion de conflicto y demas problematicas.

Vincular fuertemente la Educacién Media con la Educacién Superior, pensar trayectorias
profesionales y académicas a futuro y prepararse para esos cambios y avances, evaluar
constantemente los procesos y estrategias utilizados, ayudar a los jovenes a escoger
los caminos adecuados brindando informacién completa y actualizada, favoreciendo la
autoevaluacion, el reconocimiento de competencias, habilidades, intereses y falencias,
favorecer el desarrollo de aptitudes y actitudes Gtiles y promotoras de bienestar
individual y colectivo. Finalmente fortalecer alianzas, bases de informacién y de
formacion, generar espacios de apoyo a los sistemas de Orientacién Vocacional, ampliar
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la inversion en capital econémico y humano que se disponga para ello y promover su
aplicacién y mejoramiento en todas las instituciones.

B Metodologia propuesta para las acciones de orientacién

Para el desarrollo del Modelo propuesto se sugieren fases basadas en la metodologia
de investigacién-accion, ya que sus etapas permiten no sélo su puesta en marcha sino
propiciar investigacion y responder a las necesidades de comprension, transformacion
y generacién de procesos de autoreflexion por parte de los actores de las comunidades
educativas a las cuales esta orientada.

Las fases sugeridas para el desarrollo son:

» Diagnéstico: con el propésito de reconocer de forma comprensiva la situacion
o problematica actual con la que se trabajara.

* Planificacion: se genera la posible accién o accién estratégica partiendo del
foco de investigacion, el diagnéstico realizado y la propuesta para el cambio o
mejora de la situacién o fenémeno.

* Accién: la funcién principal de la investigacion y la reflexién es sustentar la ac-
cién y ponerla al servicio de esta, debe ser flexible y estar abierta el cambio
aunque responde a un juicioso ejercicio reflexivo sobre la realidad

* Implementacion: ejecucion de las acciones derivadas de la planificacién y la
reflexion.

e Evaluacion: valoracion de los resultados con miras al mejoramiento y/o replan-
teamiento de aspectos relevantes del proceso.

B Transversalidad

Si bien se proponen fases basadas en la investigacién-accién, se sugiere que para la
puesta en marcha de los proyectos en las instituciones educativas ademéas de la
implementacién de las fases Diagnéstica, Planificacién, Accién, Implementacion y
Evaluacion, se considere un elemento adicional la transversalidad, con el fin de vincular
diferentes areas, entes de la comunidad educativa: padres, directivos, docentes,
estudiantes, sector productivo, y generar espacios de interaccién, evitando que el
programa de Orientacién Vocacional siga siendo desarrollado sélo por un orientador y
con actividades esporédicas y segmentadas.

Para comprender la transversalidad es conveniente entonces partir del enfoque de
educacién integral que reconoce que la formacién del ser humano va més alla de las
asignaturas curriculares. En este sentido, la educacion integral tiene unos valiosos

Fortalecimiento del capital humano en el
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precedentes en los diferentes documentos y manifestaciones de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién en donde plantea como objetivo Gltimo la Educacién
para la Vida.

Segun lo expuesto por Henao et al. (2013), hablar de transversalidad equivale entre otros
aspectos, a decir que los maestros y las maestras, pero también los padres y madres de
familia, tienen una historia y una vida que inevitablemente participa cuando ensefian...
y que nifios, nifias y jovenes también tienen una historia y una vida que inevitablemente
participa cuando aprenden.

Ahora bien, cuando se habla de temas transversales no se hace referencia a nuevas
asignaturas que haya que afiadir a las ya existentes, como pueden ser las Matematicas,
las Ciencias Sociales o Espafiol, sino aquellas ensefianzas que impregnan todo el
curriculo y estén presentes en todas las areas y niveles educativos. Interpenetran todos
los programas, deben ser programadas y evaluadas en conocimientos, procedimientos
y actitudes. Aunque su contenido, en muchas ocasiones, no sea nuevo y esté incluido
dentro de los temas impartidos en ésta u otra drea, a partir de ahora dejaran de constituir
trozos aislados para integrarse en todo el curriculo y llegar a todas las areas, ganando
fundamentacion y enriqueciendo su enfoque global. De su correcto entramado derivara
un proyecto curricular y una programacién de contenidos coherentes y significativos.
La institucion debe crear espacios para el desarrollo de las actividades y garantizar el
apoyo a estas (Velasquez, 1995).

Esta metodologia tiene implicaciones de fondo para el proyecto curricular, sin
embargo teniendo en cuenta los objetivos de la presente propuesta se pretende que
las instituciones educativas desarrollen un programa que en primera medida afecte a
los estudiantes de noveno a undécimo grado, lo que implica que las areas, docentes,
directivas y comunidad se hagan responsables de la planificacién, desarrolloy evaluacion
de acciones dirigidas a estos adolescentes y jovenes en procura de una adecuada
Orientacién Vocacional.

Para este efecto, Henao et al. (2013) presentan en el programa “Ser con Derechos”
lineamientos metodolégicos para la construccién de proyectos transversales que
distinguen cinco elementos fundamentales: 1. Lectura de contexto, 2. Justificacion, 3.
Objetivos, 4. Metodologia que se desarrolla a través de lineas de accién como actividades
curriculares, extracurriculares, familia y comunidad, y vinculacién de la gestién directiva,
cada una de ellas estableciendo acciones, responsables, espacios, cronograma, recursos
y estrategias para su evaluacion, 5. Evaluacién global de las acciones realizadas.

En esta estructura se incluye ademas una asociacién con las competencias que se
desarrollan para adaptar el esquema a la Orientacién Vocacional, la cual sera abordada
como los objetivos establecidos.
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CAPITULO 3

. MODELO DE ORIENTACION VOCACIONAL
(MOV) PARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Elias Said Hung

Jorge Valencia Cobos
Marco Turbay lllesca
Liliana Martes Camargo
Remberto De La Hoz

La aplicacién del Modelo de Orientacién Vocacional (Mov) se observa en las instituciones educativas
a través del disefio y puesta en marcha de su Programa de Orientacién Vocacional.

Las siguientes orientaciones se han disefiado para ser implementadas en diferentes instituciones
educativas, sin embargo, permiten que cada una de ellas las ponga en marcha de acuerdo a su
realidad institucional, pero conservando los siguientes lineamientos:

3.1. PRINCIPIOS DEL PROGRAMA DE ORIENTACION VOCACIONAL (POV)

* Pertinente: el POV debe obedecer al diagnéstico realizado a través de la lectura de contexto
en la que se escucha a diferentes estamentos de la comunidad educativa. Ademas debe estar
alineado con el marco legal existente y lo establecido institucionalmente en el PEI.

e Participativo: el POV debe motivar la participacién de los diferentes estamentos que hacen
parte de la comunidad educativa desde la conformacién del equipo de trabajo hasta la
implementacioén y evaluacion, ya que esto favorece la apropiacién y el compromiso con el
desarrollo de un buen proceso.

* Coherente: si bien las actividades se disefian desde diferentes lineas de accion, estas deben
estar articuladas con los ejes tematicos a desarrollar y orientarse al cumplimiento de los
objetivos trazados.



e Sistematico: las etapas y actividades propuestas en el programa deben ser
analizadas y tomadas como base, de manera que cada institucion disefie su POV,
en el cual se debe observar el desarrollo organizado de las acciones y la puesta
en marcha el cumplimiento de las mismas.

e Perfectible: el POV no se considera un elemento acabado, debe ser evaluado
constantemente para determinar y ejecutar acciones de mejora que garanticen
el éxito y logro de los objetivos propuestos.

3.2. DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA
DE ORIENTACION VOCACIONAL (POV)

Se proponen seis etapas para el POV siguiendo lo establecido en modelos de Investiga-
cién Acciodn, asi: diagndstico, planeacion, desarrollo o implementacién, evaluacién, siste-
matizacion y socializacion de resultados, acompafiadas de una etapa de sensibilizacién
que permita la apropiacién y motive la participacién de la comunidad educativa. Cada
etapa propuesta se presenta con actividades y resultados esperados para orientar a los
coordinadores o encargados de la puesta en marcha del pov.

En cuanto al desarrollo metodolégico del POV se propone una matriz que sea utilizada
para cada uno de los ejes que se estableceran de acuerdo a los referentes conceptuales
de esta propuesta de Modelo de Orientacién Vocacional; son: 1. Desarrollo Humano 2.
Proyecto de vida 3. Habilidades para la vida 4. Contextoy posibilidades 5. Toma de de-
cisiones.

Conviene resaltar que de acuerdo a las caracteristicas de la institucion y las actividades
de ov que se vienen desarrollando al interior de la misma, el encargado del Programa de
Orientacién Vocacional puede tomar esta propuesta sélo para grados de 9°,10°11° o ir
incluyendo actividades en los otros grados hasta lograr la consolidacién de un proyecto
que involucre todos los estudiantes y areas.

3.3. RECOMENDACIONES PARA LA IMPLEMENTACION
DEL PROGRAMA DE ORIENTACION VOCACIONAL (POV)

Resulta conveniente mencionar algunos aspectos a tener en cuenta para la implemen-
tacion de un Pov en las Instituciones Educativas:

e La Institucién Educativa debe contar con un psicoorientador o profesional que
coordine, tanto el disefio como el desarrollo del Pov.

e Se propone que cada estudiante que se encuentra participando en el POV de la
institucion realice un portafolio que funciona como instrumento de recoleccién
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3.4.

y organizacion de informacion, dé cuenta de las actividades desarrolladas en el
proceso y permita la evaluacién de las mismas.

Cada institucion educativa determinara los instrumentos a utilizar de acuerdo a
lo que considere pertinente

Establecerredes conotrasinstituciones educativas para provocar el intercambio
de experiencias, instrumentos y recursos que permitan un mejor desarrollo e
impacto de estos programas.

Cada actividad propuesta puede ser enriquecida y/o modificada con otras que
de acuerdo al contexto se consideren pertinentes para el cumplimiento de los
objetivos trazados.

El respaldo de la gestién directiva es indispensable para la sostenibilidad del
programa al asignar recursos, tiempo y personal adecuado para el desarrollo de
las actividades, de la misma manera gestionar con entes externos cuanto sea
necesario.

La Secretaria de Educacion Departamental o ente correspondiente debe
vincularse al proceso especialmente en la etapa de preparacién, ya que se
hace necesaria la induccién a los orientadores de las instituciones educativas
para la comprensiéon del Modelo, el manejo de instrumentos necesarios y
la planeacion de actividades. De igual forma, es importante su apoyo en las
actividades de socializacion y presentacion de resultados de los programas de
Orientacién Vocacional implementados, en la medida en que se puede provocar
la conversacion entre diferentes instituciones y garantizar de esta manera la
mejora de los mismos y por tanto el alcance de una meta conjunta: un buen paso
de los jévenes a la educacién superior, su permanencia en ella y la construccién
de proyectos de vida favorables para cada uno y para la sociedad.

MODELO DE ORIENTACION Y SEGUIMIENTO
VOCACIONAL PARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS
EN EL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

El desarrollo de un Modelo de Orientaciéon Vocacional se observa en la institucion
educativa a través de su Programa de Orientacién Vocacional, el cual debe contener
procesos de planeacién, ejecuciony evaluacién que garanticen su pertinencia, coherencia
y mejora. A continuacion, se presentan seis etapas acompafiadas de sus actividades
y los resultados esperados en cada una de ellas, las herramientas para el desarrollo
metodoldgico de la misma y se dedica un apartado al seguimiento y evaluacién del pov

Modelo de orientacién vocacional (MOV)
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al considerar que éstos son necesarios para garantizar la efectividad del proceso. (Ver

tabla 38)

Tabla 38. Etapas para la puesta en marcha de un programa de orientacion vocacional

ETAPA 1: DIAGNOSTICO

Actividades

Resultados esperados

Una de las caracteristicas fundamentales del MOVA es la pertinencia con la

realidad de cada institucion educativa, por lo tanto es necesario conocer
los diferentes estamentos que la forman, identificar sus expectativas,

caracterizar las oportunidades y amenazas que se encuentran en el entorno

local, regional y nacional, y analizar el marco Institucional PEI. Para ello
se procede a la realizacién de una Lectura de contexto, que incluya las

siguientes actividades:

A.

Formacion de un grupo de trabajo que incluya: un directivo docente,
cuatro docentes, un psicoorientador, dos padres de familia, tres
estudiantes de 9°,10°, y 11°. Se sugiere que en el grupo haya
participacién de las diferentes jornadas, una explicacién del trabajo
arealizar y laimportancia que éste representa para la institucion,
de manera que se fortalezca la identificaciéon y apropiacién de cada
miembro.

Convocatoria a diferentes grupos de miembros de la comunidad
educativa: Padres, directivos docentes y docentes, estudiantes, sector
productivo y egresados.

Encuentro con cada grupo en el que se formulen preguntas
orientadoras y se realice la sistematizacion de las intervenciones.
Algunos aspectos a indagar son:

- Padres: Caracterizacion econémica y socio-familiar.

- Estudiantes: Areas de interés para estudiar o
desempefiarse laboralmente, percepcién sobre las
actividades de Orientacién Vocacional que se desarrollan
en la institucion.

- Directivos docentes y docentes: Evaluacion de las
actividades de Orientacion Vocacional que se realizan en
la institucién, andlisis de la misidn, la visién y el plan de

mejoramiento para determinar la pertinencia de un MOVA.

Al terminar esta etapa

la Institucién contard

con un equipo de trabajo
conformado para el disefio

y desarrollo del MovA y con
una lectura del contexto

en el que han participado
activamente diferentes
estamentos de la comunidad
educativa, lo que se vera
expuesto en un documento
respaldado por las evidencias
de los encuentros realizados.
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ETAPA 2: PLANIFICACION

Actividades

Resultados esperados

- Egresados: Estudios, ocupaciones elegidas luego de
graduarse de la IE y experiencias vividas en esta nueva
etapa.

- Sector productivo: perfil de trabajadores necesarios en la
empresa, habilidades de conocimiento, socioemocionales
y especificas que prefiere encontrar fortalecidas en su
personal, oportunidades de realizacién de practicas.

D. Andlisis de la informacién recolectada y elaboracién del diagnéstico en
el que también se incluya la mirada del psico-orientador.

Al terminar esta etapa

la Institucién contara

con un equipo de trabajo
conformado para el
disefio y desarrollo del
MOVA y con una lectura
del contexto en el que han
participado activamente
diferentes estamentos de
la comunidad educativa,
lo que se vera expuesto en
un documento respaldado
por las evidencias de los
encuentros realizados.

Después de haber realizado la lectura de contexto, se hace necesario el
disefio del MOVA a implementar, ya que sélo con objetivos y actividades
claras, recursos y tiempos asignados, responsables y estrategias de
evaluacion definidas se puede tener una orientacion clara para la
consecucion de un proceso sistematico que contribuya a la meta de
garantizar a los estudiantes una orientacién de calidad.

Para el desarrollo de esta etapa se propone que el grupo conformado en la
etapa anterior realice las siguientes actividades:

A.  Lecturay andlisis del diagnéstico realizado.

B. Discusiony elaboracion de la justificacion del MOVA que incluya como
elementos bésicos el soporte legal, institucional y los resultados de
la lectura del contexto. Se establecen a continuacioén los objetivos
teniendo en cuenta que sean claros, pertinentes y alcanzables.

C.  Lecturade los ejes tematicos y metodologia propuesta para el
desarrollo de cada uno de ellos en este documento, de manera que
atendiendo a la lectura de contexto realizada y a las actividades que
se vienen desarrollando, se elabore la metodologia a implementar. Se
sugiere que esta sea esbozada en una tabla que tenga los siguientes

elementos:
EJE TEMATICO
Linea Responsable/ Estrategias [ Nivel De
de Actividades P Fechas de desarrollo
. recursos .
accion evaluacion | NI | ED | E)

Al culminar las actividades
de esta fase, se cuenta

con un Programa

disefiado y presentado

a un grupo conformado

por representantes de
diferentes estamentos de la
comunidad educativa para
realizar su validacién.

Continda
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ETAPA 2: PLANIFICACION

Actividades

Resultados esperados

Linea de accién: para garantizar la transversalidad del programa, cada
eje debe estar formado por actividades curriculares, extracurriculares,
actividades desde la familia y comunidad, actividades desde la Gestion
Directiva y actividades promovidas por el Departamento de Bienestar o
psico-orientacién.

Actividades: Descripcion de actividades claras y concretas que contribuyan al
desarrollo de los objetivos establecidos.

Responsables / recursos: Definir la o las personas que lideraran el desarrollo
de cada actividad para garantizar su ejecucién. Todas las actividades deben
ser monitoreadas por el psico-orientador como responsable general del
proceso. De igual manera, determinar los recursos necesarios y presentar
presupuesto al Consejo Directivo para serincluido en el plan de mejoramiento
institucional y el plan operativo anual de inversiones de la Institucién para
garantizar su sostenibilidad.

Fechas: Asignacion de tiempos a las actividades en procura de no improvisar
y garantizar el desarrollo sistematico del MOVA.

Estrategias de evaluacién: Citar la forma en que se da cuenta del progreso del
MOVA, por ejemplo: evidencias, reuniones de equipo, disefio de instrumentos
para recoleccién de informacion, entre otras.

Nivel de desarrollo: Diligenciar esta columna permite controlar el cronograma
establecido, asi se puede observar si una actividad se encuentra: No Iniciada
(N1), En Desarrollo (ED) o Ejecutada (EJ)

A. Cite a representantes de diferentes estamentos de la comunidad
educativa a una reunién para escuchar sus apreciaciones sobre el
programa y realizar correctivos antes de proceder a la sensibilizacién e
implementacién en la comunidad educativa.

B.  Reunién con coordinadores o Rector para incluir el programa en el PEI
y PML.

Al culminar las actividades
de esta fase, se cuenta

con un Programa

disefiado y presentado

a un grupo conformado

por representantes de
diferentes estamentos de la
comunidad educativa para
realizar su validacion.
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ETAPA 3: SENSIBILIZACION

Actividades Resultados esperados

Al tratarse de un programa que involucra acciones de toda la comunidad
educativa se hace necesario realizar jornadas de sensibilizacién en la
que se presenten claramente el programa, con miras a su apropiaciony
participacién Para esto se recomiendan las siguientes actividades:

Al terminar las actividades
de esta fase se contara con
una comunidad educativa
informada y dispuesta a la
participacion en el MOVA.

A. Desarrollar un nombre y logo que permita su facil apropiacién (en este
punto fortalecer la participacion de los estudiantes para lograr un
resultado que los identifique).

B. Disefiar la estrategia de comunicacién: carteles, pendones,
intervencion en emisora escolar, folletos, entre otras.

C.  Realizar reuniones con los responsables del desarrollo de actividades
para garantizar su participacion activa en el desarrollo de las mismas.

ETAPA 4: DESARROLLO DEL PROGRAMA

Actividades Resultados esperados

En esta etapa se procede a la implementacién de las actividades desde
las diferentes lineas de accién. Resulta conveniente realizar reuniones
mensuales del equipo para hacer seguimiento a la puesta en marcha

y solventar dificultades que puedan presentarse con miras a mejorar
continuamente y lograr los objetivos trazados.

La duracién de la ejecucién de la propuesta depende de lo planteado por el
equipo al disefiarla, sin embargo se recomienda que se desarrolle en un afio
lectivo, para que siga el calendario institucional y pueda ser planeada en

la primera etapa del afio, con seguimientos establecidos en junio, octubre

y haga parte de la autoevaluacion institucional al finalizar el afio escolar,
distintas de las reuniones que realice el equipo.

La Institucién contara con
un Programa de Orientacion
Vocacional en desarrollo.

Se recomienda ademaés en la implementacién que no se sature un mes con
actividades que no pueden ser desarrolladas ya que se entiende que el
psicoorientador lidera el desarrollo de otros programas o actividades.
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ETAPA 5: EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Actividades

Resultados esperados

Evaluar el MOVA es una de las actividades que garantizara su éxito ya que
permite la identificacion de fortalezas y aspectos débiles o dificultades que
pueden ser manejadas y superadas a tiempo. Se sugieren tres momentos de
evaluacion:

A.  Evaluacion de actividades: al finalizar cada actividad se debe evaluar
a través de un cuestionario, encuesta, entrevista o preguntas que
al ser contestadas por los participantes permitan observar sus
apreciaciones.

B.  Evaluacién en equipo de trabajo: El equipo debe realizar y documentar
reuniones que realiza (se sugiere mensualmente) para evaluar la
ejecucion del cronograma y desarrollo de las actividades.

C.  Evaluacion al final del proceso: Aplicacién de encuesta de satisfaccion
de la comunidad educativa con el programa desarrollado, atendiendo
ante todo a la pertinencia e impacto.

Resulta conveniente ademas que el equipo de trabajo se autoevalle ya que
éste se constituye en el motor para el desarrollo del MOVA.

Finalmente, la informacion recibida en las evaluaciones realizadas debe ser
analizada por el equipo para disefiar actividades de mejora.

Al desarrollar esta etapa, se
contara con una informacién
analizada y sistematizada
que permita reconocer las
fortalezas, debilidades en

la ejecucion del programa y
con ello la organizacién de
actividades de mejora.

ETAPA 6: SISTEMATIZACION Y SOCIALIZACION DE

RESULTADOS

Actividades

Resultados esperados

El desarrollo de un MOVA requiere ser sistematizado queriendo resaltar con
esto la necesidad de dejar evidencia del trabajo organizado que se viene
desarrollando desde la planificacion, esto permite la presentacion de la
experiencia al implementar el programa, no sélo a la comunidad educativa
sino en otros contextos.

En cuanto a la socializacion de los resultados y la experiencia de la ejecucion
del programa se propone que se realice a través de todos los medios que la
institucion pueda brindar: Carteleras, charlas, blog, emisora escolar, pagina
web, foros, etc. Se sugiere ademas ser enviada como experiencia exitosa a la
pégina del Ministerio de Educacién ya que asi podra tener un mayor impacto.

Al realizar las actividades
planteadas, se contara con
la sistematizacién del mova
en la que se pueden apreciar
la planeaciény evidencias
de las diferentes etapas

y actividades. Ademas, se
lograra que la comunidad
educativa institucional y
otras comunidades puedan
conocer la experiencia vivida
al desarrollar el MOVA en la
institucion

Fuente: Elaborado por los autores.
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Realizar un Programa de Orientacién Vocacional resulta una tarea exigente y fascinante,

no sélo por el tejido que se forma al disefiarse ni por los retos que representa su puesta
en marcha, sino por todas las personas que se veran beneficiadas y la influencia que
puede tener en la construccién de una mejor sociedad. (Ver tabla 39)

Tabla 39. Desarrollo de la metodologia por ejes tematicos

EJE TEMATICO 1: DESARROLLO HUMANO

Linea de accién

Acciones

Objetivos

Responsables

Estrategias de
evaluacion

Actividades
curriculares

Realizacién de

un taller por area
llamado: “Eso que yo
quiero fortalecer en
ti”. En el que cada
docente mostrard a
los estudiantes cual
es esa dimension a
la que él contribuye
para su desarrollo
integral

Presentar a los
estudiantes desde
las diferentes areas
las dimensiones
que le ayudan a
fortalecer en su
educacién parala
vida.

Docentes de: Etica,
sociales, educacién
fisica, lenguaje,
emprendimiento,
educacion artistica

Recoleccién de
informacion

a través de
entrevistas a
estudiantes para
evidenciar la
pertinencia de la
actividad

Actividades desde
el departamento de
orientacion

Taller sobre
identificacién de
dimensiones del
desarrollo humano
para docentes y
estudiantes.

Las dimensiones

a desarrollar son:
corpérea, socio-
emocional, cognitiva-
social, lingUistica-
comunicativa, ética-
moral, estéticay
trascendental

Recoleccién de
informacién con
docentes sobre
las habilidades y
competencias de
los estudiantes

y realizacion de
entrevistas

Contribuirala
caracterizacién del
estudiante como ser
humano integro y
social

Brindar informacion
a todos los
docentes sobre
dimensiones del
desarrollo humano
que permitan
establecer acuerdos
en los didlogos con
los estudiantes

Presentar a
estudiantes la
percepcion de los
docentes sobre las
competencias y
habilidades que los
caracterizan

Psico-orientador

Psico-orientador

Psico-orientador

Participacion activa
de estudiantes

en los talleres y
evaluacion de la
pertinencia de

los mismos al
documentarlo en
sus portafolios

Participacion activa
de los docentes

en los talleres y
recoleccion de
evidencias sobre

la aplicacién del
mismo

Interés de los
estudiantes en

el desarrollo de

las entrevistas y
retroalimentacion
al psico-orientador
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Actividades
extracurriculares

Participacion en
emisora escolar,
peri6dico, periédico
mural y/o carteleras
presentando temas
de adolescentes y
jovenes, ejemplo:
¢Cémo escoger

un novio o novia?,
ipara qué vives ta?
Cuestion de metas
hombres vs. mujeres,
¢los errores son para
aprender? Grupos,
parches o barras,
que dan cuenta de
diversas dimensiones
que estan en
desarrollo

Desarrollar espacios
de expresion

que faciliten la
comunicacion

entre paresy el
acompafiamiento en
temas propios de la
adolescencia

Docentes de
lenguaje, sociales,
ética, psico-
orientador

Toma de evidencia
a través de fotos,
videos, grabacién
de audioy
recoleccion de
impresiones de
los estudiantes
sobre la actividad
en portafolios o
diarios de campo

Procesos de
formacién con
familia y comunidad

Mi hijo adolescente:
abordando todas las
dimensiones de su
desarrollo

Brindar
herramientas

a los padres de
familia para el
conocimiento,
respeto y
convivencia con los
adolescentes

Psico-orientador.

Participacion activa
de los padres

en los talleres y
evaluacién de la
pertinencia del
mismo a través de
la recoleccion de
comentarios

EJE TEMATICO 2: PROYECTO DE VIDA

Linea de accién

Acciones

Objetivos

Responsables

Estrategias de
evaluacion

Actividades
curriculares

Identificaciony
asignacion de
monitorias o
actividades de
liderazgo en la clase
a estudiantes que
se muestren con
fortalezas en el area

Reconocer las
fortalezas de

los estudiantes
y potenciarlas
en el desarrollo
de las diferentes
asignaturas

Propiciar el
conocimiento de

Docentes de todas
las areas

Recoleccién de
informacion a través
de entrevistas

y portafolio de
estudiantes para

Presentacién Historias de vida eV|d(.-:‘nC|ar. la
de biografias de investigadores, per.tllnenc|a dela
de personajes cientificos, artistas, Docentes de todas actividad
importantes desde | entre otros las areas
las diferentes areas | para motivar la
de conocimiento construccion de su
proyecto de vida
Continia
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Actividades desde
el departamento de
orientacion

Desarrollo de
talleres con
estudiantes para la
construccion de su
Proyecto de vida:

Temas basicos:

¢Qué es un proyecto
de vida?

Autoconocimiento /
autobiografia /DoFA

Mis metas
personalesy
profesionales

Mi mision y vision

Los valores que rigen
mi proyecto de vida

Cbémo desarrollo mi
autoestima

Los otros y yo

Realizaciéon de
tutoria individual

Acompafiar paso a
paso la construcciéon
y fortalecimiento
del proyecto de vida
de los estudiantes

Brindar orientacién

precisa y especifica

a estudiantes que lo
requieran

Psico-orientador

Psico-orientador

Participacién activa
de los estudiantes
en los talleres y
evaluacion de la
pertinencia del
mismo en sus
portafolios

Solicitar al
estudiante evaluar la
atencioén recibida

Actividades
extracurriculares

Organizacion de
galeria de biografias

Presentar de
forma creativa
proyectos de vida
a la comunidad
educativa

Docentes de artes,
tutores de los
diferentes grupos

Evidenciar a
través de fotos,
grabaciones

el desarrollo y
participacion de
estudiantes en la
actividad
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Procesos de
formacién con
familia y comunidad

Desarrollo de
encuentros padres
e hijos en el que se
dé respuestaala
pregunta: ;Cémo me
ve mi familia?

Taller para padres:
Fortalezas y riesgos
del entorno para el
desarrollo de mi hijo

Propiciar espacios
de encuentro entre
padres e hijos que
permitan el apoyo al
proyecto de vida de
los estudiantes

Brindar informacién
y herramientas a
los padres que
permitan formar
una vision global de
las oportunidades

y amenazas que
pueden incidir en

el desarrollo de sus
hijos

Psico-orientador,
docentes, padres

y estudiantes del
grupo de apoyo del
programa

Psico-orientador

Participacion activa
de los padres en

las actividades y
evaluacion de la
pertinencia de las
mismas a través de
la recoleccion de
comentarios

Gestion directiva

Formacién de
orientadores

Asignacion de
espacios y tiempo
para el desarrollo de
las actividades

Gestionar la
actualizacion de
orientadores en
aspectos relevantes
al desarrollo

de programas

de Orientacion
Vocacional

Favorecer el
desarrollo de las
actividades del POV

Rectory
coordinadores

Rectory
coordinadores

Reunién del grupo
de trabajo del
proyecto para
realizar seguimiento
al cumplimiento de
las actividades
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EJE TEMATICO 3: HABILIDADES PARA LA VIDA

Linea de accién

Acciones

Objetivos

Responsables

Estrategias de

luacié

Actividades
curriculares

Desarrollo de
actividades incluidas
en sus clases en

las que promuevan
la comunicacién
asertiva, relacién con
el otro, pensamiento
creativo,
pensamiento

critico y solucién de
conflictos

Brindar desde la
practica cotidiana
espacios para

el desarrollo de
habilidades para la
vida

Docentes de todas
las areas

Recoleccién de
informacion a través
de entrevistas

y portafolio de
estudiantes para
evidenciar la
pertinencia dela
actividad

Actividades desde
el departamento de
orientacion

Desarrollo de
talleres sobre las
diez habilidades para
la vida

Aplicacién de
pruebas para
conocer habilidades
mentales e intereses
vocacionales y
realizacién de
entrevista para
devolucién de
resultados

Propiciar el
reconocimiento

de las habilidades
necesarias para el
desarrollo personal
y social

Identificar las
fortalezas,
debilidades e
intereses de los
adolescentes
como elemento
que contribuye
ala eleccion de
ocupacioén

Psico-orientador

Psico-orientador

Participacién activa
de los estudiantes
en los talleres y
evaluacién de la
pertinencia del
mismo en sus
portafolios

Evidencias de
pruebas aplicadas y
evaluacioén por parte
del estudiante de la
informacién recibida

Actividades
extracurriculares

Feria de habilidades
para la vida: Se
disponen en un lugar
amplio estaciones
relacionadas con

la prevencion

de consumo de
sustancias, la

Brindar desde la
practica cotidiana
espacios para

el desarrollo de

Psico-orientador,
coordinador,

docentes, padres
y estudiantes del

Recoleccién de
evidencias del
desarrollo de la
actividad y disefio
de encuesta

L habilidades parala | grupo de apoyo del
construccion de . para evaluar su
. . | vida programa . .
normas para convivir pertinencia
y el manejo de
situaciones dificiles
(Resiliencia)
Continiia M
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Procesos de
formacion con

Elaboracién de
afiches y carteles
que promuevan con
mensajes positivos

Promover un
ambiente agradable
que fortalezca

Padres de familia,
docentes, padres
y estudiantes del

Recoleccion de
evidencias del
desarrollo de

- . el desarrollo de la actividad y
familiay comunidad | el desarrollo de . grupo de apoyo del -
. habilidades para la evaluacién en el
habilidades para la . programa .
. . vida portafolio
vida en estudiantes
Dotacién de Garantizar la Reunién del grupo
instrumentos, sostenibilidad de trabajo del
Gestion directiva cuestionarios de las acciones Rector proxecto para
y/o test para del programa realizar seguimiento
ser aplicados a de Orientacion al cumplimiento de
estudiantes Vocacional la actividad
EJE TEMATICO 4: CONTEXTO Y POSIBILIDADES
Estrategias d
Linea de accién Acciones Objetivos Responsables stra egla}s’ €
evaluacion
Contribuir a

Actividades
curriculares

Presentacién de

las profesiones,
estudios y oficios
asociados al area de
conocimiento que
desarrolla

la Orientacion
Vocacional de
los estudiantes
brindando
herramientas
para la toma
de decisiones
adecuadas

Docentes de todas
las areas

Recoleccién de
informacion a través
de entrevistas

y portafolio de
estudiantes para
evidenciar la
pertinencia dela
actividad

Actividades desde
el departamento de
orientacion

Talleres sobre:

-Diferencia entre
técnico, tecnoldgico
y universitario

- Sies posible
estudiar:
Oportunidades
de acceso ala
educacion

- Articulacion: Qué,
por qué, como y
dénde.

Tutorfa individual

Desarrollar espacios
que permitan a los
estudiantes acceder
a informacion sobre
posibilidades de
estudios

Brindar orientacién
precisa y especifica
sobre Orientacién
Vocacional a
estudiantes que lo
requieran

Psico-orientador,
docentes, padres
del grupo de apoyo
del programa

Psico-orientador

Participacién activa
de los estudiantes
en los talleres y
evaluacion de la
pertinencia del
mismo en sus
portafolios

Solicitar al
estudiante evaluar la
atencioén recibida
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Actividades
extracurriculares

Participacion /
organizacion de
ferias de educacién
superior

Foro con empresas
o sector productivo
de la comunidad
educativa para
identificar qué
necesitan las
empresas

Realizacion del
encuentro de
egresados

Explorar las
posibilidades de
acceso a educacion
superior

Brindar informacién
relevante sobre

oportunidades en el
campo laboral para
orientar la eleccién

Caracterizar a

los egresados y
propiciar espacios
de encuentro con
los estudiantes

para obtener
informacién que
estimule y oriente la
toma de decisiones

Psicoorientador,
docentes, padres
del grupo de apoyo
del programa

Psico-orientador,
docentes, padres
del grupo de apoyo
del programa

Psico-orientador,
docentes, padres
del grupo de apoyo
del programa

Recoleccién de
evidencias del
desarrollo de la
actividad y disefio
de encuesta

para evaluar su
pertinencia

Procesos de
formacién con familia
y comunidad

Encuentro de
personas de la
comunidad con los
estudiantes a través
de un Foro: Yo
decidiy ahora soy ...

Propiciar espacios
de encuentro de
personas de la
comunidad con

los estudiantes
para obtener
informacion que
estimule y oriente la
toma de decisiones

Psico-orientador,
docentes, padres
y estudiantes que
forman el grupo de
apoyo del programa

Recoleccién de
evidencias del
desarrollo de la
actividad y disefio
de encuesta

para evaluar su
pertinencia

Gestion directiva

Gestion
institucional para
contacto con sector
productivo

Gestionary
fortalecer
relaciones con el
sector productivo
para participar
activamente

en el proceso

de Orientacion
Vocacional de los
estudiantes

Rectory
coordinadores

Reunién del grupo
de trabajo del
proyecto para
realizar seguimiento
al cumplimiento de
la actividad
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Actividades
curriculares

Construccion

y participacion
en proyectos

o actividades
comunitarias de
acuerdo a sus
fortalezas

“Mejor bien
informados”.
Blsqueda guiada
desde el area de
informatica sobre
pensum y campos de
accion de las carreras,
instituciones de
educacién uperior,

y oportunidades
laborales

Creacion de un blog
con la experiencia
del procesode OVy
herramientas para
nuevos estudiantes

Brindar desde la
practica cotidiana
espacios para

el desarrollo de
las fortalezas e
intereses de los
estudiantes

Favorecer la
bisqueda de
informacion veraz
y de alta calidad
como elemento
bésico para la toma
de decisiones

Socializar la
experiencia en el
POV y contribuir

al desarrollo

del proceso con
nuevos estudiantes

Todas las areas

Docente de
Informatica

Docentes de
Lenguaje e
Informatica

Recoleccién de
informacién a través
de entrevistas

y portafolio de
estudiantes para
evidenciar la
pertinencia dela
actividad

Recoleccién de
evidencias del
desarrollo de la
actividad en cuanto
al diserio del blog

y socializacién del
mismo
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Actividades desde
el departamento de
orientacion

Realizacién de talleres
sobre factores que
intervienen en la toma
de decisiones (presion
de grupo, tradicién
familiar, drogas y
embarazo, medios de
comunicacion)

Desarrollo de Juegos
de roles sobre
diferentes carreras
u ocupaciones
investigadas

Luego del colegio... Un
nuevo reto

Charlas sobre qué
necesito, qué va a
cambiar

Tutoria individual

Propiciar la
reflexién sobre

los factores que
intervienen en la
toma de decisiones

Desarrollar
actividades ladicas
que orienten la
toma de decisiones

Brindar orientacion
precisa y especifica
a estudiantes que
lo requieran

Psico-orientador

Psico-orientador

Psico-orientador

Participacién activa
de los estudiantes
en los talleres y
evaluacion de la
pertinencia del
mismo en sus
portafolios

Solicitar al
estudiante evaluar la
atencioén recibida
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Procesos de
formacién con
familia y comunidad

Feria para padres:
posibilidades de
estudio para hijos,
Informacion para
decidir

Rol de la familiaen la
toma de decisiones

Promover el
encuentro

entre padres,
Instituciones de
Educacion Superior
(IES) y entidades
financieras o
aquellas que
brinden opciones
de acceso a
Educacion Superior

Brindar
herramientas

para la toma de
decisiones frente al
futuro profesional
u ocupacional de
sus hijos

Psico-orientador,
docentes, padres
y estudiantes que
forman el grupo de
apoyo del programa

Psico-orientador

Recoleccién de
evidencias del
desarrollo de la
actividad y disefio
de encuesta

para evaluar su
pertinencia

Participacién activa
de los padres en los
talleres y evaluacién
de la pertinencia
del mismo a través
de la recoleccion de
comentarios

Gestién directiva

Facilitar los espacios
y recursos para

la creaciény
socializacion de
blogs de informacién
vocacional desde la
IE o la creacién de
un link en la pégina
institucional

Garantizar el
desarrolloy
socializacion de las
acciones del POV

Rectory
coordinadores

Reuni6n del grupo
de trabajo del
proyecto para
realizar seguimiento
al cumplimiento de
la actividad

Fuente: Elaborado por los autores.

3.5.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL DESARROLLO DEL MOVA

Resulta necesario motivar una cultura de evaluacion formativa y participativa en la que
se permita el didlogo respetuoso de los participantes con miras a valorar la pertinencia
del trabajo realizado, el reconocimiento de las personas que lo hacen posible, el disefio
de oportunidades de mejora, y por tanto el logro de objetivos comunes.

Se debe considerar ademas que la realizacién de la evaluaciéon y seguimiento al
programa no implica s6lo el monitoreo de actividades realizadas sino el disefio de nuevas
estrategias para fortalecer el desarrollo del mismo.

Como complemento y para valorar la eficacia del POV se proponen actividades que
pueden desarrollarse para hacer sequimiento a estudiantes de Educacién Media
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(décimo y undécimo grado) quienes al escoger un programa de articulacién pueden
mostrar los efectos de la decision tomada al tiempo que se hace posible detectar de
manera temprana los elementos de riego que enfrentan y contribuir a su control de
manera que se puedan evitar casos de desercion. También se propone el sequimiento
a egresados que permita conocer la ubicacién del estudiante y su permanencia en la
eleccion realizada sobre su futuro académico y/o laboral.

A continuacién se proponen tres momentos para el desarrollo de la evaluacién, un
apartado de estrategias de seqguimiento a estudiantes una vez tomada la decisién
vocacional/profesional y al final se citan indicadores que se consideran relevantes para
medir el impacto general y particular de la implementacién de este modelo, lo que lleva
a la necesidad de realizar sequimiento a estos procesos.

Tabla 40. Evaluacion de actividades del MOVA

Actividad Moment.o 2 de Responsable
evaluacion

Al terminar una actividad se hace necesario
evaluarla para determinar las reacciones y
aprendizajes que generd en los participantes.
De igual manera identificar las fortalezas y
oportunidades de mejora necesarias para
garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad del
proceso.

Resulta necesario valorar varios puntos con los
cuales se podra estructurar un instrumento de
evaluacion:

Psico-orientador
o profesional que
coordina la actividad

- Cumplimiento del objetivo trazado al iniciar | Al terminar cada
la actividad. actividad

- Relacién tiempo-actividad. ;Fue suficiente?,
¢Se requiere complementar?

- Pertinencia de la actividad con el objetivo
trazado.

- Metodologia implementada.

- Conferencista o lider de la actividad
(dominio del tema, control de grupo,
motivacion, utilizacioén de recursos).

- Sugerencias para complementar la actividad
realizada.

Continda .

130

Modelo de orientacién vocacional (MOV)
para instituciones educativas



Tenga en cuenta que siempre debe explicar
cudl es el objetivo de la evaluacién y agradecer
la participacién en la misma y en la actividad
desarrollada.

Se puede recurrir a diferentes formas de realizar
la evaluacién:

- Enforma oral: Organice al grupo y pidale
expresar claramente sus opiniones al
respecto, realice preguntas, escuche
opiniones y consigne las conclusiones.

- Enforma escrita: disefie un formato con
los items expuestos arriba, estableciendo
una escala, por ejemplode 5a 1.

5=Totalmente de acuerdo 1=Totalmente en
desacuerdo; o realice preguntas abiertas. Puede
aplicarse de forma individual o grupal.

Todas las evaluaciones aplicadas deben ser leidas
y analizadas de manera que se detecten fortalezas
y/o debilidades para disefiar estrategias de mejora.

Las evidencias (cuestionarios, hojas con
respuestas de los participantes) deben ser
conservados.

Al terminar cada
actividad

Psico-orientador
o profesional que
coordina la actividad

Continda
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Actividad

Momento de evaluaciéon

Responsable

El equipo de trabajo debe realizar una reunién
mensual para valorar el trabajo desarrollado

y establecer acciones de mejora. Para esta
reunién resulta conveniente contar con insumos
como: cronograma de actividades, evidencias
de actividades desarrolladas, evidencia de las
evaluaciones realizadas a los participantes en
cada actividad.

Los aspectos fundamentales a valorar son:

- Ejecucién del cronograma de trabajo

- Asignacion de tiempos y recursos para el
desarrollo de las actividades

- Avance en el cumplimiento de los objetivos
del programa a la luz de las actividades
desarrolladas

- Fortalezas y debilidades de las actividades
realizadas segun la evaluacién de los
participantes y del grupo de trabajo

- Anadlisis de las causas por las que una
actividad fue aplazada o no se llevé a cabo

Una vez agotada la discusion de estos aspectos,
resulta conveniente expresar las oportunidades
de mejora a implementar, asignandoles
responsables, recursos y articulandolas al
cronograma establecido.

De cada reunién del equipo es conveniente
levantar un acta y anexar las evidencias.

Mensual

Psico-orientador
o profesional que
coordina el MOVA
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Aplicacion de encuesta de satisfaccion de
la comunidad educativa con el programa
desarrollado, atendiendo ante todo a su
pertinencia.

La encuesta debe ser preferiblemente de
preguntas cerradas para facilitar su tabulacion.
Debe estar dirigida a diferentes miembros de
la comunidad educativay tener entre otros los
siguientes items:

- Conocimiento y apropiacién del MOVA por
parte de la comunidad educativa

- Inclusién del MOVA en el PEI
- Cumplimiento de cronograma establecido
- Pertinencia de las actividades realizadas

- Impacto del MOVA en los estudiantes
participantes

- Dificultades detectadas en el desarrollo del
MOVA

Los resultados de esta encuesta deben ser
valorados, analizados, con ellos establecer un
plan de mejoramiento si es necesario y brindar
informe al Consejo Directivo o Rectorfa.

Psico-orientador
Al finalizar el afio escolar | o profesional que
coordina el MovA

Fuente: Elaborado por los autores.
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Tabla 41. Actividades de seguimiento a estudiantes de educacién media

Actividad

Objetivo

Responsable

Estrategias de
evaluacion

Encuesta de satisfaccion
con los programas que se
cursan en grado 10°y 11°

Conocer el nivel de
satisfaccion de los
estudiantes con los
programas elegidos para
cursar la educaciéon media

Psico-orientador o
coordinador del MOVA

Valoracién y andlisis de
los resultados de las
encuestas aplicadas

Encuentros con el
Departamento de
Bienestar de la entidad
que desarrolla las
competencias laborales
de los estudiantes en 10°
y11°

Realizar seguimiento a la
adaptaciony desempefio
de los estudiantes de
educacién media

Psico-orientador o
coordinador del MOVA

Actas de reunién en

la que se expresa el
monitoreo realizado y
compromisos en procura
del mejoramiento de los
estudiantes

Encuentros con

la coordinacién
académica de la entidad
que desarrolla las
competencias laborales
de los estudiantes de
grado 10° y 11° para
realizar seguimiento a su
desempefio académico

Realizar sequimiento
académico conjunto
a los estudiantes para
garantizar su apoyoy
acompafamiento

Psico-orientador o
coordinador del MOVA

Actas de reunién en

las que se establecen
acuerdos para fortalecer
el desempefio académico
de los estudiantes

Entrevista con estudiantes
sobre oportunidades y
amenazas que presentan
en su proceso

Brindar asesoria

a estudiantes que
presenten factores de
riesgo que incidan en
su permanencia en la
entidades articuladas

Psico-orientador o
coordinador del MOVA

Solicitar al estudiante
evaluar la atencion
recibida

Entrevistas con padres

de familia sobre
oportunidades y amenazas
que se presentan en

el desempefio de los
estudiantes

Brindar herramientas a
los padres para mitigar
factores de riesgo

que influyan en el
desarrollo del proceso de
articulacion de sus hijos

Grupo de trabajo del
MOVA

Solicitar a los padres
de familia valorar la
informacién y asesoria
recibida

Fuente: Elaborado por los autores.
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Tabla 42. Propuesta de indicadores para la medicién del impacto del MOVA

Tipo de impacto

Para qué determinarlo

Coémo determinarlo

IMPACTO GENERAL

Tener una idea global del proceso de
transito de la educacién media ala
superior y el nivel de incidencia de los
Programas de Orientacién Vocacional.

Es posible diversificarlo tomando en
cuenta egresados de diferentes niveles
académicos: técnico profesional-

TP, tecnoldgico-TL y profesional
universitario-PU.

Ndmero de egresados de la
educacién superior sobre
nimero de egresados de
educaciéon media en un periodo
particular

IMPACTO PARTICULAR

Identificar el nimero de estudiantes
que finalizan sus programas de
educacién superior, versus el nimero
de estudiantes que ingresan posterior
a su paso por el programa, realizando
seguimiento a una muestra de
estudiantes.

Ndmero de egresados de la
educacién superior sobre
nimero de egresados de
educacién media en un periodo
y con una muestra particular

Fuente: Elaborado por los autores.
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